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เคร่ืองมือวัด Health Literacy และการส ารวจ Health Literacy 

1. บทน าเก่ียวกบัเครื่องมือวดั Health Literacy 
2. เครื่องมือวดั Health Literacy 

1. HLS-EU-Q47 
2. HLS-EU-Q16 (Short Form) 
3. HLS-EU-Q6 (Short - Short -form) 
4. HLS-Taiwan-Q12 
5. แปล HLS-EU-Q47 เป็นภาษาไทย 

3. Health literacy in Europe: comparative results of the European health literacy survey (HLS-EU) 
4. Measuring health literacy in Asia: Validation of the HLS-EU-Q47 survey tool in six Asian countries 
5. เครื่องมือวดั Health Literacy ในประเทศไทย (HLS-TH-Q87) 

บทน ำเกีย่วกับเคร่ืองมอืวัด Health Literacy 

1. ก่อนปี 2012 แตล่ะประเทศไดก้ าหนดเครื่องมือในการวดั Health Literacy ขึน้เอง ซึง่ขึน้กบันิยามและ model 
ของ Health Literacy ของแตล่ะประเทศ 

2. Sørensen ไดท้  า Systematic Review นิยามและ model ของ Health Literacy ในปี 2012 ท าให ้นิยามและ 
Model ของ Health Liteacy ไดร้บัการยอมรบัเป็นวงกวา้ง การใชนิ้ยามและ Model เดียวกนั สง่ผลใหเ้การ
พฒันาครื่องมือวดัสอดคลอ้งกบันิยามและ Model ดงักลา่ว โดยเป็นการวดัใน 3x4 =12 dimension คือ 
Continuum of care dimesion (Heath care ,Disease Prevention,Health Promotion) x Process Dimension 
(Access ,Understand ,Appraise , Apply) 

3. ประเทศในยโุรป 8 ประเทศไดร้ว่มกนัพฒันาเครื่องมือวดั เรียกว่า HLS-EU-Q47 และใชเ้ครื่องมือนัน้ เป็น
เครื่องมือในการวดั Health Literacy ของทัง้ 8 ประเทศ 

4. เน่ืองจาก HLS-EU-Q47 นัน้ ใชเ้วลานานในการท า จงึพฒันาเครื่องมือวดัเพ่ือใหส้ามารถท าใหเ้สรจ็ภายใน 10 
นาที จึงมีการเลือก บาง Items ใน HLS-EU-Q47 มา เป็น Short form ท่ีเรยีกวา่ HLS-EU-Q16 และ Short - 
Short - Form : HLS-EU-Q6 

5. ไตห้วนั ก็น า HLS-EU-Q47 มาเลือกบาง items มาใชใ้หส้อดคลอ้งกบับรบิท ก าหนดเป็น HLS-Taiwan-Q12 
6. ประเทศใน Asia 6 ประเทศ ก็ไดน้  า HLS-EU-Q47 มาแปลเป็นภาษาทอ้งถ่ิน จากนัน้มาทดสอบ Validity & 

Reliability สรุปผลไดว้า่ แบบทดสอบ HLS-EQ-Q47 สามารถน ามาใชใ้นประเทศ Asia ได ้
7. ประเทศไทย เห็นประเทศจีนพฒันา 66 Key message จงึไดบ้รูณาการภาคสว่นท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีสมาคม

สง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพไทย เป็นแกนกลางในการก าหนด 66 Key message จากนัน้ก็พฒันาเครื่องมือ
วดั Health Literacy ใหเ้หมาะสมกบัสงัคมไทย โดยใชแ้นวคิด HLS-EU-47 มาเป็นกรอบ พฒันาเครื่องมือวดัมี
ทัง้หมด 87 items เรยีกวา่ HLS-TH-Q87 โดยประกอบดว้ย 4x5 = 20 dimesion โดย Contiuum of care 
dimension ประกอบดว้ย Health care ,Disease Prevention ,Health Promotion และ Health Product สว่น 
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Process dimesion ประกอบดว้ย Access ,Understand, Inquiry ,Judge & decion , Apply โดยในสว่นของ 
apply นัน้ไดเ้ลือกหวัขอ้ใน 66 Key message เพ่ือด ูการ apply 66 Key message 

เคร่ืองมอืวัด Health Literacy 

1. เครื่องมือวดัระดบับคุคล ไดแ้ก่ 
1. USA --HARVARD, UNC วดัความสามารถ หรือศกัยภาพในการอา่น การท าความเขา้ใจ และทกัษะ 

Recognition แบบส ารวจท่ีใชใ้นการวดัระดบัความรอบรูด้า้นสขุภาพ ไดแ้ก่ Rapid Estimate of Adult 
Literacy in Medicine (REALM) 

2. The Wide Range of Achievement Test Revised (WRAT) ใ ช ้ว ัด Functional Health literacy 
Test of Functional Health Literacy in Adults (TOFHLA) 

3. Newest Vital Sign แบบส ารวจในการคดักรองหรอืจ าแนกผูท่ี้มีความรอบรูด้า้นสขุภาพ ต ่า Questions 
to Identify Patients with Inadequate Health Literacy พฒันาโดย Chew, Katharine Bradley and 
Edward Boyko Family Medicine, 2004 (Brief) 

4. แบบคดักรองผูมี้ขอ้จ ากดัในการเรยีนรูห้รอืมีความรอบรูด้า้นสขุภาพระดบัต ่า ในกลุม่ผูป่้วย เบาหวาน
และความดนัโลหิตสงู พฒันาโดยชะนวนทอง ธนสกุาญจน ์และนรมีาลย ์นีละไพจิตร (2558) 

2. วิธีการวดัความรอบรูด้า้นสขุภาพระดบัสงัคม หรือเป็นพหรุะดบัของความรอบรูด้า้นสขุภาพมากขึน้ เช่น ตาม
แนวคิดของ EU – HLS-EU นกัวิชาการกลุม่ยโุรปเช่ือวา่การรอบรู ้ดา้นสขุภาพกบัความรู ้แรงจงูใจ และศกัยภาพ
ของคนมีสว่นช่วยใหบ้คุคลเขา้ถึง ท าความเขา้ใจ คิดและประยกุตใ์ชข้อ้มลูเพ่ือการตดัสินใจในชีวิตประจ าวนั 
สง่เสรมิสขุภาพและคณุภาพชีวิตท่ีดี ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 47 ขอ้ และแจกแจงเป็นระดบัง่ายมาก ง่าย ยาก 
และยากมาก ตามแนวคิดของออสเตรเลียและสถาบนัวิจยัระบบสาธารณสขุ ซึง่วดัในประชาชนทั่วไป ผูป่้วยโรค
เรือ้รงั และคนพิการ โดยองคก์รอนามยัโลกไดแ้ปลแบบส ารวจท่ีพฒันา ขึน้ โดยสถาบนัวิจยัระบบสาธารณสขุ
รว่มกบัมหาวิทยาลยั Deakin ประเทศออสเตรเลีย เป็นภาษาองักฤษและแนะน าใหป้ระเทศท่ีมีรายไดน้อ้ยถงึ
ปานกลางใชเ้พ่ือสง่เสรมิสขุภาพ ใหก้บัประชาชน และไดเ้ปลี่ยนช่ือเป็น The Information and Support for 
Health Actions Questionnaire (ISHA-Q) 

3. เครื่องมือวดัความรอบรูด้า้นสขุภาพอื่นๆ และที่อยูร่ะหวา่งการพฒันา ไดแ้ก่ 
1. The Demographic Assessment for Health literacy (DAHL) Self report questionnaire: 

Measuring functional communicative and Critical health literacy among diabetic patients. 
พฒันาโดย Ishikawa, 2008, 

2. Health Literacy Questionnaire (HLQ) : The grounded psychometric development and initial 
validation of the health literacy questionnaire พฒันาโดย Osborne และ คณะ (2013), 

3. The All Aspects of Health Literacy Scale (AAHLS): a tool to measure functional, 
communicative and critical health literacy in primary health care setting พฒันาโดย Chinn 
และ คณะ (2012), 
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4. Health Literacy EU Questionnaire (HLS-EU-Q): Measuring Health Literacy in population 
พฒันาโดย Sorensen และคณะ (2013), 

5. Health Literacy young adult Short Survey tool for public health and health promotion พฒันา
โดย Abel และคณะ (2014), 

6. The eHealth Literacy Scale (eHEALS) : พฒันาโดย Cameron Norman และคณะ (2006), 
7. แบบวดัความรอบรูด้า้นสขุภาพและพฤติกรรม สขุภาพ 3อ 2ส ของคนไทย ท่ีมีอาย1ุ5 ปีขึน้ไปพฒันา

โดยกองสขุศกึษาและองัศินนัท ์อินทรก าแหง , แบบวดัความรอบรูด้า้นสขุภาพในกลุม่ผูป่้วยเบาหวาน
ความดนัโลหิตสงู พฒันาโดย กองสขุศกึษาและชะนวนทอง ธนสกุาญจนฯ์ลฯ 

HLS-EU-Q47 

 
Fig 1 Matrix of Health Literacy survey Questionare (HLS-EU-Q47) 
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Health Literacy Survey in Europe 

1. ประเทศในยโุรป 8 ประเทศ ไดแ้ก่ Austria,Balgaria,Germany,Greece,Spain,Ireland,Netherland,Poland ได้
รว่มกนัจดัท าเตรื่องมือวดั Health Literacy เครื่องมือท่ีใชเ้รยีกวา่ HLS-EU-Q47 1 โดยขอ้มลูพืน้ฐานเป็นดงันี ้

 
2. เครื่องมือวดัเป็นแบบสอบถามมีทัง้หมด 47 ขอ้ โดยเป็น Matrix 4 x3 (แนวตัง้ x แนวนอน) โดย 

1. มิติของ Process อยูบ่นแนวตัง้ ประกอบดว้ย 4 มิติ คือ การเขา้ถงึ (Access) เขา้ใจ (understand) ประเมิน
(Appraise) และปฏิบตัิ(apply) 

2. มิติของ Intervention อยูบ่นแนวนอน ประกอยดว้ย 3 มิติ คือ การบรกิาร (Health care :HC) , การปอ้งกนั
โรค (Disease Prevention; DP) และ การสง่เสรมิสขุภาพ (Health Promotion ; HP) 

3. ในมิติของ Intervention ดา้นการใหบ้รกิาร การปอ้งกนัโรค และการสง่เสรมิสขุภาพ จะมีจ านวนหวัขอ้ (items) เทา่กบั 
16 , 15 และ 16 items ตามล าดบั 

4. ผูต้อบแบบสอบถามจะตอ้งตอบวา่ การด าเนินการในแตล่ะหวัขอ้นัน้ มีความยากง่าย เพียงไร โดยมี 4 ระดบัคือ 1= 
ยากมาก, 2=ยาก, 3=ง่าย ,4=ง่ายมาก 

5. การคิดคะแนนนัน้ จะใหค้ะแนนสงูสดุคือ 50 คะแนน ฉะนัน้สตูรท่ีใชใ้นการหา คะแนน = (mean-1) * 50/3 
6. สามารถหา Health Literacy โดยแบง่ Index ออกเป็น 3 กลุม่ 

1. Health Literacy รวม (Comprehensive Health Litercy Index) โดยหาคา่เฉลี่ย (mean) ของทัง้ 47 ขอ้ 
แลว้ค านวณโดยใชส้ตูร HLรวม=(Mean-1)*50/3 

http://localhost/director/bs/issueDisplay.php?id=450&category=E02&issue=HL%20Articles#foot-note-1


  

PART 3 เครื่องมือวดั HEALT LITEACY และการส ารวจ HEALTH LITERACY 91 

 

2. Health Literacy หมวดยอ่ย มี 7 หมวดยอ่ย (sub-indeces ด ูFig 2) ประกอบดว้ยแนวราบ 3 indeces 
(Health Service,Disease prevention,Health Promotion) และ 4 แนวดิ่ง (Access หรอื 
Obtain,Understand,Appraise หรอื Process , Apply) 

3. Health Literacy หมวดยอ่ยลงไปอีก มี 12 หมวดยอ่ย (sub-sub-indeces ด ูFig 2) ประกอบดว้ยแนวราบ 
3 indeces (Health Service,Disease prevention,Health Promotion) x 4 แนวดิ่ง (Access หรอื 
Obtain,Understand,Appraise หรอื Process , Apply) = 12 

 

Fig 2. Comprehensive Health Literacy Index and 7 Sub index and 12 Sub subindex 
7. คะแนน Health Literacy หมวดยอ่ยนัน้ๆ ก็ใชค้่า Mean ของหมวดย่อยนัน้ ๆ 
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8. การกระจายของคะแนน เป็น bell shape ใกลเ้คียงกบั Normal distribution 

 

Fig 3. การกระจายของคะแนนใกลเ้คียงกบั Normal distribution 

9. Cutoff Point ในการแบง่ระดบัของ Health Literacy ของ HLS-EU-Q47 เป็นดงันี ้
1. Inadequate HL คะแนน 0-25 
2. Likely Problematic HL คะแนน >25-42 
3. Likely Sufficient HL คะแนน >42-50 
4. Limited HL คะแนน 0-33 

10. แบบสมัภาษณท์ัง้ 47 items มีดงันี ้ (ดงัภาคผนวกที่ 1) 

รหสั Category มี 2 หลกั xy โดย ค่า x : 1=Health Care 2=Disease Prevention 3=Health 
Promotion คา่ y : 1= Access or Obtain 2=Understand 3=Appraise or process 4=Apply) 

 
แปล HLS-EU-Q47 เป็นภำษำไทย 

ไดท้  าการแปล HLS-EU-Q47 เป็นภาษาไทย เพ่ือใหส้ะดวกต่อผูอ้่านบางทา่น (ภาคผนกท่ี 2) รหสั 
Category มี 2 หลกั xy โดย ค่า x : 1=Health Care 2=Disease Prevention 3=Health Promotion คา่ y : 1= 
Access or Obtain 2=Understand 3=Appraise or process 4=Apply) 
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HLS-EU-16Q Short Form 

 
Fig 4. HLS-EU- Q16 

1. HLS-EU-47Q มีขอ้ดี คือมีความละเอียด และสามารถวิเคราะหภ์าพรวม Comprehensive HL index และ
แบง่ยอ่ยไดเ้ป็น 19 กลุม่ย่อย ไดแ้ก่ Sub-indeces (7 กลุม่ย่อย) และ sub-sub-indices (12 กลุุม่ย่อย) แต่มีชอ้
เสียคือใชเ้วลานานในการตอบแบบสอบถามในแตล่ะคน และตน้ทนุสงู 

2. จงึไดมี้การคิดคน้โดยเลือกหวัขอ้ท่ีส  าคญัมาเทา่นัน้ โดยใหค้งความสมัพนัธก์บั HLS-EU-47Q ใหม้ากท่ีสดุ ท าให้
เหลือหวัขอ้เพียง 16 หวัขอ้จากทัง้หมด 47 หวัขอ้ (ด ูFig 4) 

3. ระดบัคะแนน นัน้จะใชแ้บบ dichotomous คือ 1= ง่าย/ง่ายมาก และ 0 = ยาก/ยากมาก และถา้ตอบ Unknown 
= missing value 

4. คะแนนรวมใชก้ารบวกคะแนนแตล่ะ item เขา้ดว้ยกนั ต ่าสดุ เท่ากบั 0 คะแนน สงูสดุเทา่กบั 16 คะแนน 
5. Cutoff Point ในการแบง่ระดบัของ Health Literacy ของ HLS-EU-Q16 เป็นดงันี ้

1. Likely Inadequate HL = 0-8 
2. Likely Problematic HL = 9-12 
3. Likely Sufficient HL = 13-19 

6. การกระจายไมเ่ป็น Normal distribution 
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Fig 4. การกระจายของคะแนน ของ HLS-EU-Q16 

จดุเด่นของ HLS-EU-Q16 
1. มีความสมัพนัธก์บั HLS-EU-Q47 (r=.82 Total ,r=0.73-0.88 in country Sample) 
2. มีความสมัพนัธก์บั Sub-indices ของ HLS-EU-47 ไดแ้ก่ HC-HL,DC-HL ,HP-HL (r =0.74-77 Total ,r= .62-

.84 in country sample 
3. แบบแผนความสมัพนัธร์ะหวา่ง HLS-EU-47Q กบั Determinants ท่ีส  าคญั ไมแ่ตกต่างกบั HLS-EU-Q16 
4. HLS-EU-16Q is Rasch Homogeneus นั่นหมายถงึ สามารถน ามาเปรยีบเทียบภายในประเทศไดเ้ทา่นัน้ (Fair) 

จดุดอ้ยของ HLS-EU-Q16 (Short form) 
1. ไมส่ามารถวิเคราะหก์ลุม่ย่อยของ Short form ไดห้มดทกุกลุม่ย่อย 
2. การกระจายไมเ่ป็น Normal Distribution. ท าใหมี้ขอ้จ ากดัในการวิเคราะหท์างสถิติ 
3. หยาบกวา่ ในกรณีท่ี borderline ในรายท่ีวิเครทะหด์ว้ย HLS-EU-47Q แลว้กึ่งกึ่ง แลว้ยิ่งไมส่ามารถใช ้short form ได ้
4. loss of favorable property of Rasch homogeinity ท าใหไ้มส่ามารถเปรียบเทียบระหวา่งประเทศได ้

แบบสมัภาษณท์ัง้ 16 items  (ดภูาคผนวกท่ี 3)  รหสั Category มี 2 หลกั xy โดย ค่า x : 1=Health Care 2=Disease 
Prevention 3=Health Promotion คา่ y : 1= Access or Obtain 2=Understand 3=Appraise or process 4=Apply) 
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HLS-EU-Q6 Short- Short -Form 

 
Fig 5. HLS-EU-Q6 (Short -Short-form) 

1. ท าการเลือก หวัขอ้ จาก HLS-EU-16Q ของ HC-HL,DP-HL,HP-HL มาอยา่งละ 2 หวัขอ้ รวมเป็น 6 item 
2. ระดบัคะแนนมี 4 ระดบัคือ 1=ยากมาก 2=ยาก 3=ง่าย 4=ง่ายมาก (ไมท่ราบ/ไม่ตอบ) = missing) 
3. คะแนนรวมใชค้่า Mean 
4. Cutoff Point ในการแบง่ระดบัของ Health Literacy ของ HLS-EU-Q6 เป็นดงันี ้

1. Likely Inadequate HL <2.00 
2. Likely Problematic HL 2.00-2.99 
3. Likely Sufficient HL = 3.00-4.00 

5. แบบสมัภาษณท์ัง้ 6 items (ดภูาคผนวกท่ี 4)   รหสั Category มี 2 หลกั xy โดย คา่ x : 1=Health Care 
2=Disease Prevention 3=Health Promotion คา่ y : 1= Access or Obtain 2=Understand 3=Appraise or 
process 4=Apply) 



  

PART 3 เครื่องมือวดั HEALT LITEACY และการส ารวจ HEALTH LITERACY 96 

 

6. เปรยีบเทียบ HLS-EU-47Q ,HLS-EU-16Q ,HLS-EU-6Q ไดด้งัตาราง

 

ข้อเสนอแนะในกำรเลือกใช้ 

1. ใช ้47Q ถา้ Health Literacy คือ วตัถปุระสงคห์ลกัของการศกึษา และตอ้งการศกึษา sub dimension 
ของ Health Literacy 

2. ใช ้16Q เพ่ือความประหยดั และไมมี่ความจ าเป็นในการศกึษาลงลกึไปถงึ sub dimension 
3. ใช ้6Q เพ่ือความประหยดั และ Health Literacy ไมใ่ช่วตัถปุระสงคห์ลกัของการศกึษา แตเ่ป็นตวัแปร

ตวัหนึ่งในการศกึษาในเรื่องหลกัอ่ืนๆ 

 

HLS-Taiwan-12 SF Short- Short -Form 

ไตห้วนัไดพ้ฒันาเครื่องมือวดั Health literacy แบบ 12 Q โดยไมไ่ดใ้ช ้item เดียวกบั Europe โดย 12 
Items ท่ีไตห้วนัเลือก (ดภูาคผนวกท่ี 5) รหสั Category มี 2 หลกั xy โดย ค่า x : 1=Health Care 2=Disease 
Prevention 3=Health Promotion คา่ y : 1= Access or Obtain 2=Understand 3=Appraise or process 
4=Apply) 
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Health Literacy Surevey in Europe (HLS-EU)2 

Key points 

1. การส ารวจ Health Literacy ในยโุรป (HLS-EU) โดยท าการวดั Health Literacy ใน 8 ประเทศ ประเทศละ 1000 
คน โดยใชเ้ครื่องมือใหมท่ี่ไดพ้ฒันาขึน้ HLS-EU-Q47 

2. คะแนนเฉลี่ยมีความแตกตา่งกนั ระหวา่ง 30.50 (Bulgaria) -37.06 (Netherland)

 
3. จากการส ารวจพบวา่ ในภาพรวมแลว้ 1 ใน 2 คนจะมีความรอบรูด้า้นสขุภาพในระดบัจ ากดั (limited health 

literacy หรอืมีคะแนนอยูใ่นช่วง 0-33 )

 
4. มีความเหลื่อมล า้ทางสงัคม โดยกลุม่เปราะบางที่มีโอกาสมี Health Literacy ไมเ่พียงพอไดแ้ก่ ผูส้งูอาย ุคน

ยากจน การศกึษาต ่า และมีสภาวะทางสงัคมต ่า
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5. การกระจายของ Inadequate+Problematic มีความแตกตา่งระหวา่งประเทศ (29–62%).

 
6. การก ากบัติดตาม health literacy สามารถท่ีจะสนบัสนนุการตดัสินของ ผูป้ระกอบวิชาชีพและผูก้  าหนดนโยบาย

เพ่ือท่ีจะยกระดบั Health literacy ในยโุรป ซึง่จะเกิดประโยชนต์่อสขุภาพของประชาชน 
7. ฉะนัน้ health literacy จงึจดัอยู่ในระดบัส าคญัท่ีจะเป็นวาระแหง่ EU 
8. การใช ้two-sided approach ท่ีแนะน าโดย Parker and Ratzan: โดย 

1. พฒันาความรู ้แรงจงูใจ และสมรรถนะของประชาชน และผูป่้วย เพื่อใหส้ามารถตดัสินเลือกทางเลือก
ทางสขุภาพไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2. ลดความซบัซอ้นท่ียากต่อความเขา้ใจของประชาชน ในทกุระดบัของสงัคม รวมถงึระบบบรกิารสขุภาพ 
เพ่ือช่วยเหลือ หรอืเสรมิพลงัประชาชน เพ่ือใหส้ามารถจดัการสขุภาพของตนอยา่งยั่งยืน โดยตอ้งเพิ่ม
ความพยายามออกแบบระบบใหมท่ี่เป็นมิตร และผูร้บับรกิารมีสว่นรว่ม ปรบัหลกัสตูร และฝึกอบรม
บคุลากรสาธารณสขุ เพ่ือเอาชนะความทา้ทายของประชาชนที่มีปัญหาเรื่องความรอบรูด้า้นสขุภาพ 
รวมถึงเพิ่มความคาดหวงัของประชาชนในการมีสว่นรว่มเชิงรุกในการดแูลสขุภาพ 

Measuring health literacy in Asia: Validation of the HLS-EU-Q47 survey tool in six Asian countries3 

1. A cross-sectional survey based on multistage random sampling in 6 ประเทศใน Asia ไดแ้ก่ Indonesia, 
Kazakhstan, Malaysia, Myanmar, Taiwan, and Vietnam. ท าการส ารวจ 10,024 participants อาย ุ> 15 ปี 
ในปี 2013-2014 in โดยแปลแบบส ารวจ HLS-EU-Q47 เป็นภาษาทอ้งถ่ิน เพ่ือจะประเมิน validity วิเคราะห์
ขอ้มลูดว้ย confirmatory factor analysis, internal consistency analysis, and regression analysis. 

2. ผลการศกึษา 
1. แบบสอบถามมี construct validity ดี 
2. satisfactory goodness-of-fit of the data to the hypothetical model in three health literacy 

domains 
3. high internal consistency (Cronbach's alpha >0.90), 
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4. satisfactory item-scale convergent validity (item-scale correlation >0.40), and no floor/ 
ceiling effects in these countries. 

5. General health literacy index score was significantly associated with level of education (P 
from <0.001 to 0.011) and perceived social status (P from <0.001 to 0.016), with evidence of 
known-group validity. 

3. สรุป : The HLS-EU-Q47 was a satisfactory and comprehensive health literacy survey tool for use in 
Asia. 

 

เคร่ืองมอืวัด Health Literacy ในประเทศไทย (HLS-TH-Q87) 

ประเทศไทยไดพ้ฒันาเครื่องมือวดั Health literacy โดยใชก้รอบแนวคิดจาก HLS-EU-Q47 แตมี่การปรบัใน
รายละเอียดดงันี ้

1. เพิ่มมิติของ Continuum ofcare Dimension โดย HLS-EU มีเพียง 3 ไดแ้ก่ Health care,Disease Prevention 
,Health Promotion เพิ่ม เป็น 4 โดยเพิ่ม Health Product เน่ืองจากประเทศไทยมีปัญหาในเรื่องการใช ้Health 
Product และสมนุไพรกนัมาก ทัง้จากการพดูปากตอ่ปาก และการโฆษณาใน digital TV,หรอื Social Media 

2. เพิ่มมิติของ Process dimension โดย HLS-EU มี 4 ไดแ้ก่ Acess ,Understand ,Appraise ,Apply เพิ่มอีก 1 
เป็น 5 คือ การสอบถาม (Inquiry) 

3. สว่นท่ีเพิ่มเขา้มามากใน HLS-TH-Q คือ เรื่องการน าไปปฏิบตัิ (Apply) โดย HLS-EU มี 11 items (เนน้ Skill 
base ไมเ่นน้ประเดน็ (Task base หรอื issue base) แต ่HLS-TH มี 41 Items (เนน้ประเดน็ใน 66 Key 
message หรอื Task Base หรอื issue base มากกวา่ Skill base ) 
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4. นอกจากปัจจยัดา้น Health Literacy ยงัมีปัจจยัทั่วไป (General Data) และ ปัจจยัสขุภาพ (Health Data) ดงัรูป

 
5. รายละเอียดของ Health Literacy data ทัง้ 87 items  (ดใูนภาคผนวกท่ี 6)  รหสั Category มี 2 หลกั xy โดย ค่า 

x : 1=Health Care 2=Disease Prevention 3=Health Promotion 4=Health Product คา่ y : 1= Access or 
Obtain, 2=Understand 21 = Inquiry ,3=Appraise or process 4=Apply) 

รายงานฉบบัสมบรูณ ์โครงการส ารวจความรอบรูด้า้นสขุภาพ ของประชาชนไทย อาย ุ15 ปี ขึน้ไป พ.ศ. 2560 (ระยะที่ 
1) 4 สรุป วา่ 

1. แบบสารวจฯ ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจานวน 87 ขอ้ ผ่านการทดสอบคณุภาพ กบักลุม่ประชากรตวัอยา่งจานวน 
722 คน ใน 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ เชียงใหม ่นครสวรรค ์นครราชสีมา กรุงเทพฯ ชลบรุ ีและนครศรีธรรมราช 

2. ผลการทดสอบคณุภาพพบวา่ แบบสารวจฯ มีความเท่ียงตรงภายในอยูใ่นระดบัดีในทกุองคป์ระกอบ (คา่
สมัประสทิธ์ิครอนบาคมากกวา่ .70)
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3. วิเคราะห ์Confirmatory Factor Analysis (CFA) พบ 11 หวัขอ้ ดงันี ้

 
4. มีความสมัพนัธอ์ยา่งมีนยัสาคญัทางสถิติกบัผลลพัธส์ขุภาพ อนัไดแ้ก่ การมีโรคเรือ้รงั และภาวะอว้นลงพงุ 

กลา่วคือ การมีโรคเรือ้รงัหรอืภาวะอว้นลงพงุมกัพบในกลุม่คนท่ีมีความรอบรู ้ดา้นสขุภาพนอ้ยกวา่
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5. ระดบัความรอบรูด้า้นสขุภาพ ในแตล่ะมิติ เป็นดงันี ้

 
6. ระดบัคะแนนของความรอบรูด้า้นสขุภาพ จ านวน 87 ขอ้ คะแนนเตม็ 348 คะแนน Cut off Point ท่ี 75% เทา่กบั 

348*0.75 = 261 คะแนน

 
7. ดงันัน้ แบบสารวจความรอบรูด้า้นสขุภาพของประชาชนไทย อาย ุ15 ปี ขึน้ไปนี ้สามารถเป็นเครื่องมือสะทอ้น

สถานการณค์วามรอบรูด้า้นสขุภาพของประชาชนไทย อาย ุ15 ปี ขึน้ไป ในระดบัเขตสขุภาพและประเทศได ้
8. รายละเอียดผลการส ารวจ Health Literacy ในประเทศไทยในปี 2560 เป็นดงันี ้ 
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4. วมิล โรมา ,มกุดา ส านวนกลาง, สายชล คลอ้ยเอยีม . รายงานฉบบัสมบูรณ ์โครงการสารวจความรอบรูด้า้น
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ภำคผนวกที ่1  . HLS-EU-Q47 

Item topic category 
1 find information about symptoms of illnesses that concern you? 11 
2 find information on treatments of illnesses that concern you? 11 
3 find out what to do in case of a medical emergency?  11 
4 find out where to get professional help when you are ill? 11 
5 understand what your doctor says to you? 12 
6 understand the leaflets that come with your medicine?  12 
7 understand what to do in a medical emergency? 12 

8 understand your doctor’s or pharmacist’s instruction on how to take a prescribed medicine?  12 
9 judge how information from your doctor applies to you? 13 

10 judge the advantages and disadvantages of different treatment options? 13 
11 judge when you may need to get a second opinion from another doctor? 13 
12 judge if the information about illness in the media is reliable?  13 
13 use information the doctor gives you to make decisions about you illness ? 14 
14 follow the instructions on medication?  14 
15 call an ambulance in an emergency? 14 
16 follow instructions from your doctor or pharmacist?  14 

17 
find information about how to manage unhealthy behaviour such as smoking, low physical activity 
and drinking too much?  21 

18 find information on how to manage mental health problems like stress or depression?  21 
19 find information about vaccinations and health screenings that you should have?  21 

20 
find information on how to prevent or manage  conditions like being overweight, high blood pressure 
or high cholesterol 21 

21 
understand health warnings about behaviour such as smoking, low physical activity and drinking 
too much?  22 

22 understand why you need vaccinations? 22 
23 understand why you need health screenings?  22 

24 
judge how reliable health warnings are, such as smoking, low physical activity and drinking too 
much?  23 

25 judge when you need to go to a doctor for a check-up? 23 
26 judge which vaccinations you may need?  23 
27 judge which health screenings you may have? 23 
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Item topic category 
28 judge if the information on health risks in the media is reliable?  23 
29 decide if you should have a flu vaccination? 24 
30 decide how you can protect yourself from illness based on advice from family and friends?  24 
31 decide how you can protect yourself from illness based  on information in the media?  24 
32 find information on healthy activities such as exercise healthy food and nutrition?  31 
33 find out about activities that are good for your mental well-being?  31 
34 find information on how your neighbourhood could be more health-friendly?  31 
35 find out about political changes that may affect health?  31 
36 find out about efforts to promote your health at work, at school or in the community ? 31 
37 understand advice on health from family members or friends?  32 
38 understand information on food packaging?  32 
39 understand information in the media on how to get healthier? 32 
40 understand information on how to keep your mind healthy?  32 
41 judge where your life affects your health and wellbeing?  33 
42 judge how your housing conditions help you to stay healthy?  33 
43 judge which everyday behaviour is related to your health? 33 
44 make decisions to improve your health? 34 
45 join a sports club or exercise class if you want to?  34 
46 influence your living conditions that affect your health and wellbeing? 34 
47 take part in activities that improve health and wellbeing? 34 
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ภำคผนวกที ่2 HLS-EU-Q47 (แปลไทย) 

item topic category 
1 คน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัอาการป่วยท่ีคณุสนใจ 11 
2 คน้หาขอ้มลูการรกัษาที่คณุสนใจ 11 
3 รูว้า่จะท าอะไร ในกรณีท่ีมีเหตฉุกุเฉินทางการแพทย ์ 11 
4 สามารถหาสถานท่ีจะไปพบแพทยเ์พ่ือขอความช่วยเหลือเม่ือเวลาป่วย 11 
5 เขา้ใจสิ่งท่ีแพทยพ์ดูกบัคณุ 12 
6 เขา้ใจฉลากยาท่ีเขียนวา่จะใชห้รอืรบัประทานยาอยา่งไร 12 
7 เขา้ใจวา่จะตอ้งท าอะไรกรณีท่ีเหตฉุกุเฉินทางการแพทย ์ 12 
8 เขา้ใจสิ่งท่ีแพทยห์รอืเภสชักรอธิบายเก่ียวกบัการใชย้าแพทยส์ั่ง 12 
9 สามารถประเมินเก่ียวกบัขอ้มลูที่แพทยใ์หค้  าแนะน า 13 

10 ประเมินขอ้ดีขอ้เสียขอทางเลือกของวิธีการรกัษา 13 
11 ประเมินไดว้า่เม่ือไหรท่ี่จะตอ้งการความเหน็ท่ี 2 จากแพทยท์า่นอ่ืนๆ 13 
12 ประเมินขอ้มลูการป่วยท่ีคน้หาจากสื่อตา่งๅ เช่ือถือไดห้รอืไม่ 13 
13 ใชข้อ้มลูท่ีแพทยใ์หก้บัคณุเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการป่วยของคณุ 14 
14 สามารถปฏิบตัิตามวิธีการใชข้า 14 
15 โทรตามรถฉกุเฉินกรณีท่ีมีเหตฉุกุเฉิน 14 
16 ปฏิบตัิตามค าแนะน าของแพทยห์รอืเภสชักร 14 

17 
หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการพฤติกรรมเสี่ยงตอ่สขุภาพ เช่น สบูบหุรี่ ไมอ่อกก าลงักาย หรือด่ืมเครื่องด่ืมท่ี
มีแอลกอฮอร ์ 21 

18 หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการปัญหาสขุภาพจิต เช่น เรื่องความเครยีดหรือ อาการซมึเศรา้ 21 
19 หาขอ้มลูเก่ียวกบัการไดร้บัวคัคซีน หรอืการคดักรองสขุภาพที่คณุควรไดร้บั 21 
20 หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการน า้หนกัตวั ความดนัโลหิตสงู หรือโคเลสเตอรอลสงู 21 

21 
เขา้ใจเก่ียวกบัค าเตือนท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมสขุภาพ เช่น สบูบหุรี่ ไมอ่อกก าลงักายหรอืด่ืมเครื่องด่ืมแอ
ลกอฮอร ์ 22 

22 เขา้ใจเหตผุลวา่ท าไมต่อ้งไปรบัวคัซีน 22 
23 เขา้ใจเหตผุลวา่ท าไมตอ้งไปรบัการคดักรองโรค 22 
24 ประเมินวา่จะท าอยา่งไรเก่ียวกบัค าเตือนทางสขุภาพ เช่นสบูบหุรี่ ไมอ่อกก าลงั ดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอร ์ 23 
25 ประเมินวา่เม่ือไหรจ่ะไปหาแพทยเ์พ่ือไปตรวจสขุภาพ (check up) 23 
26 ประเมินวา่จะไปรบัวคัซีนอะไร 23 
27 ประเมินวา่จะไปคดักรองสขุภาพในเรื่องใด 23 
28 ประเมินขอ้มลูเก่ียวกบัความเสี่ยงทางสขุภาพในสื่อตา่งๆวา่เข่ือถือไดห้รอืไม่ 23 
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item topic category 
29 ตดัสินใจวา่ตอ้งไปรบัวคัซีนไขห้วดัใหญ่ 24 
30 ตดัสินใจเก่ียวกบัวิธีการปอ้งกนัตนเองจากโรค โดยค าแนะน าจากครอบครวัและเพ่ือน 24 
31 ตดัสินใจเก่ียวกบัวิธีการปอ้งกนัตนเองจากโรค โดยไดข้อ้มลูจากสื่อ 24 
32 หาขอ้มลูเก่ียวกบักิจกรรมเพื่อสขุภาพ เช่น การออกก าลงักาย อาหารเพ่ือสขุภาพ 31 
33 ทราบเก่ียวกบักิจกรรมท่ีมีประโยชนต์อ่สขุภาพจิต 31 
34 หาขอ้มลูทางสขุภาพจากเพ่ือนบา้นอยา่งเป็นมิตร 31 
35 พบวา่การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง สามารถสง่ผลตอ่สขุภาพ 31 
36 พบวิธีการสง่เสรมิสขุภาพในที่ท  างาน โรงเรยีน หรอืในชมุชน 31 
37 เขา้ใจค าแนะน าเก่ียวกบัสขุภาพจากสมาชิกในครอบครวัหรอืเพ่ือน 32 
38 เขา้ใจขอ้มลูในฉลากอาหาร 32 
39 เขา้ใจขอ้มลูในสื่อตา่งๆเก่ียวกบัวิธีการท าใหส้ขุภาพดีขึน้ 32 
40 เขา้ใจขอ้มลูเก่ียวกบัการสง่เสรมิสขุภาพจิตใหดี้อยา่งตอ่เน่ือง 32 
41 ประเมินวา่สถานท่ีใดมีผลตอ่สขุภาพหรอืความอยูดี่มีสขุ 33 
42 ประเมินสภาพแวดลอ้มในบา้นท่ีช่วยใหส้ขุภาพดี 33 
43 ประเมินพฤติกรรมท่ีกระท าในแตล่ะวนัท่ีสมัพนัธก์บัสขุภาพ 33 
44 ตดัสินใจท่ีจะปรบัปรุงสขุภาพตนเอง 34 
45 ไปออกก าลงักายในศนูยฟิ์ตเนส หรอืเรยีนออกก าลงักาย ถา้ตอ้งการ 34 
46 จดัการสภาพความเป็นอยูซ่ึง่สง่ผลตอ่สขุภาพหรอืความอยูดี่มีสขุ 34 
47 มีสว่นรว่มในกิจกรรมท่ีสง่เสรมิสขุภาพหรอืความอยูดี่มีสขุ 34 
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ภำคผนวกที ่3 HLS-EU-Q16 (Short Form) 

item topic category 
2 คน้หาขอ้มลูการรกัษาที่คณุสนใจ 11 
4 สามารถหาสถานท่ีจะไปพบแพทยเ์พ่ือขอความช่วยเหลือเม่ือเวลาป่วย 11 
5 เขา้ใจสิ่งท่ีแพทยพ์ดูกบัคณุ 12 
8 เขา้ใจสิ่งท่ีแพทยห์รอืเภสชักรอธิบายเก่ียวกบัการใชย้าแพทยส์ั่ง 12 

11 ประเมินไดว้า่เม่ือไหรท่ี่จะตอ้งการความเหน็ท่ี 2 จากแพทยท์า่นอ่ืนๆ 13 
13 ใชข้อ้มลูท่ีแพทยใ์หก้บัคณุเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการป่วยของคณุ 14 
16 ปฏิบตัิตามค าแนะน าของแพทยห์รอืเภสชักร 14 
18 หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการปัญหาสขุภาพจิต เช่น เรื่องความเครยีดหรือ อาการซมึเศรา้ 21 

21 
เขา้ใจเก่ียวกบัค าเตือนท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมสขุภาพ เช่น สบูบหุรี่ ไมอ่อกก าลงักายหรอืด่ืมเครื่องด่ืมแอ
ลกอฮอร ์ 22 

23 เขา้ใจเหตผุลวา่ท าไมตอ้งไปรบัการคดักรองโรค 22 
28 ประเมินขอ้มลูเก่ียวกบัความเสี่ยงทางสขุภาพในสื่อตา่งๆวา่เข่ือถือไดห้รอืไม่ 23 
31 ตดัสินใจเก่ียวกบัวิธีการปอ้งกนัตนเองจากโรค โดยไดข้อ้มลูจากสื่อ 24 
33 ทราบเก่ียวกบักิจกรรมท่ีมีประโยชนต์อ่สขุภาพจิต 31 
37 เขา้ใจค าแนะน าเก่ียวกบัสขุภาพจากสมาชิกในครอบครวัหรอืเพ่ือน 32 
39 เขา้ใจขอ้มลูในสื่อตา่งๆเก่ียวกบัวิธีการท าใหส้ขุภาพดีขึน้ 32 
43 ประเมินพฤติกรรมท่ีกระท าในแตล่ะวนัท่ีสมัพนัธก์บัสขุภาพ 33 
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ภำคผนวกที ่4 HLS-EU-Q6 (Short-Short-Form) 

Item Topic category 
11 ประเมินไดว้า่เม่ือไหรท่ี่จะตอ้งการความเหน็ท่ี 2 จากแพทยท์า่นอ่ืนๆ 13 
13 ใชข้อ้มลูท่ีแพทยใ์หก้บัคณุเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัการป่วยของคณุ 14 

18 
หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการปัญหาสขุภาพจิต เช่น เรื่องความเครยีดหรือ อาการ
ซมึเศรา้ 21 

28 ประเมินขอ้มลูเก่ียวกบัความเสี่ยงทางสขุภาพในสื่อตา่งๆวา่เข่ือถือไดห้รอืไม่ 23 
33 ทราบเก่ียวกบักิจกรรมท่ีมีประโยชนต์อ่สขุภาพจิต 31 
39 เขา้ใจขอ้มลูในสื่อตา่งๆเก่ียวกบัวิธีการท าใหส้ขุภาพดีขึน้ 32 
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ภำคผนวกที ่5 HLS-Taiwan-Q12  

item Topic category 
2 คน้หาขอ้มลูการรกัษาที่คณุสนใจ 11 
4 สามารถหาสถานท่ีจะไปพบแพทยเ์พ่ือขอความช่วยเหลือเม่ือเวลาป่วย 11 
6 เขา้ใจฉลากยาท่ีเขียนวา่จะใชห้รอืรบัประทานยาอยา่งไร 12 

10 ประเมินขอ้ดีขอ้เสียขอทางเลือกของวิธีการรกัษา 13 
15 โทรตามรถฉกุเฉินกรณีท่ีมีเหตฉุกุเฉิน 14 

18 
หาขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัการปัญหาสขุภาพจิต เช่น เรื่องความเครยีดหรือ อาการ
ซมึเศรา้ 21 

23 เขา้ใจเหตผุลวา่ท าไมตอ้งไปรบัการคดักรองโรค 22 
26 ประเมินวา่จะไปรบัวคัซีนอะไร 23 
30 ตดัสินใจเก่ียวกบัวิธีการปอ้งกนัตนเองจากโรค โดยค าแนะน าจากครอบครวัและเพ่ือน 24 
33 ทราบเก่ียวกบักิจกรรมท่ีมีประโยชนต์อ่สขุภาพจิต 31 
39 เขา้ใจขอ้มลูในสื่อตา่งๆเก่ียวกบัวิธีการท าใหส้ขุภาพดีขึน้ 32 
43 ประเมินพฤติกรรมท่ีกระท าในแตล่ะวนัท่ีสมัพนัธก์บัสขุภาพ 33 
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ภำคผนวกที ่6 HLS-TH-Q87 

item topic category 

1 
ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูวา่จะตอ้งท าอะไรเม่ือประสบกรณีฉกุเฉินทางการแพทย ์เช่น พบคนตกน า้ พบคนหมด
สติ 11 

2 ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัอาการ หรอืความเจ็บป่วยท่ีตอ้งรบีไปโรงพยาบาล 11 
3 ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัการตรวจเช็คสขุภาพเบือ้งตน้ หรอืการฉีดวคัซีน ท่ีควรไดร้บั 21 
4 ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัการปอ้งกนัตนเองจากโรคติดต่อตา่งๆเช่น ไขห้วดัใหญ่ ทอ้งรว่ง 21 
5 ทา่นสามารถหาขอ้มลูเก่ียวกบัวิธีการท าใหส้ขุภาพแข็งแรงเช่น การออกก าลงักาย การกินอาหารท่ีเหมาะสม 31 
6 ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบัวิธีการจดัการความเครียดท่ีเหมาะสม (วิธีการท่ีท าใหส้ขุภาพจิตดี) 31 
7 ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูท่ีเช่ือถือได ้เก่ียวกบัยาเครื่องส าอาง สมนุไพร อาหารเสรมิ 41 

8 

ทา่นสามารถคน้หาขอ้มลูท่ีเช่ือถือได ้เก่ียวกบัการบรกิาร เครื่องมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัสขุภาพที่ออกมาใหม่ๆ  (เช่น การ 
ผ่าตดัเทคนิคใหม่ๆ  เครื่องวดัความดนัสายรดัขอ้มืออจัฉรยิะ) 
เครื่องมือท่ีเก่ียวขอ้งกบัสขุภาพที่ออกมาใหม่ๆ  (เช่น การ ผ่าตดัเทคนิคใหม่ๆ  เครื่องวดัควา 41 

9 เขา้ใจเก่ียวกบัสิ่งท่ีหมอไดพ้ดูกบัทา่น 12 
10 เขา้ใจเก่ียวกบัสิ่งท่ีพยาบาลไดพ้ดูกบัทา่น 12 

11 
เขา้ใจเก่ียวกบัสิ่งท่ีอาสาสมคัรสาธารณสขุ (อสม./อสส./ 
อสค.) ไดพ้ดูกบัทา่น 12 

12 เขา้ใจเก่ียวกบัเรื่องที่เพ่ือน หรอืเพ่ือนผูป่้วยไดพ้ดูกบัคณุ 12 

13 
เขา้ใจกบัเอกสารท่ีไดม้ากบัยาท่ีซือ้เองหรอืท่ีไดร้บัจาก 
โรงพยาบาล 12 

14 

เขา้ใจขอ้มลูจากสื่อสาธารณะ (โทรทศัน ์วิทย)ุ สื่อออนไลน ์(เช่น ไลน ์เฟสบคุ อินสตาแกรม)หรอืปา้ยประกาศวา่
จะตอ้ง 
ท าอะไรบา้งเม่ือประสบกรณีฉกุเฉินทางการแพทย ์ 12 

15 
เขา้ใจค าแนะน าของแพทยห์รอืเภสชักรเรื่องวิธีการใชย้าท่ี 
แพทยก์ าหนด 12 

16 
เขา้ใจวา่เพราะเหตใุดคณุถงึควรไดร้บัการตรวจคดักรอง 
สขุภาพ 22 

17 เขา้ใจวา่เพราะเหตใุดคณุถงึจ าเป็นตอ้งไดร้บัวคัซีน 22 

18 
เขา้ใจค าเตือนเก่ียวกบัพฤติกรรมสขภาพวา่ส าคญัและจ าเป็น 
อยา่งไร เช่น การมีกิจกรรมทางกายค าเตือนไม่สบบหุรี่ หรอื การด่ืมแอลกอฮอลท่ี์มากเกินไป 32 

19 เขา้ใจขอ้มลูเก่ียวกบัวิธีการท่ีจะท าใหส้ขุภาพจิตดี 32 

20 
เขา้ใจฉลากยา เครื่องส าอาง อาหารเสรมิ สมนุไพรเครื่องมือ 
แพทย ์วตัถอุนัตราย 42 
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item topic category 

21 
เขา้ใจบรกิารสขุภาพท่ีออกมาใหม่ๆ  เช่น ก าไลปรบัสมดลุ 
การผ่าตดัเทคนิคใหม่ๆ  42 

22 ทา่นทบทวนขอ้มลูท่ีไดจ้ากแพทย ์ 121 
23 ทา่นทบทวนขอ้มลูท่ีไดจ้ากพยาบาล 121 
24 ทา่นทบทวนขอ้มลูท่ีไดจ้ากเภสชักร 121 
25 ทา่นทบทวนขอ้มลูท่ีไดจ้าก อาสาสมคัรสาธารณสขุ (อสม. อสส. อสค.) 321 
26 ทา่นทบทวนขอ้มลูท่ีไดจ้าก เพ่ือนผูป่้วย 321 
27 ทา่นทบทวนขอ้มลูเก่ียวกบัสขุภาพที่ไดจ้าก ส่ือออนไลน ์เช่น ไลน ์เฟสบคุ อินสตาแกรม 321 
28 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั การท าใหส้ขุภาพแข็งแรง จากแพทย ์ 321 
29 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั การท าใหส้ขุภาพแข็งแรง จากพยาบาล 321 
30 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั การท าใหส้ขุภาพแข็งแรง จากอาสาสมคัรสาธารณสขุ (อสม. อสส. อสค.) 321 
31 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั โรค และการปฏิบตัิตวัเพ่ือปอ้งกนัโรค จากแพทย ์ 221 
32 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั โรค และการปฏิบตัิตวัเพ่ือปอ้งกนัโรค จาก พยาบาล 221 
33 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั โรค และการปฏิบตัิตวัเพ่ือปอ้งกนัโรค จากอาสาสมคัรสาธารณสขุ (อสม. อสส. อสค.) 221 
34 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั ผลติภณัฑส์ขุภาพ (เช่น ยา อาหารเสรมิ เครื่องส าอาง สมนุไพร) จากแพทย ์ 421 
35 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั ผลติภณัฑส์ขุภาพ (เช่น ยา อาหารเสรมิ เครื่องส าอาง สมนุไพร) จากพยาบาล 421 

36 
ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั ผลติภณัฑส์ขุภาพ (เช่น ยา อาหารเสรมิ เครื่องส าอาง สมนุไพร) จากอาสาสมคัร
สาธารณสขุ (อสม. อสส. อสค.) 421 

37 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั สทิธิ คา่ใชจ้่าย และขอ้สงสยัตา่งๆ จากแพทย ์ 121 
38 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั สทิธิ คา่ใชจ้่าย และขอ้สงสยั ต่างๆ จาก พยาบาล 121 
39 ทา่นซกัถามขอ้มลูเก่ียวกบั สทิธิ คา่ใชจ้่าย และขอ้สงสยัตา่งๆ จาก เจา้หนา้ท่ีท่ีโรงพยาบาล/สถานพยาบาล 121 
40 หลงัจากไดข้อ้มลู เรื่อง การออกก าลงักาย ท าใหท้า่นตดัสินใจไดว้า่ทา่นควร ออกก าลงักายอยา่งไร 33 

41 
หลงัจากไดข้อ้มลู เรื่อง การรบัประทานอาหารท่ีดีตอ่สขุภาพท าใหท้า่นตดัสินใจไดว้า่ทา่นควรเลือกซือ้ หรอืปรุง
อาหาร อยา่งไร 33 

42 หลงัจากไดข้อ้มลู เรื่องวิธีการคลายเครยีด ท าใหท้า่นตดัสินใจไดว้า่ทา่นควรท ากิจกรรมอะไร เพ่ือลดความเครยีด 33 

43 
หลงัจากไดข้อ้มลูเก่ียวกบัโรค และการรกัษา ท าให ้ทา่นตดัสินใจไดว้า่ทา่นตอ้งจดัการตนเองอยา่งไร เพ่ือท าตาม
แผนการรกัษาอยา่งครบถว้น 13 

44 หลงัจากไดข้อ้มลู เรื่อง อาหารเสรมิ สมนุไพรท าใหท้า่นตดัสินใจไดว้า่ทา่นควรเลือกใชอ้ยา่งไร 43 

45 
หลงัจากไดข้อ้มลูเก่ียวกบัการใชย้า ท าใหท้า่นตดัสินใจไดว้า่ ทา่นจะจดัการตนเองอยา่งไร เพ่ือใชย้าไดถ้กูตอ้ง 
ครบถว้น 43 

46 
หลงัจากไดข้อ้มลูเก่ียวกบัการเกิดเหตฉุกุเฉิน ไมว่า่จะเป็นกรณีอบุตัิเหต ุหรอืเจ็บป่วย ทา่นสามารถปฏิบตัิตามได้
อยา่ง มั่นใจ 13 

47 กินอาหาร ไมห่วาน ไมม่นั ไมเ่ค็ม 34 
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48 กินผกัผลไมเ้พิ่มขึน้ 34 
49 กินอาหารที่ปรุงสกุใหม่ 24 
50 ใชช้อ้นกลางเม่ือรบัประทานอาหารรว่มกบัผูอ่ื้น 24 
51 ลา้งมือใหส้ะอาด ก่อนและหลงั กินอาหาร 24 
52 ด่ืมน า้สะอาด 6 - 8 แกว้ตอ่วนั 34 
53 กินอาหารใหค้รบทัง้เนือ้สตัว ์ผกั ขา้ว ผลไม ้และสบัเปลี่ยน รายการอาหาร โดยไมจ่ าเป็นตอ้งกินอาหารเสรมิ 34 
54 ออกแรงเพื่อเสรมิสรา้งความแข็งแรงใหแ้ก่กลา้มเนือ้ วนัเวน้วนั 34 
55 นอนหลบั(สนิท) 7-8 ชั่วโมงตอ่คืน 34 
56 จดัการความเครียดของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 34 
57 ไมส่บูบหุรี่หรอืสดูดมควนับหุรี่ 24 
58 ไมด่ื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์ 24 
59 แปรงฟันดว้ยยาสีฟันผสมฟลอูอไรดอ์ยา่งนอ้ยครัง้ละ 2 นาที 34 
60 แปรงฟันวนัละ 2 ครัง้ 34 
61 งดกินอาหารหลงัแปรงฟัน 2 ชั่วโมง 34 
62 อา่นและตรวจสอบขอ้มลูเก่ียวกบั เครื่องส  าอาง โดยดท่ีูมี เครื่องหมายรบัรองมาตรฐานการผลิต  ท่ีดี(GMP) 44 

63 
อา่นและตรวจสอบขอ้มลูเก่ียวกบั อาหาร หรอืผลิตภณัฑล์ดความอว้น โดยดท่ีูมีเครื่องหมายรบัรองมาตรฐานการ
ผลติ  ท่ีดี (GMP) 44 

64 
อา่นและตรวจสอบขอ้มลูเก่ียวกบั อาหารเสรมิสขุภาพหรอื สมนุไพร โดยดท่ีูมีเครื่องหมายรบัรองมาตรฐานการ
ผลติ  ท่ีดี (GMP) 44 

65 
คน้ควา้ตรวจสอบผลิตภณัฑ ์และบรกิารสขุภาพ เครื่องส าอาง รอ้งเรยีนไดท่ี้ใดเครื่องมือแพทย ์วตัถอุนัตราย จาก
แหลง่ท่ีเช่ือถือไดแ้ละรูว้า่รอ้งเรียนไดท่ี้ใด 44 

66 
รกัษาสิ่งแวดลอ้มดว้ยการลดปรมิาณขยะ การบรรจอุาหารแทน อาหารรอ้นจดัตอ้งใชว้สัดท่ีุเหมาะสม ใช ้ถงุผา้
หรอืกระเป๋าแทนถงุพลาสติก) (ลดการใชโ้ฟมและพลาสติกท่ีใชแ้ลว้ทิง้ ใชภ้าชนะที่เหมาะกบั 24 

67 เพ่ือไมใ่หเ้ป็นแหลง่เพาะพนัธุย์งุลาย ทา่นเก็บบา้นไมใ่หร้ก 24 
68 เพ่ือไมใ่หเ้ป็นแหลง่เพาะพนัธุย์งุลาย ทา่นเก็บขยะ 24 
69 เพ่ือไมใ่หเ้ป็นแหลง่เพาะพนัธุย์งุลาย ทา่นปิดภาชนะเก็บน า้ใหม้ิดชิด 24 
70 ก าจดัฝุ่ นและควนัในบา้น 24 
71 งดการเผาขยะ ลดการจดุธูป ไม่สบูบหุรี่ในบา้น 24 
72 ท าความสะอาดเครื่องปรบัอากาศอยา่งถกูวิธี 34 
73 ปลกูตน้ไมช้่วยลดมลพิษ 34 
74 ปรบัโครงสรา้งและสภาพแวดลอ้มของบา้นใหเ้หมาะสมกบัผูส้งูอาย ุ 34 

75 
ปฏิบตัิตามค าแนะน าของแพทย ์เภสชักรและเฝา้ระวงัหากตอ้งใช ้ยาปฏิชีวนะและยาท่ีท าใหเ้สพติด (ยาแกป้วด 
หรอืยาแกไ้อ บางชนิด) ได ้ 14 
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76 
ดแูลตวัเองเม่ือเจ็บป่วยเบือ้งตน้ ดว้ยยาสมนุไพรในงานสาธารณสขุมลูฐาน ยาสามญัประจ าบา้นทัง้แผนปัจจบุนั
และ แผนโบราณ และใชย้าเทา่ท่ีจ าเป็น 44 

77 ใชถ้งุยางอนามยัเพ่ือปอ้งกนัการติดเชือ้เอชไอวี โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ ์และการตัง้ครรภ ์ไมพ่งึประสงค ์ 24 
78 ใสห่มวกนิรภยั  เม่ือใชจ้กัรยานยนต ์ 24 
79 ขบัรถยนตไ์มเ่กิน 60 กม.ตอ่ ชม. ในพืน้ท่ีเขตเมือง 24 
80 คาดเข็มขดันิรภยัเม่ือใชร้ถยนต ์ 24 
81 ไมข่บัรถยนต ์หรือจกัรยานยนต ์เมื่อง่วง เหน่ือยลา้ หรอืเมา 24 

82 
หากเราพบคนตกน ้า ใหช้่วยดว้ยวิธี “ตะโกน โยน ย่ืน” และโทร 1669 หา้มจบัอุม้พาดบา่/กดทอ้ง/หอ้ยหวั เพ่ือ
เอาน ้าออก ตอ้งช่วยดว้ยการเป่าปากสลบักบัการกดนวดหวัใจ 24 

83 
หา้มหญิงตัง้ครรภด่ื์มเครื่องด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล ์เพราะอาจท าใหค้ลอดก่อนก าหนด ทารกตายในครรภ ์หรือเกิดมา
พิการ มี พฒันาการผิดปกติ 24 

84 ตรวจสอบอปุกรณเ์ครื่องเลน่ ใหอ้ยูใ่นสภาพดีก่อนใหเ้ดก็เลน่และดแูลใหเ้ลน่อยา่งปลอดภยั 24 
85 สง่เสรมิใหเ้ดก็แรกเกิด ถึง 6 ปี ทกุคน ไดร้บัการประเมินพฒันาการและฉีดวคัซีนตามท่ีควรไดร้บั 34 

86 
ปฏิบตัิ หรือสง่เสรมิใหผู้ห้ญิง อาย ุ20 ปีขึน้ไป สามารถตรวจเตา้นมดว้ยตนเองอย่างนอ้ยเดือนละ 1 ครัง้ เพ่ือเฝา้
ระวงัมะเรง็เตา้นม' 34 

87 
ปฏิบตัิ หรือ สง่เสรมิใหผู้ห้ญิง อาย ุ30 - 60 ปี เขา้รบัการปกติตรวจคดักรองมะเรง็ปากมดลกูอยา่งนอ้ย 5 ปีครัง้ 
ในกรณี 24 

 

 

 

 

 

 

 

 


