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นิยามศัทพ์ที่เกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพ 

1) Health  (WHO 1948)  คือภาวะที่สมบรูณ์ทัง้สขุภาพกาย สงัคม จิตใจ  ซึง่ไมใ่ช่การปราศจากโรคหรือความพิการ  

ในบริบทของการสง่เสริมสขุภาพ ไมไ่ด้มองสขุภาพเป็นเปา้หมายท่ีเป็นนามธรรม แต่ถือเป็นกระบวนการไปสู่

เปา้หมาย มากกวา่ โดยสขุภาพเป็นเหมือนทรัพยากร (Resource) ท่ีจะน าไปใช้เพ่ือชีวิตท่ีมีผลติภาพ (Productive 

Life) ทัง้ด้านสว่นตวั สงัคม และเศรษฐกิจ สขุภาพเป็นทรัพยากรของทกุๆวนั  สขุภาพไมไ่ด้เป็นเปา้หมายของการมี

ชีวิต สขุภาพเป็นแนวคิดเชิงบวก จดุเน้นของสขุภาพคือนอกจากจะเป็นความสามารถทางกาย(Physical capacity) 

แล้ว มนัยงัเป็นทรัพยากรของสงัคมและสว่นบคุคลด้วย (social and personal resource)  

แนวคิด สขุภาพ คือพืน้ฐานของสิทธิมนษุยชน Ottawa charter ได้ก าหนดสิง่จ าเป็นพืน้ฐานท่ีจะเป็นต่อสขุภาพ

ได้แก่ ความสงบและปลอดภยั  การมีรายได้และทรัพยากรทางเศรษฐกิจท่ีเพียงพอ (Economic resource) อาหาร 

ท่ีอยูอ่าศยั และระบบนิเวศน์ท่ีสมดลุและการใช้ทรัพยากรอยา่งยัง่ยืน  สขุภาพจึงเช่ือมโยงกบัเง่ือนไขทางด้านสงัคม 

วิถกึารด าเนินชีวิต เศรษฐกิจและสิง่แวดล้อม     ปัจจบุนัได้มีมองสขุภาพในมิติของจิตวิญญาณ (spiritual Health)  

และ WHO ก าหนดวา่ สิทธิมนษุยชนคือพืน้ฐานของสขุภาพ  โดยท่ีทกุคนต้องสามารถเข้าถงึทรัพยากรพืน้ฐานท่ีจะ

สง่ผลต่อสขุภาพ ซึง่แนวคิดในเร่ืองปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมือง และสิ่งแวดล้อม สง่ผลต่อสขุภาพ 

(determinant of health)  ฉะนัน้ทกุหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหรืออภิบาลระบบ ทางด้านสงัคม เศรษฐกิจ 

สิ่งแวดล้อม ต้องรับผิดชอบการกระท าต่างๆที่จะสง่ผลกระทบต่อสขุภาพสว่นบคุคล (Personal Health) และสขุภาพ

ของชมุชน (Community Health)  รวมถึงสขุภาพของโลก(Global health) ด้วย 

2) Health for all  (HFA) คือความส าเร็จท่ีเกิดจากความร่วมมือของทกุคนท่ีอาศยับนโลกนี ้ท่ีจะมีระดบัของสขุภาพที่

จะน าพาให้แตล่ะบคุคลมีชีวิตท่ีมีผลิตภาพ (productive life) ทัง้ทางด้านสงัคมและเศรษฐกิจ  HFA ถกู

ตีความหมายแตกต่างกนัไปตามบริบทของแตล่ะประเทศ ซึง่มี สงัคม เศรษฐกิจ สถานะสขุภาพ อตัราการป่วยและ

การตาย ระดบัของการพฒันาประเทศ และระบบสาธารณสขุ ท่ีแตกต่างกนั   HFA เป็นเปา้หมายท่ีเป็นแรงบนัดาลใจ 

โดยแนวคิดหลกัของ HFA คือเร่ืองความเทา่เทียม (equtity in health)  

Reference: Glossary of Terms used in Health for All series. WHO, Geneva,1984 

3) Public Health  คือ ศาสตร์และศิลป์ของการสง่เสริมสขุภาพ และการปอ้งกนัโรค และการท าให้ชีวิตยืนยาว โดยการ

รวมพลงัของทกุภาคสว่นของสงัคม   

(Reference: adapted from the “Acheson Report”, London, 1988) 

  public health เป็นแนวคิดทางด้านสงัคมและการเมือง มีเปา้หมายเพ่ือพฒันาสขุภาพเพื่อให้มีชิวิตยืนยาวและ

เพิ่มคณุภาพชีวิตของประชาชนทกุคน โดยการสง่เสริมสขุภาพ และการปอ้งกนัโรค รวมถงึ intervention อ่ืนๆ ซึง่

ความหมายใหม่ของ Public health นัน้แตกตา่งจากความหมายเดิม  และใช้วิธีการ Approach ท่ีแตกตา่งกนั ทัง้

สว่นของการนิยามและการวิเคราะห์ปัจจยัก าหนดสขุภาพ  และแนวทางการแก้ไขปัญหา โดย new public health 

ต้องเข้าใจอยา่งรอบรู้วา่ วิถีการด าเนินชีวิต และสภาพแวดล้อมนัน้จะสง่ผลต่อสถานะสขุภาพ และต้องมีความ

ตระหนกัในการจดัสรรทรัพยากร และลงทนุอย่างเหมาะสมในนโยบาย แผนงาน และบริการ เพ่ือท่ีจะ สง่เสริม ปกปอ้ง 

และธ ารงสขุภาพ ด้วยการสนบัสนนุให้มี Healthy Life style & Supporting enviroment for health  

นอกจากนัน้ new public health ยงักลา่วถงึ Ecological public health  ซึง่เน้นถงึเร่ืองการเปลี่ยนแปลงของ
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สิง่แวดล้อมท่ีเกิดจากการพฒันาท่ีไมย่ัง่ยืนท่ีจะสง่ผลต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมและเปลี่ยนแปลงแบบแผน

ของโรค  เช่น เร่ือง global warming , Emerging disease  เป็นต้น 

4) Primary health care คือบริการสขุภาพที่จ าเป็น โดยเป็นบริการท่ีมีต้นทนุท่ีสงัคมและประเทศชาติมีความสามารถ

ท่ีจะด าเนินการได้ ด้วยวิธีการท่ีสามารถปฏิบตัิได้  มีหลกัฐานทางวิทยาสตร์สนบัสนนุ และเป็นท่ียอมรับของสงัคม 

Reference: Alma Ata Declaration, WHO, Geneva, 1978 

การประชมุท่ี Alma Ata ในปี 1978  กลา่ววา่ Primary health care เป็นบริการท่ีทกุคนสามารถเข้าถึงได้ เป็น

บริการท่ีทกุคนมีสว่นร่วม  ซึง่ key word ของ Primary health care ประกอบด้วย  1.ความเทา่เทียม (equity) 2. 

การมีสว่นร่วมของชมุชน (Community Involement )  3.การมีสว่นร่วม (participation)  4.การประสานภาคี

ระหวา่งภาคสว่น (Intersectorality)  5.การใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม (Appropriate technology 6.ต้นทนุท่ี

สามารถแบกรับได้ (Affordable cost) กิจกรรมของ primary health care ได้แก่  

1) การให้สขุศกึษา (Health Education)  ทัง้ตอ่บคุคลและต่อชมุชนเก่ียวกบัขนาดและธรรมชาติของปัญหา

สาธารณสขุ  และวิธีการในการปอ้งกนัและควบคมุปัญหาสาธารณสขุเหลา่นัน้ 

2) โภชนาการ (Nutrition) 

3) น า้สะอาด และการมีสขุาภิบาลสิ่งแวดล้อม (Safe water and sanitation) 

4) อนามยัแมแ่ละเดก็ (Maternal and Child health) 

5) การวางแผนครอบครัว(Family Planning)  

6) การให้ภมูิคุ้มกนั (Immunization) 

7) การรักษาโรคที่พบบอ่ย หรืออบุตัิเหต ุท่ีเหมาะสม (common disease and injury) 

8) การตระเตรียมและมีพร้อมของเวชภณัฑ์ท่ีจ าเป็น (Essential drug)  

การท่ีจะได้มาซึง่สขุภาพ ตามนิยามของ PHC  จ าเป็นต้องสร้างและพฒันา Primary Health care Personnel 

(ในประเทศไทยคือ ผสส./อสม)  เพ่ือท าหน้าท่ีสื่อสาร ให้สขุศกึษา และให้ค าแนะน าทางด้านสขุภาพ ให้กบั

ประชาชนในชมุชน  และ PHC personel นอกจากท่ีจะสนบัสนนุประชาชนในละแวกบ้านแล้ว ยงัต้องเสนอแนะ

แนะเก่ียวกบั นโยบายหรือแผนงานตา่งๆ ท่ีอาจจะสง่ผลกระทบต่อสขุภาพของประชาชน 

5) Disease Prevention  การปอ้งกนัโรคไมไ่ด้หมายถงึการการปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดโรค หรือการควบคมุปัจจยัท่ีท าให้เกิด

โรคนัน้ๆ แตย่งัรวมถงึการจดัการไมใ่ห้โรคท่ีเกิดขึน้แล้วแพร่กระจายออกไป และการลดผลกระทบท่ีเกิดจากโรคนัน้ๆ  
Reference: adapted from Glossary of Terms used in Health for All series. WHO, Geneva, 1984 

การปอ้งกนัโรคแบง่เป็น 3 ระดบั คือ 

1) Primary Prevention คือการปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดเกิดโรคตัง้แตแ่รก ด้วยการไมใ่ห้สมัผสั Agent ท่ีท าให้เกิด

โรค หรือสร้างภมูิคุ้มกนัตอ่ Agent นัน้ ท าให้รับ Agent แตก่็ไมเ่ป็นโรคดงักลา่ว   

2) Secondary Prevention  คือปอ้งกนัหลงัจากท่ีได้สมัผสั Agent นัน้แล้ว ในช่วงระยะฟักตวัของโรค

(Incubartion Peroid) ท่ียงัไมมี่ หรือมีอาการหรืออาการแสดงที่ไมช่ดัเจนนัน้ การปอ้งกนัท าได้โดยการ

ค้นหาโรคเพื่อวินิจฉยัแตแ่รก (Early detection/diagnosis) และให้การรักษาท่ีเหมาะสมอย่างรวดเร็ว 
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(Prompt Treatment)  หลกัการของ Secondary Prevention คือ รักษารายเดิม และปอ้งกนัไมใ่ห้เกิด

รายใหม ่หรือชะลอจ านวนรายใหม ่หรือปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดซ า้ในรายเดิม (relapse)  เพ่ือลดทัง้การแพร่

ระบาดและผลกระทบของโรค 

3) Tertiary Prevention  เม่ือเป็นโรคโดยมีอาการและอาการแสดงอยา่งชดัเจน  การปอ้งกนัไมใ่ห้การด าเนิน

โรคเป็นแบบเรือ้รัง จนเกิดผลแทรกซ้อนจากโรค เรียกวา่ Tertiary Prevention  โดยใช้แนวทางของการ

ฟืน้ฟสูภาพ (Rehabilitation)   

   บอ่ยครัง้ท่ีมกัจะใช้ค าวา่ การสง่เสริมสขุภาพ ปอ้งกนัโรค ไปพร้อมกนั หรือเรียกย่อวา่ (Promotion and 

Prevention หรือ PP)  เน่ืองจากมกัจะมีการทบัซ้อนกนัของเนือ้หาและกลยทุธ์ ระหวา่ง Promotion & 

Prevention  แตโ่ดยปกติ การปอ้งกนัโรคนัน้มกัด าเนินการโดยภาคสว่นสาธารณสขุ (Health sector) การ

ควบคมุโรคนัน้จะท าทัง้ระดบับคุคลและชมุชน โดยไปบง่ชีแ้ละจดัการปัจจยัเสี่ยง (Risk factors)  ซึง่ไมใ่ช้

พฤติกรรมเสี่ยง (risk behavior) แม้จะมีความสมัพนัธ์กนัของ Risk factor & Risk Behavior สว่นการ

สง่เสริมสขุภาพจะใช้การให้ข้อมลู การศกึษา และการสื่อสาร (Information Education and 

Communicaction หรือ  IEC)  เพ่ือให้เกิดความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health Literacy) ในระดบับคุคล เพ่ือไป

ปรับพฤติกรรมเสี่ยงสว่นบคุคล และความรอบรู้ด้านสขุภาพของชมุชนหรือสงัคม เพ่ือไปปรับเปลี่ยนปัจจยั

ก าหนดสขุภาพ (Determinant of Health) 

6) Health promotion  คือกระบวนการในการเพิ่มความสามารถให้กบับคุคลเพื่อให้สามารถควบคมุและพฒันา

สขุภาพของตนเองได้   
Reference: Ottawa Charter for Health Promotion. WHO, Geneva,1986 

     กระบวนการในการเพิ่มความสามารถนัน้ เป็นกระบวนเชิงบรูณาการทัง้กระบวนการทางสงัคมและกระบวนการ

ทางการเมือง โดยไมเ่พียงแตก่ารเพิ่มทกัษะและความสามารถให้บคุลเท่านัน้ แตร่วมถงึการเสริมพลงัให้กบัชมุชนให้

สามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงเง่ือนไขทาง สงัคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมท่ีจะสง่ผลกระทบทัง้ตอ่ชมุชนและบคุคล  การ

สง่เสริมสขุภาพจงึเป็นกระบวนการท่ีไปเพิ่มความสามารถของบคุคลและชมุชนในการควบคมุปัจจยัก าหนดสขุภาพ 

ซึง่การควบคมุปัจจยัก าหนดสขุภาพจะสง่ผลตอ่เน่ืองไปท าให้สขุภาพของบคุคลและชมุชนดีขึน้ตามไปด้วย  การมี

สว่นร่วมจงึเป็นสิ่งส าคญัในการท าให้เกิดความยัง่ยืนของกิจกรรมการสง่เสริมสขุภาพ ในการประชมุสง่เสริมสขุภาพ

โลก  

ในปี 1986 ท่ี Ottawa ได้ออก Ottawa charter ซึง่ประกอบด้วย 3 strategies ได้แก่  
1) Enabling  

2) Mediate  

3) Advocate  

Area to Actions ท่ีสนบัสนนุ 3 Strategies ได้แก่   

1) การสร้างนโยบายสาธารณะเพื่อสขุภาพ   

2) การสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ  
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3) การสร้างความเข็มแข็งของกิจกรรมชมุชนเพ่ือสขุภาพ  

4) การพฒันาทกัษะสว่นบคุคล  

5) การปรับระบบบริการสขุภาพ (มาเน้นการสร้างน าซอ่ม)  

การประชมุสง่เสริมสขุภาพโลกครัง้ท่ี 5 ในปี 1997 หวัข้อการประชมุคือ การชีน้ าการสง่เสริมสขุภาพใน

ศตวรรษท่ี 21 ผลสรุปในการประชมุ  

1) Area to Action ใน Ottawa charter สามารถใช้ได้ทกุพืน้ท่ี และการบรูณาการทัง้ 5 area to action ไป

พร้อมๆกนัมีประสิทธิผลมากกวา่แยกท าท่ีละ Action  

2) การปฎิบตัิจริงในพืน้ท่ีโดยบรูณาการ Issues ตา่งภายใน Setting  เช่น setting โรงเรียน ,โรงพยาบาล 

เมือง  หรือท่ีเรียกวา่ Setting approach  จะเกิดประสทิธิผลมากกวา่การใช้ Issues aproach  (เช่น เร่ือง

ไข้เลือดออก ,NCD เป็นต้น)  

3) การมีสว่นร่วม (Participation) เป็นประเดน็ท่ีส าคญัเพื่อให้เกิดการพฒันาท่ียัง่ยืน ประชาชนต้องเป็น

ศนูย์กลางในกิจกรรมการสง่เสริมสขุภาพ และประชาชนต้องสามารถท่ีจะตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีเอือ้ตอ่

สขุภาพ (Healthy Choice) ด้วยตวัของตวัเองได้ 

4) ความร้อบรู้ด้านสขุภาพ (Health literacy) และการเรียนรู้ เป็นตวัสง่เสริมให้เกิดการมีสว่นร่วม การเข้าถงึ

ข้อมลูข่าวสารและการศกึษา และการเสริมพลงับคุคลและชมุชน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัที่ท าให้เกิดการมีสว่น

ร่วม 

Jakatar Declaration โดยระบวุา่ การสง่เสริมสขุภาพในศตวรรษท่ี 21  มีล าดบัความส าคญั 5 เร่ืองที่

จะต้องด าเนินการดงันี ้  

1) การสง่เสริมการมีสว่นร่วมของชมุชนในด้านสขุภาพ  

2) เพิ่มการลงทนุในการพฒันาสขุภาพ  

3) ขยายพนัธมิตรในด้านการสง่เสริมสขุภาพ  

4) เสริมพลงัของชมุชนและบคุคล  

5) พฒันาความยัง่ยืนของโครงสร้างพืน้ฐานทางด้านการสง่เสริมสขุภาพ 

 

7) Advocacy for health (การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือสขุภาพ)  คือ  ผลรวมของ Personal Action และ Social Action 

ท่ีออกแบบเพ่ือให้ได้มาซึง่ ความมุง่มัน่ทางการเมือง ,การสนบัสนนุทางนโยบาย , การยอมรับของสงัคม และการ

สนบัสนนุระบบเพ่ือให้บรรลเุปา้หมายทางสขุภาพ (health gola) หรือ โปรแกรมสขุภาพ (programme) 

Reference: Report of the Inter-Agency Meeting on Advocacy Strategies for Health and Development: Development 
Communication in Action. WHO, Geneva, 1995 
 

การให้เสนอแนะเพ่ือสขุภาพ สามารถด าเนินในนามของบคุคล หรือในนามของกลุม่ เพ่ือ สร้างสภาพความ

เป็นอยู ่(Living condition) ท่ีจะน าไปสูส่ขุภาพดี และ เกิดการปรับเปลี่ยนไปสูว่ิถีด าเนินชีวิตเพ่ือสขุภาพ (Healthy 
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Life style)   การให้ข้อเสนอแนะเป็น  1 ใน 3 กลยทุธ์ของการสง่เสริมสขุภาพตาม Ottawa charter  ซึง่สามารถ

ด าเนินการได้หลายรูปแบบ เช่น การใช้สื่อสารมวลชน (mass media) หรือ multimedia ,การ lobby โดยตรงกบั

กบัภาคการเมือง (ทัง้ระดบัชาติหรือระดบัท้องถ่ิน) ซึง่เป็นผู้ก าหนดนโยบาย หรือใช้การเคล่ือนไหวทางชมุชน 

(Community mobilization) เช่น การสร้างเอกภาพภายในกลุม่เพ่ือเรียกร้องในประเดน็ท่ีเป็นท่ีสนใจร่วมกนัหรือ

เป็นประโยชน์ร่วมกนั   เป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของวิชาชีพทางด้านสขุภาพที่จะต้องท าบทบาทของการให้

ข้อเสนอแนะเพือสขุภาพในทกุระดบัของสงัคม  

8) Alliance for health promotion (พนัธมิตร แนวร่วม หรือสมาพนัธ์ด้านสง่เสริมสขุภาพ )    คือ พนัธมิตรท่ีเกิดจาก

หน่วยงานตัง้แต่ 2 หน่วยงานขึน้ไป ท่ีจะร่วมด าเนินการเพ่ือให้บรรลเุปา้หมายด้านการสง่เสริมสขุภาพที่ได้ตกลง

ร่วมกนั   

การจะสร้างพนัธมิตรหรือแนวร่วมได้ จ าเป็นต้องมีการเจรจาตอ่รอง (Mediation) ระหวา่งหน่วยงานที่ร่วมเป็น

พนัธมิตรกนั ในประเดน็ของนิยามของเปา้หมายท่ีตกลงร่วมกนั และแนวปฏิบตัิท่ีดี  พืน้ท่ีหรือประเดน็ท่ีจะท างาน

ร่วมกนั ข้อตกลงเก่ียวกบัรูปแบบท่ีจะท างานร่วมกนัในฐานะท่ีเป็นพนัธมิตรกนั 

9) Community  หมายถึง กลุม่คนท่ีอาศยัอยูใ่นขอบเขตของพืน้ท่ีใดพืน้ท่ีหนึง่ โดยมี ความเช่ือ ค่านิยม วฒันธรรมและ

บรรทดัฐานร่วมกนั  โดยแตล่ะชมุชนใช้เวลานานกวา่ท่ีจะพฒันาเอกลษัณ์ของชมุชนนัน้ขึน้มา และเอกลกัษณ์ดงักลา่ว

ก็จะสืบเน่ืองตอ่ไปถงึอนาคต  ชมุชนมีความตระหนกัในเอกลกัษณ์ของชมุชนนัน้  มีความต้องการ และความมุง่มัน่

ร่วมกนัท่ีจะท าให้ความต้องการนัน้บรรลผุล  

10) Community Action for health หมายถึงความพยายามโดยรวมของชมุชนในการท่ีจะควบคมุปัจจยัก าหนดสขุภาพซึง่

จะสง่ผลตอ่การพฒันาสขุภาพของชมุชน   

Ottawa charter ก าหนดให้ Community action ต้องรวมถึง การล าดบัความส าคญัของปัญหาสขุภาพ การ

ตดัสินใจ การวางแผลกลยทุธ์ และการด าเนินการตามแผนเพ่ือพฒันาสขุภาพให้ดีขึน้  :ซึง่มีความหมายท่ีใกล้เคียงกบั 

Communicty Empowerment  ซึง่หมายถงึการท่ีบคุคลหรือองค์กรได้น าทกัษะหรือทรัพยากรไปใช้ล าดบัความส าคญั

ของปัญหาหรือความต้องการทางสขุภาพ และจดัการปัญหาหรือความต้องการทางสขุภาพเหลา่นัน้  การท่ีบคุคลหรือ

องค์กรในชมุชนท่ีได้รับการเสริมพลงันัน้ ต้องใช้การมีสว่นร่วมเพ่ือ (1) สร้างการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือสขุภาพ(social 

support for health)  (2) บง่ชีป้ระเดน็ความเหน็ท่ีไมต่รงกนัและจดัการความคิดที่ไมต่รงกนัของคนในชมุชน  (3) เพิ่ม

ความสามารถในการควบคมุปัจจยัท่ีมีผลตอ่สขุภาพในชมุชน 

11) Determinants of health (ปัจจยัก าหนดสขุภาพ)  คือ ขอบเขตของปัจจยัทางด้านสงัคม เศรษฐกิจ สิง่แวดล้อม ซึง่

เป็นตวัก าหนดสถานะสขุภาพของบคุคลหรือประชาชนในชมุชน   

หลกัการของการสง่เสริมสขุภาพ เน้นท่ีจะใช้การด าเนินการ (Action) และการให้ข้อเสนอแนะ (Advocacy) 

เพ่ือท่ีจะชีใ้ห้เหน็ถงึปัจจยัท่ีมีศกัยภาพที่จะก าหนดสขุภาพ  ไมเ่พียงแตก่ารด าเนินการท่ีตัวบคุคล พฤติกรรมสขุภาพ 

และวิถีการด าเนินชีวิต เท่านัน้ แตห่มายรวมถงึ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม เช่น  รายได้ สถานะทาง

สงัคม การศกึษา การมีงานท า สภาวะแวดล้อมของการท างาน การเข้าถงึบริการสขุภาพที่เหมาะสม  สิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพ  ซึง่ปัจจยัตามท่ีกลา่วมาจะสง่ผลตอ่สภาพความเป็นอยู่ (Living condition)  ซึง่มีความแตกต่างกนัไปขึน้กบั

แตล่ะบคุคล โดยสถานะทางสขุภาพดีหรือไม่ ถกูก าหนดจากปัจจยัดงักลา่ว โดยปัจจยัก าหนดสขุภาพเหลา่นีถ้กู
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เรียกวา่ Intermediate health outcome  ซึง่อยู่ระหวา่ง Health promotion outcome กบั Health Outcome  โดยการ

วดัความส าเร็จของ Health Promotion Action นัน้ควรในระดบั Health Promotion Outcome หรือ Intermediate 

Health outcome ท่ีจะเช่ือมโยงไปสู ่Health outcome เทา่นัน้ เพราะการท่ีจะไปถงึระดบั Health Outcome นัน้ต้อง

บรูณาการทัง้การสง่เสริมสขุภาพ การควบคมุโรค การวินิจฉยัและรักษา และการฟืน้ฟสูภาพ  

หมายเหต ุ(ดรูายละเอียดในหวัข้อ Health promotion Evaluation)  

 Health promotion Action ได้แก่ Education,Social Movement,Advocacy  

 Health promotion outcome ได้แก่ Health Literacy ,Social Action and Influenace ,Healthy public policy 

& organization practice  

 Intermediate health outcome ได้แก่ Healthy Life style,Effective Health Service,Healthy Environment 

12) Empowerment for health ในเร่ืองของการสง่เสริมสขุภาพ  empowerment  คือกระบวนการในการท าให้บคุคล

สามารถท่ีจะควบคมุการตดัสินใจหรือการกระท าท่ีจะสง่ผลให้สขุภาพได้ดีขึน้  

กระบวนการ empowerment เป็นได้ทัง้กระบวนการ ทางสงัคม วฒันธรรม จิตวิทยา หรือการเมืองก็ได้ โดย

บคุคลหรือกลุม่ทางสงัคมสามารถท่ีจะแสดงให้เหน็ถงึความต้องการ หรือน าเสนอข้อหว่งกงัวล (Concern)  การมี

สว่นร่วมในการตดัสินใจในการก าหนดกลยทุธ์ เพื่อให้การด าเนินการทางด้านการเมือง สงัคม วฒันธรรมตอบสนอง

ความต้องการของประชาชน จากกระบวนการดงักลา่ว ท าให้ประชาชนเหน็ความสอดคล้องระหวา่งระหวา่งเปา้หมาย

ในชีวิต และวิธีท่ีจะท าให้บรรลเุปา้หมายเหลา่นัน้ และความสมัพนัธ์ระหวา่งความพยายามในการด าเนินการ(Effort) 

และผลลพัธ์ท่ีได้   การสง่เสริมสขุภาพไมไ่ด้เสริมความเข็มแข็งทกัษะและความสามารถขึน้พืน้ฐานของบคุคลเทา่นัน้ 

แตร่วมถึงการด าเนินงานตอ่ปัจจยัทางกายภาพ เศรษฐกิจ สงัคม ซึง่จะสง่ผลกระทบตอ่สขุภาพด้วย  ซึง่ตาม

ความหมายนี ้การสง่เสริมสขุภาพจงึเป็นการสร้างเง่ือนไขท่ีจะเพิ่มโอกาสท่ีดีท่ีจะท าให้ความสมัพนัธ์ระหวา่ง สิ่งท่ี

บคุคลหรือกลุม่ทางสงัคมได้ด าเนินการและผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้  ความแตกตา่งระหวา่งการเสริมพลงับคุคลหรือชมุชนคือ 

การเสริมพลงับคุคล หมายถงึ การท าให้บคุคลมีความสามารถในการตดัสินใจ และสามารถที่จะควบคมุสขุภาพสว่น

บคุคลได้ แตก่ารเสริมพลงัชมุชน  หมายถงึ  ภาพรวมของการกระท าของแตล่ะบคุคล ท่ีสามารถไปควบคมุปัจจยัทาง

เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม ท่ีมีผลกระทบสขุภาพ และท าให้คณุภาพชีวิตของประชาชนทกุคนในชมุชนดีขึน้ ซึง่

เป็นเปา้หมายท่ีส าคญัของการด าเนินการของชมุชนเพ่ือสขุภาพ (Community action for health) 

13) Enabling ส าหรับ การสง่เสริมสขุภาพ  Enabling   หมายถึงการเสริมพลงัในระดบับคุคลหรือกลุม่คนโดยภาคี

เครือข่ายหรือพนัธมิตร  ด้วยการขบัเคลื่อนทรัพยากรทัง้ทรัพยากรบคุคล หรือสิ่งของ เพ่ือท่ีจะสง่เสริม(promote) 

หรือคุ้มครอง (protect) สขุภาพของบคุลหรือกลุม่คนเหลา่นัน้   

 จดุเน้นของนิยาม Enabling คือ การเสริมพลงัด้วยภาคีเครือข่าย และการขบัเคลื่อนทรัพยากร  จะมุง่เน้น

บทบาทที่ส าคญัของเจ้าหน้าท่ีสาธารณสขุที่จะต้องเป็นตวัสนบัสนนุให้เกิด การด าเนินการในด้านการสง่เสริมสขุภาพ 

ยกตวัอยา่ง การจดัเตรียมข้อมลูข่าวสารทางสขุภาพ  เป็นตวัประสานให้เกิดการพฒันาทกัษะ หรือการสนบัสนนุ

กระบวนการเพ่ือ จดัท านโยบายสาธารณะเพื่อสขุภาพ วางแผนกลยทุธ์  การตดัสินใจแบบมีสว่นร่วม หรือด าเนินการ

ในด้านสงัคมและวฒันธรรม 
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14) Epidemiology (ระบาดวิทยา) คือ วิชาท่ีศกึษาเก่ียวกบัการกระจาย (distribution) และสาเหตหุรือปัจจยั 

(Determinant) ท่ีท าให้เกิดโรค (Health state) หรือสถานการณ์นัน้ๆ (Event) ในกลุม่ประชากรท่ีก าหนด โดยน า

วิชานีม้าใช้เพ่ือการควบคมุโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสขุ 

Reference: Last, JM. Dictionary of Epidemiology. UK, 1988 

ข้อมลูทางระบาดวิทยามกัเป็นข้อมลูท่ีจะพรรณาเก่ียวกบั ข้อมลูบคุคลหรือประชากร ข้อมลูเก่ียวกบัสิง่แวดล้อมทาง

กายภาพพืน้ฐาน เช่นด้านสขุภาภิบาลเร่ืองส้วม น า้ ขยะเป็นต้น  และการปอ้งกนัโรค สว่นข้อมลูทางเศรษฐกิจและ

สงัคมท่ีเป็นพืน้ฐาน  โดยไม่คอ่ยได้ใช้ข้อมลูด้านเศรษฐกิจเชิงลกึได้แก่ 

15) Equity in health   หมายถึงการที่บคุคลมีโอกาสที่จะพฒันาสขุภาพอยา่งเทา่เทียมและเป็นธรรม ซึง่ Equity in health 

นัน้ไมไ่ด้ท าให้สถานะสขุภาพเทา่เทียมกนั (Equal health status) เพราะ สถานะสขุภาพ (Health status )ท่ีแตกตา่ง

กนัเป็นเร่ืองที่หลีกเลี่ยงไมไ่ด้ เน่ืองจาก บคุคลท่ีมีพนัธุกรรม  สถานะทางเศรษฐกิจ สงัคม การศกึษาและอยูใ่น

สิ่งแวดล้อมท่ีตา่งกนัยอ่มสง่ผลให้สถานะสขุภาพที่ตา่งกนั  สิ่งท่ีจะท าให้เกิดการเทา่เทียมกนัคือโอกาสไมใ่ช่สถานะ

สขุภาพ 

16) Health Behavior หมายถึง การกระท าของบคุคล ท่ีมีเปา้หมายเพ่ือสง่เสริม (promote) ปกปอ้ง (protect) หรือ ธ ารง

รักษา (maintain) สขุภาพ (โดยไมไ่ด้ระบวุา่พฤติกรรมนัน้จะเสี่ยงหรือสมัพนัธ์กบัโรคใด และไม่ระบสุถานะสขุภาพ) 
Reference: Health Promotion Glossary, 1986   

Health Behavior เป็นค ากว้างโดยไมส่นใจวา่พฤติกรรมสขุภาพนัน้จะสามารถบรรลเุปา้หมายหรือไมก่็ตาม  ซึง่

แตกตา่งจากค าวา่ Risk Behavior  ซึง่หมายถงึพฤติกรรมท่ีมีโอกาสท่ีจะท าให้เกิดโรคใดโรคหนึ่งโดยเฉพาะ  โดย 

health Behavior และ Risk behavior มกัจะสมัพนัธ์กบัค าวา่ Life style (วิถีการด าเนินชีวิต) 

17) Health Communication คือ กลยทุธ์หลกัในการสื่อสารเพ่ือแจ้งแก่สาธาณะเก่ียวกบั ความหว่งกงัวลด้านสขุภาพ  

(Health concern) และการท าให้กระแสเก่ียวกบัสขุภาพที่เป็นประเดน็สขุภาพที่ส าคญัยงัคงกระแสอยูใ่นสงัคม การ

ใช้สื่อท่ีน่าสนใจเช่น mass media & multi media สามารถสร้างความตระหนกัในประเดน็ท่ีสื่อสารตอ่บคุคลและ

ชมุชน และตระหนกัต่อบทบาทของบคุคลและชมุชนตอ่การพฒันาสขุภาพ   
Reference: adapted from Communication, Education and Participation: A Framework and Guide to Action. WHO 
(AMRO/PAHO), Washington, 1996 

จากการวิจยัพบวา่ โปรแกรมทางด้านการสง่เสริมสขุภาพ สามารถท าให้ประเดน็ด้านสขุภาพเป็นท่ีสนใจของ

สาธารณะ  ท าให้ health message สื่อไปสูป่ระชาชนได้อยา่งมีประสทิธิภาพมากขึน้  กระตุ้นให้ประชาชนค้นหา

ข้อมลูข่าวสารเพิ่มเติม  และท าให้การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือวิถีชีวิตมีความยัง่ยืน  Health communication มีได้

หลายรูปแบบ เช่น Edutainment หรือEnter-education ,Health journalism ,Interpersonal Communication, 

Media advocacy ,Organization communication ,Risk communication ,Social communication,Social 

marketing  ความก้าวหน้าทางด้าน information Communication technology (ICT) ท าให้ Health 

communication นัน้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเสริมพลงัให้กบับคุคลและสงัคม 

18) Health Development (การพฒันาสขุภาพ) คือกระบวนการท่ีด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง จนท าให้เกิดการปรับปรุง

สถานะสขุภาพ ในบคุคลหรือกลุม่คนในชมุชน  โดยใน Jakatar declaration ได้กลา่วไว้วา่  การสง่เสริมสขุภาพ เป็น

องค์ประกอบที่ส าคญัในการพฒันาสขุภาพ (Health development) 
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19) Health Education  คือการสร้างโอกาสการเรียนรู้ โดยท าออกแบบอยา่งตัง้ใจและคาดหวงัผลอยา่งเป็นระบบ 

(Consciously & constructed)  โดยผ่านสื่อประเภทตา่งๆ  เพ่ือท่ีจะพฒันาความรอบรู้ด้านสขุภาพ (Health 

Literacy)  ด้วยการพฒันาความรู้ และทกัษะชีวิต ซึง่จะน าไปสูก่ารมีสขุภาพสว่นบคุคลและสขุภาพทางสงัคม 

การให้สขุศกึษาไมใ่ช่เพียงการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร แต่เป็นการสร้าง แรงจงูใจ (motivation)  ทกัษะ (skill) และ

ความมัน่ใจวา่สามารถท าได้ด้วยตวัเอง (Self efficacy) ท่ีจ าเป็นส าหรับการพฒันาสขุภาพตนเอง  การให้สขุศกึษา

ต้องรวมถงึการสื่อสารข้อมลูข่าวสารเก่ียวกบัเง่ือนไข ทางสงัคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมท่ีมีผลตอ่สขุภาพ ควบคูก่บั

ความเสี่ยงหรือพฤติกรรมเสี่ยงสว่นบคุคล และการใช้ระบบบริการสขุภาพ  ดงันัน้การให้สชุศกึษาต้องรวมถงึการ

สื่อสารข้อมลูข่าวสารเพ่ือท่ีจะพฒันาทกัษะที่จะท าให้เกิดความเป็นไปได้ท่ีองค์กรและผู้บริหารองค์กรในการ

ด าเนินการต่อปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคมและสิ่งแวดล้อมท่ีจะมีผลตอ่สขุภาพ  ก่อนหน้านี ้ นิยามของ Health 

education จะรวมไปถงึการใช้ Health Education เพ่ือขบัเคลื่อนสงัคม (Social Mobilization) และการให้

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรือมาตรการ (advocacy)  แตปั่จจบุนัได้แยกค าวา่ Socail Mobilization และ 

Advocacy ออกไปให้นิยามตา่งหาก แตท่ัง้ 3 ค า คือ Health Education , Social Mobilization และ Advocay  

ถือวา่เป็น 3 กิจกรรมหลกัใน Health Promotion Action  เน่ืองจาก Health Literacy คือผลลพัธ์ของ Health 

Education และ HealtH literacy แบง่เป็น 3 ระดบั  การให้ Healt Education จงึควรเป็น 3 ระดบัด้วย ขึน้กบัวา่

จะหวงัผลให้เกิด Health Literacy  ในระดบัใด สรุปได้ดงัตาราง 
 

                        Health promotion 
Health                          outcome 
Education (HE) 

 
Health Literacy 

Social Action & 
Influence 

Healthy public Policy 
& organization 

proactice 

HE จนถงึระดบั Funtional HL + - - 

HE จนถงึระดบั Interactive HL ++ +/- +/- 

HE จนถงึระดบั Critical HL +++ +++ +++ 

 

20) Health Expectancy (อายไุขเฉล่ียของการมีสขุภาพดี) คือการวดัในระดบัประชากร  โดยหาสดัสว่นเฉพาะช่วงอายท่ีุ

มีสขุภาพดี (ไมพ่ิการ หรือป่วยเป็นโรคเรือ้รัง หรือมีผลแทรกซ้อน) ซึง่ตา่งจาก Life Expectancy ท่ีวดัอายไุข (Life 

span) ทัง้หมดโดยไมห่กัลบปีท่ี พิการ หรือมีโรคเรือ้รัง   การก าหนดเง่ือนหรือนิยามค าวา่ พิการ หรือเป็นโรคเรือ้รัง

ขึน้กบั บรรทดัฐานทางสงัคม การรับรู้ หรือมาตรฐานวิชาชีพของประเทศนัน้ๆ   เคร่ืองชีว้ดัท่ีวดั Health Expectancy 

เช่น Disability Free life years (DFLY) , Quality Adjusted Life Year (QALY) หรือ Healtd adjusted Life Years 

(HALE) 

21) Health Gain  คือวิธีการหนึง่ในการระบถุงึการท่ีมีผลลพัธ์ทางสขุภาพดีขึน้  และใช้เป็นเคร่ืองมือในการวดั

ประสทิธิภาพของแตล่ะ intervention วา่ intervention ใดมีประสิทธิภาพในการเพิ่ม Health gain ได้ดีกวา่กนั ใน 

Jakatar declaration ได้กลา่วว่า การสง่เสริมสขุภาพโดยกระท าผา่นการปรับปรุงปัจจยัก าหนดสขุภาพเป็นวิธีการท่ี

สามารถเพิ่ม Health gain ได้ดีท่ีสดุ (greatest health gain)  
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22) Health goal  คือ ผลสรุปในภาพกว้างของ Health outcome ซึง่แตล่ะประเทศหรือพืน้ท่ีหวงัท่ีจะบรรล ุHealth goalท่ี

แตกตา่งกนัภายใต้ ความรู้และทรัพยากรท่ีมีอยู ่และภายในกรอบเวลาท่ีก าหนด  เช่น Health for all by the year 

2000 

23) Health indicators  คือ คณุลกัษณะของ บคุคล ประชากร หรือสิง่แวดล้อม ซึง่ต้องการท่ีจะวดั (ทัง้ทางตรงหรือ

ทางอ้อม) และสามารถท่ีจะใช้พรรณนาแง่มมุตา่งๆทางสขุภาพ ของบคุคล ประชากร และสิ่งแวดล้อม (ด้านปริมาณ 

คณุภาพ หรือเวลา) 

Health inidcators สามารถท่ีอธิบายเก่ียวกบัปัญหาสาธารณสขุ ของพืน้ท่ีใดพืน้ท่ีหนึง่หรือในช่วงเวลาใดเวลา

หนึง่ หรือจะเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของสขุภาพของบคุคลหรือประชากร เมื่อเวลาเปลี่ยนไป  และสามารถจะดู

ความแตกตา่งของสขุภาพของประชากรในตา่งพืน้ท่ี  หรือจะใช้ดคูวามส าเร็จของแผนงาน/โครงการตา่งๆที่ได้

ด าเนินการ  Health indicators ในสว่นของการสง่เสริมสขุภาพ สามารถวดัได้ในหลายระดบั เช่นวดัในระดบั Health 

outcome , Intermediate health outcome , Health promotion outcome (รายละเอียดดวูา่ Health promotion 

Evaluation) 

24) Health Literacy (ความรอบรู้ด้านสขุภาพ) คือ ทกัษะด้านปัญญาหรือสงัคมท่ีจะไปก าหนดแรงจงูใจหรือ

ความสามารถของบคุคลในการ เข้าถงึข้อมลู เข้าใจข้อมลูท่ีได้รับ และสามารถท่ีจะใช้ข้อมลูข่าวสารท่ีได้รับมาในการ

สง่เสริม และธ ารงรักษาซึง่สขุภาพที่ดี 

Reference WHO 

ความรอบรู้ด้านสขุภาพ จะเป็นตวับอกวา่ บคุคลนัน้จะสามารถใช้ความรู้ ทกัษะ และมัน่ใจในการใช้ข้อมลู

ข่าวสาร เพ่ือปรับปรุงสขุภาพของบคุคล/ชมุชนได้มากน้อยเพียงไร  ด้วยการปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชิวิตและ

สิ่งแวดล้อม  ความหมายของความรอบรู้ด้านสขุภาพจงึมากกวา่การท่ีสามารถอ่านฉลากยาออก และสามารถไปรับ

การติดตามการรักษาตามแผนการรักษาของแพทย์  การท่ีจะสามารถเพิ่มความสามารถของบคุคลในการเข้าถงึข้อมลู 

และสามารถใช้ข้อมลูเพ่ือการปรับปรุงสขุภาพได้นัน้ การเสริมพลงัเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น   การอา่นออกเขียนได้ (Literacy & 

Numeracy) เป็นพืน้ฐานของความรอบรู้ด้วนสขุภาพ  คนท่ีการอา่นออกเขียนได้ต ่า  จะสง่ผลท าให้การพฒันาสว่น

บคุคล สงัคมและวฒันธรรมต ่าไปด้วย และความรอบรู้ด้านสขุภาพก็จะต ่าไปด้วยเช่นกนั  

ความรอบรู้ด้านสขุภาพนัน้ 3 ระดบั และมี 2 แนวคิด โดย ระดบัของความรอบรู้ด้านสขุภาพ ได้แก่ 

1) ความรอบรู้ด้านสขุภาพระดบัพืน้ฐาน (Functional Health Literacy)  คือใช้ความรู้และใช้ทกัษะทาง

ปัญญา (cognitive skill) ในชีวิตประจ าวนั เช่นรู้วา่อะไรคือความเสี่ยง และจะหลีกเลี่ยงความเสี่ยง

อยา่งไร จะไปรับบริการสาธารณสขุที่ไหน อย่างไร เทา่นัน้ ซึง่คนท่ีมีพืน้ฐานด้านการอา่นออกเขียนได้ ก็

สามารถท่ีจะอา่นฉลากยาได้ อา่นเอกสารแนะน าการปฏิบตัิตวัและอา่นใบนดัการติดตามการรักษาของ

แพทย์ได้  ความรอบรู้ในระดบันีเ้กิดประโยชน์ในระดบับคุคล 

2) ความรู้ด้านสขุภาพระดบัสื่อสาร/โต้ตอบ (Interactive/communicative Health literacy) ใช้ทกัษะด้าน

ปัญญาท่ีสงูกวา่ระดบัพืน้ฐาน ร่วมกบัการใช้ทกัษะทางด้านสงัคม (Social skill)  เม่ือเจอสถานการณ์

ใหม ่ก็สามารถท่ีจะวิเคราะห์/สงัเคราะห์ความรู้ใหม ่เพ่ือใช้ในการจดัการปัญหาใหมไ่ด้  
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3) ความรู้ด้านสขุภาพระดบัวิจารณญาณ (Critical Health Literacy)  ใช้ทกัษะด้านปัญญาท่ีสงูและ

ซบัซ้อนขึน้ ร่วมกบัทกัษะด้านสงัคม  โดยสามารถเห็นความเช่ือมโยงของปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคม 

และสิง่แวดล้อมท่ีเป็นตวัก าหนดสขุภาพ สามารถใช้ทกัษะทางสงัคมเพ่ือท าการเคลื่อนไหวทางสงัคม

จนเกิด Social Action & Influence ในการปรับปรุงปัจจยัก าหนดสขุภาพ ซึง่ผลการปรับปรุงทัง้สว่น

บคุคลและปัจจยัก าหนดสขุภาพ จะสง่ผลกระทบทัง้สขุภาพสว่นบคุคลและสขุภาพของชมุชน 

แนวคิดของความรอบรู้ด้านสขุภาพ แบง่เป็น 2 แนวคิด ดงันี ้

1) แนวคิดแรก มอง ความรอบรู้ด้านสขุภาพคือปัจจยัเสี่ยง (Risk concept)  แนวทางการด าเนินการ คือ 

บง่ชีว้า่ใครมีความรอบรู้ด้านสขุภาพในเร่ืองนัน้ๆ ต ่า และต ่าในประเดน็ใดบ้าง จากนัน้ก็ให้ข้อมลู 

(Inforamation) ความรู้ (Knowledge) ผ่านการสื่อสาร (Communication)  หรือใช้ค ายอ่วา่ IEC  ซึง่ 

IEC ก็คือการให้ Health Education  เก่ียวกบัโรคนัน้ และปัจจยัเสี่ยงท่ีท าให้เกิดโรค หรืออะไรท าให้การ

ด าเนินของโรคแยล่ง หวงัผลให้เกิดการปรับปรุงในประเดน็ท่ีจะตอบสนองผลการรักษาได้ดีขึน้ และให้

มารับบริการตามนดัหมาย  แนวคิดนีม้องวา่ Health Literacy คือความเสี่ยง และ Health Education 

คือมาตรการในการจดัการความเสี่ยง (Intervention or measure)  แนวคิดนีส้ว่นใหญ่ใช้ในสถาน

บริการ สาธารณสขุ และใช้เพ่ือการปอ้งกนัโรค หรือปอ้งกนัผลแทรกซ้อนจากโรค (Dieases 

prevention) ประโยชน์จะเกิดกบัสว่นตวั(Personal Benefit) มากกวา่ชมุชน (Community Benefit)  

และเป็นการพฒันาความรอบรู้ด้านสขุภาพในระดบัพืน้ฐาน (Functional Health Literacy) 

2) แนวคิดที่สอง มองความรอบรู้ด้านสขุภาพ คือทนุหรือทรัพย์สินท่ีอยูใ่นตวัคน การจะเพิ่มทนุความรอบรู้

รู้ได้ต้องให้ Information Education & Communication (IEC)  หรือ Health education ตามแนวคิดนี ้

Health Education Health Literacy  หรือจะเรียกกลบักนัวา่ Health Literacy คือผลลพัธ์ท่ีเกิดจาก 

Health Education แนวคิดนีเ้หมาะที่จะใช้ในระดบัชมุชน (ระดบัสถานบริการก็ใช้ได้) และตรงกบัการ

สง่เสริมสขุภาพ (Health promotion)  โดยต้องยกระดบัการให้สขุศกึษา เพ่ือพฒันาความรอบรู้ด้าน

สขุภาพไปถงึระดบัตอบโต้/สื่อสาร (Interactive Health Literacy) และระดบัวิจารณญาน (Critical 

Health Literacy) เพ่ือให้ทราบไมเ่ฉพาะตวัโรค ปัจจยัเสี่ยง หรือการไปรับบริการ เทา่นัน้ แตห่มาย

รวมถึงต้องเข้าใจ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อมและการเมืองที่เป็นตวัก าหนดสขุภาพ และ 

Health Education ต้องเหน่ียวน าให้เกิดการเคลื่อนไหวทางสงัคมเพ่ือสขุภาพ (Socail Mobilization 

for Health) และการให้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายหรือมาตรการเพ่ือสขุภาพ (Advocacy for health )  

เพ่ือท่ีจะปรับเปลี่ยนปัจจยัก าหนดสขุภาพ ซึง่มีผลตอ่สขุภาพ  การเพิ่มทนุความรอบรู้สูบ่คุคลจะเกิด

กระบวนการเรียนรู้ท าให้เกิดชมุชนเรียนรู้ ซึง่จะได้ประโยชน์ทัง้สว่นตวัและชมุชชน (personal and 

comunity benefit)  

สรุป การที่ Health Literacy มี 3 ระดบั จะท าให้การสร้างเคร่ืองมือในการวดัท่ีแตกต่างออกไป ตามระดบัวา่

จะวดั Function หรือ Interactive หรือ Critical Health Literacy) และการท่ี Health Literacy มี 2 concept ท าให้

วิธีการ Appraoch ตา่งกนั วา่จะ Approach แบบ Disease prevention ท่ีท าในสถานบริการ หรือจะ Approach 
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แบบ Health Promotion ท่ีสามารถท าได้ทัง้ในชมุชนและสถานบริการ  ซึง่งานศกึษาวิจยัท่ีศกึษาเก่ียวกบั

ความสมัพนัธ์ระหวา่ง ความรอบรู้ด้านสขุภาพ กบัผลลพัธ์ทางสขุภาพ นัน้ มากกวา่ร้อยละ 95  ท าในสถานบริการ ใช้

ความร้อบรู้ระดบัพืน้ฐาน (Functional Health Literacy) และใช้แนวคิด  ความรอบรู้ด้านสขุภาพคือความเสี่ยง (Risk 

Concept)  

 

 
 

25) Health policy (นโยบายสขุภาพ)  คือ ค าแถลงอยา่งเป็นทางการ หรือแนวปฏิบตัิขององค์กร (โดยเฉพาะอยา่งยิ่งของ

รัฐบาลหรือหน่วยงานรัฐบาล) โดยล าดบัความส าคญัหรือเคร่ืองชีว้ดัในการปฏิบตัิการเพ่ือตอบสนองตอ่ความต้องการ

ด้านสขุภาพ การเตรียมพร้อมซึง่ทรัพยากร หรือแรงกดดนัทางด้านการเมืองตา่งๆ(political pressure) เพ่ือขบัเคลื่อน

ให้เกิดการด าเนินงานเพื่อสขุภาพ  

Healht policy มกัจะปรากฏในรูปของกฎหมาย (Regislation)  เป็นข้อบงัคบั  (Regulation) หรือแรงจงูใจ 

(Incentive)  เพ่ือให้เกิดการปฏิบตัิในบริการสขุภาพหรือโปรแกรมสขุภาพ  Health policy  มีความแตกตา่งกนั 

Healthy public policy ตรงท่ี Health policy นัน้จดุมัง่เน้นหลกัท่ีจะน าไปใช้คือหน่วยงานที่ให้บริการสขุภาพหรือ

รับผิดชอบโปรแกรมทางสขุภาพ  ซึง่เม่ือด าเนินนโยบายดงักลา่วแล้วส าเร็จ ตอ่จากนัน้ถงึจะพฒันาไปสู ่Healthy 

public policy    ปัจจยัความส าเร็จของ Health policy  คือ กระบวนการท่ีจะไปสนบัสนนุการด าเนินการทางด้าน

สาธารณสขุที่มีหลกัฐานเชิงประจกัษ์  เป็นท่ียอมรับหรือช่ืนชอบของชมุชน มีความเป็นไปได้ทางการเมือง และความ

พร้อมด้านทรัพยากร  

26) Health promoting hospital (โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพ)  คือโรงพยาบาลท่ีไม่ได้ให้บริการทางการแพทย์หรือการ
พยาบาลแบบผสมผสานเทา่นัน้  แตมี่การพฒันาเอกลกัษณ์ขององค์กรโดยน าเอาเปา้หมายในด้านการสง่เสริม
สขุภาพ และพฒันาโครงสร้างองค์กรและวฒันธรรมในการสง่เสริมสขุภาพ  ซึง่รวมถึงการการมีสว่นร่วมเชิงรุกของ
ผู้ ป่วย บคุลากรทกุคนภายในองค์กร  เพ่ือพฒันาตนเองให้มี สิง่แวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการสง่เสริมสขุภาพในด้านกายภาพ
และสงัคม และประสานงานการท างานร่วมกนักบัชมุชน  

Reference : Budapest Declaration on Health Promoting Hospitals. WHO, (EURO),Copenhagen, 1991) 
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Health promoting Hospital สง่เสริมสขุภาพทัง้ ผู้ ป่วยรวมถงึผู้ รับบริการและญาติ  บคุลากรของโรงพยาบาล 

และประชาชนในพืน้ท่ีรับผิดชอบ และพฒันาองค์กรให้ไปสู ่องค์กรสขุภาพ (Healthy organization)  Health 

promoting hospital ได้พฒันาตัง้แตปี่ 1988 ซึง่พฒันาโดย International network เพ่ือขยายแนวคิดนีใ้ห้เกิดการ

ยอมรับอยา่งกว้างขวางของโรงพยาบาล หรือ Health setting อ่ืนๆ 

27) Health Promoting School (โรงเรียนสง่เสริมสขุภาพ)  คือโรงเรียนท่ีมีการด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองให้เป็นโรงเรียนเพ่ือ

สขุภาพ ทัง้ด้าน การเรียน การเลน่ และการอยู่  
Reference: Promoting health through schools. Report of a WHO Expert Committee on Comprehensive School Health 
Education and Promotion. WHO Technical Report SeriesN°870. WHO, Geneva, 1997  

โรงเรียนสง่เสริมสขุภาพพฒันาเร่ืองการศกึษาและสขุภาพของบคุลากรทางการศกึษา ครู นกัเรียน พอ่แมข่อง

ผู้ปกครอง รวมทัง้ผู้น าชมุชนท่ีโรงเรียนแหง่นัน้ตัง้อยู่  โดยจดัสถานท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ การจดัการสอนสขุศกึษา และ

โปรแกรมท่ีเก่ียวกบัสขุภาพและบริการสขุภาพในโรงเรียน มีการก าหนดนโยบาย แนวปฏิบตัิ และมาตรการอ่ืนๆ โดย

ให้ความเคารพในความนบัถือตนเอง (Self Esteem)ของแตล่ะบคุคล  การสร้างโอกาสต่างๆเพ่ือให้เกิดความส าเร็จ 

และการยอมรับในความพยายาม ความตัง้ใจ และความมุง่มัน่สูค่วามส าเร็จของบคุคล   โรงเรียนสง่เสริมสขุภาพ

มุง่มัน่ในการปรับปรุงสขุภาพของบคุลากรในโรงเรียน ครอบครัวและสมาชิกในชมุชน ควบคูก่บัสขุภาพของเดก็

นกัเรียน และท างานร่วมกบัผู้น าชมุชนในพืน้ท่ีท่ีโรงเรียนตัง้อยู ่เพ่ือช่วยให้ผู้น าชมุชนเข้าใจวา่ จะสนบัสนนุในด้าน

สขุภาพและด้านการศกึษาให้กบัโรงเรียนอยา่งไร 

28) Health promotion outcome (ผลลพัธ์ของการสง่เสริมสขุภาพ)  คือการเปลี่ยนแปลงของ (1) คณุลกัษณะสว่นบคุคล

รวมถงึทกัษะ(Health Literacy)   และ/หรือ (2) การเปลี่ยนแปลงบรรทดัฐาน (Social Norm) หรือมาตรการ ทางสงัคม 

(Social Action)  และ/หรือ (3) การมีนโยบายสาธารณะ (Public Policy)หรือ แนวปฏิบตัิขององค์กร (Organization 

Proactice) เพิ่มขึน้ โดยการเปลี่ยนแปลงท่ีกลา่วมาข้างต้นท่ีเกิดจาก กิจกรรมการสง่เสริมสขุภาพ (Health promotion 

action) 

29) Health Promotion Action (กิจกรรมสง่เสริมสขุภาพ)  คือกิจกรรมที่จะสง่ผลท าให้บคุคล ชุมชน หรือองค์กร สามารถ

ควบคมุสขุภาพหรือปัจจยัก าหนดสขุภาพของตนเองได้  กิจกรรมสง่เสริมสขุภาพ ประกอบด้วย การให้ข้อมลู ความรู้

และการสื่อสาร (Informtion Eduction and communication : IEC หรือ Health Education ) ,การขบัเคลื่อนสงัคม

เพ่ือสขุภาพ (Social Mobilization for Health) , การเสนอแนะเชิงนโยบายหรือเชิงมาตรการ (Advocay for Health)  

โดย Health promotion Action  จะท าให้เกิด Health promotion outcome ดงันี ้

1) Health Information , Education & Communication  (IEC) หรือ Health Education  จะสง่ผลให้เกิด 

Health promotion outcome คือ การเพิ่มความรู้และทกัษะสว่นบคุคลท่ีจะควบคมุสขุภาพหรือปัจจยั

ก าหนดสขุภาพ หรือ Health Literacy 

2) การขบัเคลื่อนสงัคม (Social Mobilization)  จะท าให้เกิด Social Action  ซึง่อาจจะเปลี่ยนเปลงไปถงึระดบั

การเปลี่ยน social norm (social influenze) 

3) Advocacy จะสง่ผลให้เกิด outcome คือ นโยบายสาธารณะ เช่นการออก พรบ.การแก้ไขหรือปอ้งกนัการ

ตัง้ครรภ์ในวยัรุ่น ตามข้อเสนอแนะของกระทรวงสาธารณสขุ และ/หรือ การปรับเปลี่ยนแนวปฏิบตัิของ
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องค์กร (Organization practice)  เช่น การปรับระบบของโรงพยาบาลจนสามารถผ่านเกณฑ์โรงพยาบาล

ลดโลกร้อนตามข้อเสนอแนะของกรมอนามยั เป็นต้น 

30) Health promotion evaluation (การประเมินผลการสง่เสริมสขุภาพ) คือการประเมินการด าเนินการสง่เสริมสขุภาพ 

(Health promotion action )  วา่ได้ผลลพัธ์ท่ีสร้างคณุคา่ได้มากน้อยเพียงไร   

ประเดน็ส าคญัหรือหวัใจในการประเมินผลการด าเนินงานสง่เสริมสขุภาพคือท าการประเมิน Health promotion 

Action ซึง่ประกอบด้วย 3 Actions หลกัได้แก่ Education , Social Mobilization , Advocacy นัน้สามารถเพิ่ม

ความสามารถของบคุคลหรือชมุชนในการควบคมุสขุภาพของบคุคลหรือชมุชนได้มากน้อยเพียงไร   เป็นการยากท่ีจะ

ตามรอยวา่ Health promotion Action จะสง่โดยตรงผลตอ่ Health outcome ใดโดยเฉพาะ เน่ืองจากเหตผลุต่างๆ 

เช่น มนัเป็นความสมัพนัธ์เชิงเหตแุละผลท่ีซบัซ้อน  ผลลพัธ์ทางสขุภาพ 1 เร่ืองเกิดหลาย Actions จนยากท่ีจะระบวุา่

มนัเกิดจาก Actions ใด และ 1 Actions สามารถท าให้เกิดหลายผลลพัธ์ทางสขุภาพ เช่นกนั  Health promotion 

outcome model ในปัจจบุนัได้แบง่ล าดบัขัน้ของผลลพัธ์ออกเป็นหลายระดบั จาก Health promotion action 

Health promotion outcome Intermediate health outcome Health outcome  เพราะฉะนัน้การ

ประเมินผลการสง่เสริมสขุภาพจงึจ าเป็นต้องประเมิน Health promotion outcome เป็นล าดบัแรก โดยท าการ

ประเมินเพ่ือสะท้อนให้เหน็การเปลี่ยนแปลงปัจจยัทางบคุคล สงัคม และสิ่งแวดล้อม ซึง่สง่ผลท าให้บคุคลสามารถ

ควบคมุสขุภาพสว่นบคุคลหรือชมุชนได้มากน้อยเพียงไร   จากนัน้ท าการประเมินการประเมินการเปลี่ยนแปลงของ

ปัจจยัก าหนดสขุภาพ หรือ Intermediate health outcome  และ Health outcome เป็นล าดบัสดุท้าย  สว่นใหญ่แล้ว

จะมีสร้างคณุคา่ (Value) เข้าไปในกระบวนการเพ่ือให้เกิดการบรรล ุoutcome ในระดบัตา่งๆที่เรียกวา่ กระบวนการ

สร้างคณุคา่ (Value process)   เน่ืองจาก Health promotion action นัน้ต้องใช้ภาคีเครือข่ายเข้ามาร่วมกนัท างาน 

โดยบรูณาการการด าเนินการทัง้มิติของ เศรษฐกิจ สงัคม สิง่แวดล้อม และสขุภาพ ควบคูก่นัไป เพื่อเพิ่ม

ความสามารถของบคุคลและชมุชนในการควบคมุสขุภาพสว่นบคุคลและสขุภาพของชมุชน    

ระดบัของ outcome ท่ีจะท าการประเมิน แบง่ได้เป็น  

1) Health outcome  อตัราป่วย/อตัราตาย  ในสว่นของการวดัเชิงบวกเช่น คณุภาพชีวิต ความเทา่เทียม (Equity) 

2) Intermediate health outcome เช่น ร้อยละประชากรท่ีมีพฤติกรรมเสี่ยง เช่น สบูบหุร่ี ร้อยละของ รพ.ท่ีพฒันา

มาตรฐานผ่านเกณฑ์ รพ.ลดโรคร้อนจนเกิดผลลพัธ์ในการลดการผลติก๊าซเรือนกระจกหรือสามารถลดการใช้

พลงังาน     ร้อยละของจงัหวดัท่ีการผ่านเกณฑ์คณุภาพสิง่แวดล้อมจนบรรลเุกณฑ์ผลลพัธ์ในการลดของเสียและ

เกิดสิ่งแวดล้อมเอือ้ตอ่สขุภาพ 

3) Health promotion outcome  เช่นร้อยละของประชากรท่ีมี health literacy ระดบัตา่งๆ  ,ร้อยละของจงัหวดัท่ี

ด าเนินการ community participation ผ่านเกณฑ์ ,ร้อยละของ อปท.ท่ีออกข้อบญัญตัิท้องถ่ินท่ีเก่ียวกบัสขุภาพ

อยา่งน้อย 1 ข้อบญัญตัิ/ท้องถ่ิน/ปี  

4) ระดบัของ Health promotion activities  เช่น ร้อยละของ รพ.ท่ีด าเนินการสขุศกึษา (IEC) เพ่ือสร้างความรอบรู้

ด้านสขุภาพ  ร้อยละของต าบลท่ีด าเนินการขบัเคลื่อนพืน้ท่ีด้วยค่ากลาง , จ านวนข้อเสนอแนะท่ี รพ.สต.

เสนอแนะให้กบั อปท.ในการพฒันาปัจจยัก าหนดสขุภาพด้านสงัคม และสิง่แวดล้อม 
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31) Health sectors (ภาคสว่นสขุภาพ)  ภาคสว่นสขุภาพประกอบด้วย   

1) สว่นของการบริการ ได้แก่องค์กรทัง้ภาครัฐ (สว่นกลาง สว่นภมูิภาคและสว่นท้องถ่ิน) เอกชน ท่ีจดับริการ

สขุภาพ (ทัง้ด้าน สง่เสริมสขุภาพ ปอ้งกนัโรค การวินิจฉยั รักษา ฟืน้ฟสูขุภาพ และบริการการดแูล)  

2) สว่นของนโยบายได้แก่ สว่นของกระทรวงและกรม/กองตา่งๆของกระทรวงสาธารณสขุ   

3) สว่นของ NGO หรือกลุม่ทางสงัคมต่างๆ ท่ีท างานเก่ียวกบัสขุภาพ   

4) สว่นของวิชาชีพ สภาวิชาชีพหรือราชวิทยาลยัตา่งๆที่เก่ียวกบัสขุภาพ 

32) Health Status (สถานะสขุภาพ)  การพรรณนาหรือการวดัสขุภาพของบคุคลหรือของชมุชน ในช่วงเวลาใดเวลาหนึง่ 

ด้วยมาตรฐานท่ีก าหนด ปกติจะอ้างอิง Health indicators.  

33) Health target (เปา้หมายทางด้านสขุภาพ )  เปา้หมายทางสขุภาพ จะระบกุลุม่เปา้หมายทางประชากร และการ

คาดการณ์อยา่งมีเหตผุลของปริมาณการเปลี่ยนแปลงของเคร่ืองชีว้ดัทางสขุภาพของกลุม่เปา้หมายภายในช่วงเวลา

ใดเวลาหนึง่ สว่นใหญ่เปา้หมายทางด้านสขุภาพ จะก าหนดในรูปของ Health outcome หรือ Intemediate Health 

outcome 

34) Healthy city (เมืองแหง่สขุภาพ) คือเมืองที่สร้างและปรับปรุงสิง่แวดล้อมทางกายภาพและสิ่งแวดล้อมทางสงัคม

อยา่งตอ่เน่ือง และเพิ่มทรัพยากรของชมุชนเหลา่นัน้เพ่ือให้ประชาชนในเมืองสนบัสนนุ ช่วยเหลือ ซึง่กนัและกนั เพ่ือ
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ด าเนินการในทกุกิจกรรมของชีวิตความเป็นอยู่ และร่วมกนัพฒันาให้เมืองให้สามารถเติบโตได้เตม็ศกัยภาพ  (แนวคิด

ของ healthy city สามารถน าไปประยกุต์ใช้ setting อ่ืนได้ เช่นระดบัหมูบ้่าน หรือระดบัเทศบาล ) 

Reference: Terminology for the European Conference on Health, Society and Alcohol: A glossary with 
equivalents in French, German and Russian. WHO (EURO), Copenhagen, 1995 

35)  Healthy public policy คือ ความตระหนกัอย่างชดัเจนในเร่ืองสขุภาพและความเทา่เทียม ที่ได้ถกูก าหนดขึน้ใน

ทกุๆท่ีของนโยบาย ด้วยความส านกึรับผิดชอบต่อผลกระทบตอ่สขุภาพ  จดุประสงค์หลกัของ Healthy public 

policy ก็เพ่ือสร้างสิง่แวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ นโยบายดงักลา่วท าให้ทางเลือกทางสขุภาพมีความเป็นไปได้หรือง่าย

ตอ่ประชาชน และสนบัสนนุให้เกิด physical and environmental health.    
Reference: Adelaide Recommendations on Healthy Public Policy. WHO, Geneva, 1988 

36) Infrastructure for health Promotion (โครงสร้างพืน้ฐานของการสง่เสริมสขุภาพ ) ประกอบด้วย ทรัพยากรบคุคล 

และสิง่ของ  โครงสร้างองค์กร/โครงสร้างการบริหารจดัการ  นโยบาย กฎระเบียบหรือข้อบงัคบั แรงจงูใจที่สนบัสนนุให้

เกิดการตอบสนองไปสูก่ารจดัการประเดน็หรือความท้าทายด้านสาธารณสขุ (Public health)  

37) Intermediate Health outcome (ผลลพัธ์ทางสขุภาพระหวา่งกลาง)  คือการเปลี่ยนแปลงในปัจจยัก าหนดสขุภาพ 

(Determinant of health)  ท่ีส าคญัได้แก่ การเปลี่ยนแปลงวิถีด าเนินชีวิต (life style)  สภาพการอยูอ่าศยั (Living 

condition) ซึง่เป็นผลจากการแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม การสง่เสริมสขุภาพ การปอ้งกนัโรค และการสาธารณสขุมลู

ฐานท่ีได้วางแผนไว้  

38) Intersectoral collaboration (การประสานระหว่างภาคสว่น หรือการประสานข้ามภาคสว่น)  คือความสมัพนัธ์

ระหวา่งหน่วยงานตา่งๆที่อยูต่า่งภาคสว่นทางสงัคม (different sector of society) ท่ีได้รวมตวัขึน้เพ่ือให้ ประเด็นทาง

สขุภาพ ผลลพัธ์ทางสขุภาพ (Health outcome) และผลลพัธ์ทางสขุภาพระหวา่งกลาง (Intermediate health 

outcome) บรรลผุลอยา่งมีประสิทธภาพ ประสิทธิผล หรือยัง่ยืน มากกวา่ท่ีจะท าเพียงภาคสว่นใดภาคสว่นหนึ่ง

เทา่นัน้   (เปา้หมายท่ีส าคญัของ Intersectoral Collboration คือ การให้ภาคสว่นอ่ืนๆรับผิดชอบในการพฒันา

ปรับปรุงปัจจยัก าหนดสขุภาพในสว่นท่ีภาคสว่นตนรับผิดชอบ และออกนโยบาย หรือการปฏิบตัิขององค์กร เพ่ือให้ทกุ

นโยบายหรือทกุการปฎิบตัิ ไม่สง่ผลตอ่เน่ืองไปสู่สขุภาพ หรือ Health in all policies) 
Reference: modified from Intersectoral Action for Health: A Cornerstone for Health for All in the 21st Century. WHO, 
Geneva, 1997 

39) Investment for health (การลงทนุเพ่ือสขุภาพ) คือทรัพยากรท่ีได้จดัสรรไปเพื่อให้ได้มาซึง่ Health and health gain :

ซึง่อาจเป็นการลงทนุของภาครัฐหรือเอกชน รวมถงึการลงทนุของบคุคลหรือกลุม่บคุคล กลยทุธ์ในการลงทนุเพ่ือ

สขุภาพขึน้กบัความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัปัจจยัก าหนดสขุภาพ และความมุง่มัน่ทางการเมืองในประเดน็ของสขุภาพ

ในทกุนโยบาย (Health in all policy) 

การลงทนุเพ่ือสขุภาพไมไ่ด้จ ากดัท่ีการจดัสรรทรัพยากรเพ่ือให้บริการด้านสขุภาพ  แต่รวมถงึการลงทนุท่ีเกิดจาก

บคุคลหรือกลุม่บคุคลในด้านการศกึษา ท่ีอยูอ่าศยั การพฒันาและเสริมพลงัเด็กและสตรี  และรวมถงึการปรับการ

จดัสรรงบประมาณเพื่อการสง่เสริมสขุภาพ และปอ้งกนัโรคท่ีเพิ่มมากขึน้  และสดัสว่นท่ีส าคญัคือการลงทนุเพ่ือ

สขุภาพในการให้ประชาชนสามารถธ ารงรักษาสขุภาพในชีวิตประจ าวนัได้ 
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40) Life skill & Personal skill  (ทกัษะชีวิต)  ทกัษะชีวิตคือความสามารถในการปรับตวั หรือมีพฤติกรรมสขุภาพที่ดี  ซึง่

ท าให้บคุคลสามารถตอบโต้กบัความต้องการและความท้าทายของชีวิตในแตล่ะวนัได้ 

Reference: Life skills education in schools. WHO, Geneva, 1993 
 

ทกัษะชีวิต ประกอบด้วย ทกัษะสว่นบคุคล ทกัษะในการสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล  ทกัษะทางปัญญา (cognitive 

skill)  ทกัษะทางกายภาพ (physical skill) ท่ีท าให้บคุคลสามารถควบคมุหรือชีน้ าชีวิตได้ และพฒันาความสามารถท่ี

จะอยูแ่ละปรับตวัตอ่การเปลี่ยนแปลงของสิง่แวดล้อมในชีวิตประจ าวนั  ตวัอยา่งของทกัษะชีวิต คือ ทกัษะในการ

ตดัสินใจ และการแก้ปัญหา การมีความคิดสร้างสรรค์ หรือความคิดแบบวิจารณญาณ  การรู้ตวัเอง  การเหน็อกเหน็

ใจ  ทกัษะการสื่อสาร และการสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืน การควบคมุอารมณ์และการตอบโต้และจดัการความเครียด  

ทกัษะตามที่ได้กลา่วมาข้างต้น เป็นพืน้ฐานในการพฒันาทกัษะสว่นตวัเพ่ือการสง่เสริมสขุภาพ (Develop personal 

skill for health promotion)  ตาม Ottawa charter 

41) Living condition (สภาพความเป็นอยู)่  คือสิ่งแวดล้อมในทกุๆวนัของบคุคล ท่ีซึง่บคุคลนัน้ อยู่ เลน่ หรือท างาน โดย

สภาพแวดล้อมความเป็นอยูด่งักลา่วเป็นผลลพัธ์ของสถานการณ์ทางสงัคมและเศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพ  และในช่วงระยะเวลาสัน้ๆ สภาพความเป็นอยูน่ัน้อยูน่อกเหนือการควบคมุของบคุคล แตจ่ะมีผลกระทบต่อ

บคุคลรวมถึงกระทบตอ่สขุภาพ 

42) Mediation (การเจรจาตอ่รอง)  การเจรจาต่อรองในด้านการสง่เสริมสขุภาพ คือ กระบวนในการเจรจาเพ่ือไกลเ่กลี่ย

เพ่ือให้ความสนใจหรือผลประโยชน์ ของบคุคลหรือชมุชน หรือภาคสว่นตา่งๆ (ราชการ กบั เอกชน) ท่ีมีความแตกต่าง

กนั ให้สามารถหาจดุร่วมกนัได้ในแนวทางท่ีจะสง่เสริมหรือปกปอ้งสขุภาพ ของบคุคลหรือชมชน  

การเจรจาต่อรอง (mediation)  เป็น 1 ใน  3 กลยทุธ์หลกัของการสง่เสริมสขุภาพตาม Ottawa Charter  

เน่ืองจากการท าให้คนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือแบบแผนการอยูอ่าศยันัน้ มกัจะหลีกเลี่ยงข้อขดัแย้ง (conflict) ได้

ยาก ระหวา่ง ภาคสว่นท่ีแตกตา่งกนั  หรือความสนใจหรือผลประโยชน์ของประชาชน ตวัอยา่งของความขดัแย้งได้แก่  

ความกงัวลัในการเข้าถงึ ใช้ หรือกระจายทรัพยากร  ข้อจ ากดัของบคุคลหรือองค์กรในการปฏิบตัิตามสิ่งท่ีจะมีการ

เปลี่ยนแปลง การไกลเ่กลี่ยเพ่ือให้ไปสูแ่นวทางในการส่งเสริม หรือ ปกปอ้งสขุภาพ นัน้จ าเป็นต้องอาศยัข้อมลูจากผู้

ให้บริการ รวมถึงความสามารถในการให้ข้อเสนอแนะแบบมีเทคนิคท่ีชวนเช่ือให้เกิดการยอมรับแบบมีหลกัฐานทาง

วิทยาศาสตร์ 

43) Network (เครือข่าย) คือการรวมกนัของ บคุคล องค์กร ที่มีประเดน็หรือความหว่งกงัวล ร่วมกนั  โครงสร้างการรวมตวั

ท่ีไมอ่ยูภ่ายใต้สายบงัคบับญัชา โดยท างานแบบเชิงรุก อยา่งเป็นระบบบนพืน้ฐานของความมุง่มัน่และไว้วางใจกนั 

44) Parnership  for health promotion (หุ้นสว่นเพ่ือการสง่เสริมสขุภาพ)  คือข้อตกลงท่ีเหน็ชอบร่วมกนัตัง้แต ่2 

พนัธมิตรขึน้ไปที่จะท างานร่วมกนัเพ่ือให้บรรลชุดุของผลลพัธ์ทางสขุภาพที่ได้ตกลงร่วมกนั (set of shared health 

outcome) สว่นใหญ่ค าวา่พนัธมิตรนัน้มกัจะอยู่ตา่งภาคสว่นกนั เช่น ภาคการศกึษา กบัภาคการสาธารณสขุ เป็นต้น 

45) Quality of Life (คณุภาพชีวิต)  คือการรับรู้สว่นบคุคลว่าชีวิตนัน้อยูใ่นต าแหน่งใดในบริบทของระบบ วฒันธรรมและ

คา่นิยมทางสงัคมท่ีบคุคลนัน้อาศยัอยู ่โดยสมัพนัธ์กบัเปา้หมาย ความคาดหวงั มาตรฐาน ความหว่งกงัวล คณุภาพ
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ชีวิตจะสะท้อนความรับรู้สว่นบคุคลว่า พอใจในความต้องการหรือไม ่และไมป่ฏิเสธโอกาสท่ีจะมีความสขุ และประสบ

ผลส าเร็จเก่ียวกบั สถานะสขุภาพทางกาย ทางสงัคมหรือทางเศรษฐกิจ เปา้หมายของคณุภาพชีวิต เช่นการปอ้งกนั

โรคท่ีสามารถที่จะหลีกเลี่ยงหรือปอ้งกนัได้ โดยการสง่เสริมสขุภาพมีบทบาทที่ส าคญัที่จะน าไปสูค่ณุภาพชีวิต

โดยเฉพาะในกลุม่ผู้สงูอาย ุ ผู้ ป่วยเรือ้รัง ผู้ ป่วยระยะสดุท้าย หรือผู้ ป่วยพิการ  คณุภาพชีวิต เป็นแนวคิดที่กว้างและ

ซบัซ้อน โดย WHO แบง่คณุภาพชีวิตเป็น 6 domains ได้แก่ 

1) สขุภาพกาย   (มีพลงั หรือ ออ่นเพลีย) 

2) สขุภาพจิต (ความรู้สกึเชิงบวก) 

3) ระดบัของการพึง่ตนเองได้  (ความสามารถในการเคลื่อนไหว) 

4) ความสมัพนัธ์กบัสงัคม (การได้รับการสนบัสนนุทางสงัคมในทางปฏิบตัิจริง) 

5)  ความเช่ือสว่นบคุคล / ด้านจิตวิญญาณ (ความหมายของชีวิต) 

6) ความสมัพนัธ์กบัสิง่แวดล้อมรอบข้าง (การเข้าถึงระบบบริการสขุภาพ) 

46) Reoriented Health service system (การปรับระบบบริการสขุภาพ)  คือ การสร้างความตะหนกัอยา่งเดน่ชดัในการท่ี

จะบรรล ุผลลพัธ์ทางสขุภาพของประชาชนทกุคน  (Population health outcome)  ซึง่ประเมินจากการจดัโครงสร้าง

องค์กรหรือการจดัสรรงบประมาณหรือทรัพยากร(ความสมดลุของการจดัสรรงบประมาณหรือทรัพยากร ไปสูก่าร

สง่เสริมสขุภาพ การปอ้งกนัโรค การรักษาและการฟืน้ฟสูภาพ )   รวมถงึการปรับเปลี่ยนทศันคติและโครงสร้างองค์กร

ของระบบบริการสาธารณสขุ โดยมุง่เน้นถงึความสมดลุระหวา่งการสนองความต้องการของบคุคล และการตอบสนอง

ความต้องการของทัง้กลุม่ประชากร  การขยายบริการด้านการสง่เสริม ปอ้งกนั (PP)   รวมถึงการตระหนกัในบทบาท

ของ Health sector ในการสนบัสนนุ Non health sector เพ่ือร่วมกนัปรับปรุงปัจจยัก าหนดสขุภาพ  ทกุนโยบายหรือ

ทกุกิจกรรมของ Non Health sector จะต้องไมส่ง่ผลตอ่เน่ืองไปยงัสขุภาพของบคุคลหรือชมุชน (Health in all 

policy) 

47) Risk behavior (พฤติกรรมเสี่ยง)  คือ รูปแบบเฉพาะของพฤติกรรมซึง่ได้รับการพิสนูจน์แล้ววา่ มีความสมัพนัธ์กบัโรค

ใดโรคหนึง่ หรือ สมัพนัธ์กบัความเจ็บป่วย (illed health)  

พฤติกรรมเสี่ยง มกัจะถกูกลา่วถึงในงานระบาดวิทยา  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเสี่ยงเป็นเปา้หมายหลกัของการ

ควบคมุโรค และการให้สขุศกึษาเป็นวิธีการหลกัเพ่ือท่ีจะให้บรรลเุปา้หมายการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  ในแง่มมุของ

การสง่เสริมสขุภาพ ให้มองพฤติกรรมเสี่ยงท่ีเกิดขึน้เป็นผลสืบเน่ืองมากจากการตอบสนอง หรือเป็นกลไกในการเผชิญ

กบัสภาวะความเป็นอยู ่(Living condition) ท่ีไมดี่ ซึง่กลยทุธ์ในการจดัการคือการพฒันาทกัษะชีวิต (Life skill) และ

การสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ (Supportive Environment for health) 

48) Risk factors (ปัจจยัเสี่ยง)  หมายถึง สถานะทางสงัคมเศรษฐกิจ หรือชีววิทยา พฤติกรรม หรือสิ่งแวดล้อมท่ีสมัพนัธ์

หรือเพิ่มความความน่าจะเป็นต่อการเกิดโรค หรือการเจ็บป่วย หรือการบาดเจ็บ (ในกรณีท่ีบง่ชีว้า่พฤติกรรมเสี่ยง เป็น

ปัจจยัเสี่ยง แล้วปัจจยัเสี่ยงจะเป็นจดุน าเข้า (entry point) สู ่กลยทุธ์หรือกิจกรรมการสง่เสริมสขุภาพ ) 

49) Self help (การช่วยเหลือตนเอง)  ในด้านการสง่เสริมสขุภาพ  self help คือ กิจกรรมหรือการด าเนินการ ขบัเคลื่อน

ทรัพยากรเพ่ือท่ีจะสง่เสริม ธ ารงรักษา และฟืน้ฟสูขุภาพของบคุคลหรือชมุชน   โดยบคุคลที่ไมใ่ช่วิชาชีพทางสขุภาพ 

(lay person)    
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ปกตมิกัจะเข้าใจวา่ self help จะเกิดในบคุคลที่ท ากิจกรรมนัน้โดยตรง  แตท่ี่จริงมนัเกิดประโยชน์ร่วมกนัระหวา่ง 

คนท่ีช่วยและคนท่ีท าหรือกลุม่ท่ีท า  self help นัน้รวมถงึ Self care ด้วย เช่น การรับประทานยาตามแพทย์สัง่ด้วย

ตนเอง การปฐมพยาบาลปฐมพยาบาลเกิดขึน้จริงในชีวิตประจ าวนั ด้วยตนเองท่ี 

50) Setting for heath  หมายถึง สถานท่ีหรือบริบททางสงัคมท่ีซึง่คนมารวมกลุม่กนัท ากิจกรรมประจ าวนั ซึง่ปัจจยัด้าน

สิ่งแวดล้อม องค์กร และบคุคล เกิดปฏิสมัพนัธ์กนัจนเกิดผลกระทบตอ่สขุภาพหรือความเป็นอยูท่ี่ดี (well being) 

ตวัอยา่งของ setting ได้แก่ โรงเรียน สถานประกอบการ โรงพยาบาล หมูบ้่าน เมือง หรือเทศบาล ตลาด เป็นต้น โดย

ปกติ Setting จะมีอาณาบริเวณที่ชดัเจน  มีการแบง่บทบาทหน้าท่ีของคนที่อยู่ใน setting นัน้ และมีโครงสร้างการ

บริหารจดัการภายใน setting    กลยทุธ์หรือกิจกรรมการสง่เสริมสขุภาพในแตล่ะ setting มีความแตกตา่งกนั  การ

พฒันา setting นัน้ เน้นการพฒันาองค์กร (organization development) ได้แก่ การเปรับเปลี่ยนสิง่แวดล้อมทาง

กายภาพ โครงสร้างองค์กร การบริหารจดัการ เพื่อให้เกิดกิจกรรมท่ีสง่เสริมสขุภาพ หรือมีการสร้างสิง่แวดล้อมเอือ้ตอ่

สขุภาพให้เกิดขึน้ใน Setting นัน้ 

51) Social mobilization  Unicef ให้นิยามวา่  คือกระบวนการชกัจงูหุ้นสว่นหรือพนัธมิตรตา่งๆทัง้ระดบัประเทศหรือ

ระดบัพืน้ท่ี เพ่ือยกระดบัความตระหนกัในเปา้หมายของการพฒันา (Development objective) ร่วมกนักนั ผา่น

ทางการสนทนา หรือการท าประชาคม สมาชิกทัง้ในสถาบนั เครือข่ายชมุชน ประชาสงัคม องค์กรศาสนา และกลุม่

อ่ืนๆได้ประสานความร่วมมือเพ่ือให้บรรลเุปา้หมายของการพฒันานัน้  สรุปการเคลื่อนไหวทางสงัคมก็เพื่อท่ีจะหวงัผล

ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง   เพ่ือให้ได้ Social Action ท่ีเป็นท่ียอมรับได้ของคนสว่นใหญ่ในสงัคม หรือเกิดการ

เปลี่ยนแปลงการปฏิบตัิขององค์กร (Organization Practice) เช่นเปลี่ยนจากโรงเรียนท่ีมุง่แตเ่ร่ืองการเรียนการสอน

อยา่งเดียว มาเป็นโรงเรียนสง่เสริมสขุภาพ โดยได้รวมมิติของสขุภาพในโรงเรียน ภายใต้แนวคิดท่ีวา่ ถ้าสขุภาพดีก็จะ

สง่ผลต่อผลการเรียนด้วย หรือ เมืองสขุภาพ (Healthy city) เพ่ือสขุภาพของคนในเมืองนัน้   การพฒันาท่ีผ่านมาเกิด

จากการยอมรับวา่การแก้ ปัญหาประเทศเป็นเร่ืองของกลุม่คนท่ีมีความรู้ ความช านาญเทา่นัน้ เช่น การฝากให้นกั

เศรษฐศาสตร์แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ การฝากความหวงัให้แพทย์ ดแูลความเจ็บป่วย การฝากให้นกัการเมืองดแูลการ

ปกครอง โดยประชาชนเพียงเรียกร้องกบักลุม่คนเหลา่นีใ้ห้จดัการกบัปัญหาตา่ง ๆ และหวงัวา่ความรู้ความสามารถ

ของกลุม่คนเหลา่นีจ้ะจดัการกบัปัญหาเหลา่นัน้ได้  ระยะหลงัมีขบวนการเคลื่อนไหวทางสงัคมแนวใหม ่โดย

เคลื่อนไหวเรียกร้องด้วยตวัเอง เน่ืองจากไมเ่ช่ือในความเป็นตวัแทนของระบบพรรคการเมือง และไมเ่ช่ือมัน่ ศรัทธาใน

ความสามารถและความจริงใจของรัฐ หรือของวิชาชีพตา่งๆ เปา้หมายของการเคลื่อนไหวเรียกร้องจงึมิใช่เพ่ือต้องการ 

ช่วงชิงอ านาจรัฐอยา่งขบวนการเคลื่อนไหวในอดีต แต่ต้องการสร้าง “กติกาหรือกฎเกณฑ์ชดุใหมใ่นการ ด ารงชีวิต 

52) Social capital  (ทนุทางสงัคม) หมายถงึ ระดบัความเข็มแข็งของการท างานร่วมกนัในสงัคม (social cohesion) ท่ี

เกิดขึน้จริงในชมุชน  โดยพิจารณาจากกระบวนการของคนในชมุชนในการสร้างเครือข่าย (network)  สร้างบรรทดั

ฐานทางสงัคม (norm) และการไว้วางใจ (Trust)  และประสานความร่วมมือกนั (co –ordinate) หรือประสานการ

ท างาน (co-operate) เพ่ือผลประโยชน์ร่วมกนั   

ทนุทางสงัคมเกิดจากการท ากิจกรรมท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กนัในแตล่ะวนัของคนในชมุชนนัน้ จนก่อตวัเป็นโครงสร้าง

ทางสงัคม เช่น กลุม่ศาสนา กลุม่คนในครอบครัว เครือข่ายท่ีไมเ่ป็นทางการในชมุชน โดยมีบรรทดัฐานของการท างาน 

คือ ท างานแบบสมคัรใจ ไมเ่หน็แก่ตวั และไว้วางวางใจซึง่กนัและกนั  ความเหนียวแน่นของเครือข่ายยิ่งมากเพียงใด 
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ความร่วมมือกนัท ากิจกรรมเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนัยิ่งมากเทา่นัน้  ทนุทางสงัคมจงึสามารถท่ีสร้างสขุภาพให้เกิดขึน้

ในชมุชนได้  และท าให้เกิดโอกาสในการลงทนุเพ่ือสขุภาพ 

53) Social network (เครือข่ายทางสงัคม)   คือความสมัพนัธ์ทางสมัคม  ท่ีจะเช่ือมโยงให้คนได้เข้ามาติดต่อกนั  ซึง่ท าให้

การเข้าถงึหรือติดต่อกนัได้ง่ายขึน้  หรือขบัเคลื่อนให้เกิดการสนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือสขุภาพ 

ในชมุชนหรือสงัคมท่ีอยูอ่ยา่งปกติ มีโอกาสน้อยท่ีจะเกิดเครือข่ายทางสงัคม ท่ีจะมาขบัเคลื่อนให้เกิดการ

สนบัสนนุทางสงัคมเพ่ือสขุภาพ  แตถ้่ามีปัจจยัท่ีมาท าลายความปกตินัน้ (De-stabilized influence)  เช่น ภาวะตก

งานสงู มีการเวนคืนท่ีดิน ท าให้ต้องย้ายท่ีอยูอ่าศยั มีการขยายของเมืองอยา่งรวดเร็ว  ในสถานการณ์เช่นนี ้ กิจกรรม

ในการสง่เสริมสขุภาพ คือ การสถาปนาเครือข่ายทางสงัคมให้เกิดขึน้  ความเข้มแข็งของเครือข่ายจะท าให้เกิดทนุทาง

สงัคม และใช้ทนุทางสงัคมเหลา่นัน้เพ่ือจดัการปัญหาที่เกิดขึน้ 

54) Social responsibility for health (ความรับผิดชอบตอ่สงัคมเพ่ือสขุภาพ)  สามารถสะท้อนได้จากการกระท าของผู้ มี

อ านาจในการตดัสินใจทัง้ภาครัฐและเอกชน ท่ีจะก าหนดนโยบายหรือการปฏิบตัิท่ีจะสง่เสริม หรือปกปอ้งสขุภาพ 
Reference: The Jakarta Declaration on Leading Health Promotion into the 21st Century. WHO, Geneva, 1997 

ใน Jakatar declaration ได้ก าหนดวา่ นโยบายทัง้ภาครัฐและเอกชน ต้องไม่สง่ผลกระทบต่อสขุภาพของ

ประชาชน ต้องปกปอ้งสิง่แวดล้อม และมัน่ใจในการใช้ทรัพยากรอยา่งยัง่ยืน หลกัเลี่ยงการผลติหรือการค้าท่ีมีผลตอ่

สขุภาพ  ไมส่นบัสนนุวิธีทางการตลาดท่ีจะสง่ผลกระทบตอ่สขุภาพ ปกปอ้งประชาชนในตลาดสินค้าหรือคนงานที่

ท างานในสถานประกอบการ มีการประเมินผลกระทบตอ่สขุภาพในประเดน็ของความเป็นธรรมและความเทา่เทียม 

(equity) 

55) Social support (การสนบัสนนุทางสงัคม)  คือ ความช่วยเหลือตอ่บคุคลหรือกลุม่คน จากภายในชมุชน  เพ่ือปอ้งกนั

ไมใ่ห้เกิดเหตกุารณ์ท่ีไมพ่งึประสงค์ตอ่ชีวิต (Adverse life event) และสภาพความเป็นอยู่ (living Condtion)ท่ีไมดี่ 

และสามารถสง่เสริมให้เกิดผลลพัธ์ท่ีดี เช่น ท าให้คณุภาพชีวิตดีขึน้ 

Social support รวมถึงการสนบัสนนุด้านจิตใจและอารมณ์   การสนบัสนนุด้านข้อมลูข่าวสาร การสนบัสนนุ

เคร่ืองมืออปุกรณ์หรือบริการ  social support ได้ถกูจดัเป็นปัจจยัก าหนดสขุภาพ (Determinant of health) และเป็น

องค์ประกอบที่ส าคญัใน social capital  

56) Supportive environment for health (สิ่งแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการมีสขุภาพดี)  คือสิง่แวดล้อมท่ีจะปกปอ้งประชาชน

จากสิ่งคกุคามทางสขุภาพ และเป็นสิ่งท่ีพฒันาประชาชนให้สามารถพึง่ตนเองทางสขุภาพได้  เป็นสิ่งแวดล้อมท่ีอยูใ่น

ทกุๆท่ี   เข่น ในบ้าน ในชมุชน หรือในที่ท างาน หรือท่ีเลน่ รวมถงึการเข้าถงึทรัพยากรเพ่ือสขุภาพของประชาชน และ

โอกาสในการท่ีจะได้รับการเสริมพลงั (Empowerment) 
Reference: adapted from Sundsvall Statement on Supportive Environments for Health.WHO, Geneva, 1991  

57) Sustainable development (การพฒันาอยา่งยัง่ยืน) คือการพฒันาท่ีสนองตอบความต้องการในปัจจบุนั โดยไมต้่อง

แลกมาด้วยความสญูเสียโอกาสในการตอบสนองความต้องการของคนรุ่นตอ่ไป   
Reference: Our common future: Report of the World Commission on Environment and Development (WCED), 1987. Health and 
Environment in Sustainable Development. Five years after the Earth Summit. WHO, Geneva, 1997 

คนคือศนูย์กลางของการพฒันาอยา่งยัง่ยืน การพฒันาท่ียัง่ยืนทางสขุภาพจงึหมายถงึ การใช้ทรัพยากร ทิศ

ทางการลงทนุ หรือแนวทางในการพฒันาเทคโนโลยี หรือการพฒันาองค์กรหรือสถาบนั  ต้องมัน่ใจได้วา่ การพฒันา
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หรือการใช้ทรัพยากรท่ีสนองตอบความต้องการในปัจจบุนั ต้องไมแ่ลกมาด้วยสขุภาพและหรือคณุภาพชีวิตทีไมดี่ของ

คนรุ่นตอ่ไป  การพฒันาอยา่งยัง่ยืน ในด้านการสง่เสริมสขุภาพท่ีได้รับการพิสจูน์แล้ววา่เป็นการพฒันาท่ียงัยืน 

ประกอบด้วย การสร้างหรือพฒันานโยบายสาธารณะท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ (Building healthy public policy) ,การสร้าง

สิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่สขุภาพ (Supportive enviroment for health) ด้วยการปรับปรุงสภาพความเป็นอยู ่(Living 

condition)  สนบัสนนุวิถีการด าเนินชีวิตท่ีเอือ้ต่อสขุภาพ (healthy life style)  การสนบัสนนุให้เกิดความเทา่เทียมทาง

สขุภาพ (Equity in health) 

58) Lifestyle  (Lifestyle conducive to health) วิถีการด าเนินชีวิตท่ีเอ่ือตอ่สขุภาพ  คือ วิถีการด ารงชีวิตท่ีขึน้กบัแบบ

แผนพฤติกรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ซึง่แบบแผนดงักลา่วถกูก าหนดจากปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งคณุลกัษณะสว่น

บคุคล ความสมัพนัธ์ทางสงัคม เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อมของสภาวะความเป็นอยู ่(Living Condition) 

แบบแผนของพฤติกรรมจะมีความแตกตา่งกนัในแตล่ะสงัคมและสถาการณ์ และแบบแผนดงักลา่วนัน้ไมค่งท่ี 

สามารถท่ีจะเปลี่ยนแปลงได้  ซึง่วิถกึารด าเนินชีวิตของที่มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั มีผลตอ่สขุภาพของแตล่ะบคุคลและ

กบัสขุภาพของผู้ อ่ืนด้วย  การท่ีจะให้สขุภาพเกิดการเปลี่ยนแปลงได้ จ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงวิถีการด าเนินชีวิต

ดงักลา่ว  ซึง่การด าเนินการนัน้ไมล่ าพงัเฉพาะบคุคลเทา่นัน้ แต่ต้องด าเนินการให้ไปสูส่งัคมและสภาวะการอยูอ่าศยั 

(Living condition) ด้วยเน่ืองจาก สงัคมและสภาวะการอยูอ่าศยันัน้เป็นตวัการท่ีท าให้เกิดแบบแผนพฤติกรรมและท า

ให้แบบแผนพฤติกรรมดงักลา่วด ารงอยูต่อ่ไป    

 สิ่งส าคญัที่ต้องตระหนกัคือ ไม่มีวิถีการด าเนินชีวิตท่ีดีท่ีสดุส าหรับประชาชน  วฒันธรรม รายดไ โครงสร้าง

ครอบครัว อาย ุความสามารถในการท ากิจกรรมทางกาย สิง่แวดล้อมภายในบ้านและที่ท างาน จะเป็นตวัก าหนดวา่วิถี

การด าเนินชีวิตท่ี น่าสนใจ มีความเป็นไปได้ และเหมาะสม ส าหรับคนหนึง่ๆหรือสงัคมหนึง่ๆควรเป็นแบบใด 

59)  

  


