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เน้ือหา
• ความส าคัญของมะเร็งเต้านม
• ความส าคัญของ Breast cancer case 

manager
• บทบาทของ Breast Cancer Case 

Manager
• สมรรถนะของ Breast cancer case 

manager



ความส าคัญของมะเร็งเต้านม

ส าน างานพฒันาระบบขอ้มลูข่าวสารสขุภาพ ก.สาธารณสขุ



ยุทธศาสตร์ การดูแลของ service plan สาขามะเร็ง

• Primary prevention

• Screening and early detection

• Diagnosis

• Treatment

• Palliative care

• Cancer informatics

• Cancer research





การจดัการผู้ป่วยมะเร็งเต้านมรายกรณี



บทบาทของ Breast Cancer Manager

1. จดัการเพือ่ท าหน้าที ่Collaboration Effort ในระดับอ าเภอ 
- ประสานกับ ผู้อ านวยการโรงพยาบาล และ สสอ. 
(รณรงคใ์นเร่ืองการต้านภยัมะเร็งเต้านม  บประมาณและทรัพยากร)
- บูรณาการการด าเนินการกับ รพ.สต.ในพืน้ทีอ่ าเภอทีรั่บผิดชอบ 
2. การสร้าง Awareness และฝึกอบรม เจา้หน้าทีส่าธารณสุข และ
อสม.ในเร่ืองการตรวจเต้านมด้วยตนเอง การบันทกึการตรวจเต้านมด้วย
ตนเองผ่าน App 

- ส าหรับหญิงอายุ 20-30 ปีขึน้ไป เพือ่ใหก้ารคัดกรองและค้นหาความ
ผิดปกตทิีเ่ต้านม เป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ



บทบาทของ CA Breast Case Manager

3. บรูณาการกับแพทยใ์นโรงพยาบาล แพทยแ์ละ
บุคลากรทางการแพทยข์องโรงพยาบาลในการส่ง
ตอ่ เพือ่ให ้optimize referral 

System

4. บริหารจดัการด้านข้อมูลสารสนเทศเกีย่วกับ CA 

Breast



บทบาทของ CA Breast Case manager
บริหารจัดการดา้นข้อมูลสารสนเทศเกีย่วกับ CA Breast
การขึน้ทะเบยีนสตรีกลุ่มเป้าหมาย

1.การตดิตามเร่ืองการเตรวจเตา้นมดว้ยตนเอง การตดิตามผู้ทีพ่บความ
ผิดปกตทิีเ่ตา้นมตลอด Track ตัง้แต ่BSE -->CBE-->refer 

-->Mammogram +/- Ultrasound-->Tissue 

Diagnosis

2.การตดิตามผู้ป่วยทีเ่ป็นมะเร็งเตา้นม ผลการรักษา และสถานะของผู้ป่วย

3.การตรวจสอบความสม ่าเสมอของการบนัทกึข้อมูล ความถูกตอ้งของ
ข้อมูลสารสนเทศ

4.การ วัด วเิคราะหข้์อมูลสารสนเทศ และจัดการความรู้ เพือ่การปรับปรุง
กระบวนการ หรือสร้างนวัตกรรม



สมรรถนะของ Breast Cancer Case Manager

• ตัวอย่างของ case manager ผู้ทีอ่ยู่ในรพ.หรือสถาน
บริการ
– สมรรถนะด้านการจัดการ

– สมรรถนะทางคลินิก

– สมรรถนะในการพทิกัษส์ิทธิ

– สมรรถนะการจัดการเชิงผลลัพธ์

– สมรรถนะในการตัดสินเชิงจริยธรรม

(พว.สุภาพ สะมะบุบ รพ.หาดใหญ่, 2558)



Specialist Breast Nurse Competency 
Standards

• Supportive care 

• Collaborative care 

• Coordinated care 

• Information provision and education 

• Clinical leadership.

(The National Breast Cancer Centre Australia, 
2005)



สมรรถนะท่ีคาดหวงั
1.ความรู้เกีย่วกับมะเร็งเตา้นมทีจ่ าเป็นส าหรับ
พยาบาล เน้นหนักในส่วนทีจ่ะน าไปปฏบิตัจิริง 

2.ความรู้และทกัษะเกีย่วกับการ Counselling

(เฉพาะในส่วนทีเ่กีย่วข้องกับพยาบาล) 

3.ความรู้เกีย่วกับการบริหารจดัการ
1.การบริหารจดัการทั่วไป 

2.การบริหารจดัการระบบข้อมูลสารสนเทศ 



ความรู้เกีย่วกบัมะเร็งเต้านมทีจ่ าเป็นส าหรับพยาบาล 

1.Risk factor ทั้งทีค่วบคุมได้และควบคุมไม่ได้ และ Prevention 

ระดบัต่างๆ (Primary ,Secondary ,Tertiary)

2.อาการและอาการแสดงของมะเร็งเต้านม ระยะของมะเร็งเต้านม 
(staging) การรักษามะเร็งเต้านม

3.Breast Cancer Screening ด้วยวธีิการต่างๆ โดย

1.ผู้ผ่านการอบรมต้องสามารถทีจ่ะสอน BSE ได้ และ CBE อย่างมั่นใจ

2.ส าหรับ Targeted Ultrasound และ 
Mammogram ให้ทราบหลกัการ และมคีวามรู้พืน้ฐานเพ่ือ
ประกอบความเข้าใจและการส่ือสารกบัทีมที่ให้การรักษาหรือกบั
ผู้รับบริการ



ความรู้เกีย่วกบัมะเร็งเต้านมทีจ่ าเป็นส าหรับพยาบาล 

3. กลยุทธก์ารจัดการมะเร็งเต้านมในประเทศไทย โดยเฉพาะ Secondary 

Prevention (Early Diagnosis and prompt Treatment) 
เพือ่เพิม่สัดส่วนมะเร็งเตา้นม ระยะที ่1 ทีป่ระสิทธิผลการรักษาด ีอัตราการรอดชีวิต
สูง คุณภาพชีวติด ีตน้ทนุการรักษาต ่า

4. เข้าใจ Terminology ทีใ่ช่บอ่ยทางคลินิก เพือ่ใหส้ามารถเข้าใจและส่ือสาร
กับทมีทีใ่หก้ารรักษาและผู้ป่วยไดแ้ก่ Breast Cancer Type 

(Carcinoma insitu ,invasive ductal carcinoma 

,Invasive lobular carcinoma, TNM Staging ,Breast 

Cancer Treament (Surgery ,Chemotherapy 

,Radiotherapy , Targeted Therapy) ,Adjuvant 

Therapy ,Neoadjuvant therapy



ความรู้และทกัษะเกีย่วกบัการ Counselling

1.Counselling ใหแ้ก่ผู้รับบริการ เพือ่สร้าง 
Awareness และจดัการปัญหากรณีทีต่รวจเตา้นมด้วย
ตนเองแล้วพบหรือสงสัยผิดปกติ

2.Counselling ใหแ้ก่ผู้รับบริการ เมือ่พยาบาลท า CBE 
แล้วพบความผิดปกต ิจ าเป็นต้องส่งต่อ

3.Counselling ใหแ้ก่ผู้รับบริการ ทีแ่พทยจ์ะส่ง 
investigate ด้วย Mammogram



ความรู้เกีย่วกบัการบริหารจัดการ
1.การบริหารจัดการทั่วไป ได้แก่  การวางแผน   การจัดองคก์รและการประสานภาคี

การพัฒนาบุคลากร  การก ากับติดตาม และการประเมินผล

2.การบริหารจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ ไดแ้ก่

- ระบาดวทิยาเกีย่วกับมะเร็งเตา้นม Descriptive Epidemiology 
ได้แก่ อัตราการป่วย ได้แก่ อุบัตกิารณ ์ความชุก อัตราการตาย อัตราป่วยตาย 
การกระจายของมะเร็งเตา้นมตาม อายุ พืน้ที ่ขนาดของก้อนมะเร็ง 
(Cancer size) ระยะของมะเร็งเต้านม (Staging)

- Analytic Epidemiology ได้แก่ Epidemiology study 

type (Cross Sectional ,Cohort ,Case control)

- ระบบข้อมูลส าหรับการบริหารจัดการมะเร็งเตา้นมไดแ้ก่ การจัดการข้อมูล
สตรีทีขึ่น้ทะเบยีน (Register) การจัดการข้อมูลเกีย่วกับการตรวจเต้านม
ดว้ยตนเอง การบริหารจัดการข้อมูลผู้ป่วยมะเร็งเตา้นม



กจิกรรม 

แบ่งกลุ่มละ 5 คน ร่วมกันอภปิรายในกลุ่ม  เวลา 

– เล่าประสบการณใ์นการดแูลผู้ป่วยมะเร็งเตา้นม

– ประสบการณใ์นการท าบทบาท case manager

– ประเมนิตนเองเกีย่วกับ gap เกีย่วกับสมรรถนะของ case 
manager ทีค่าดหวังและมอียู่



ผลจากการน า รูปแบบ case management ไปใช้

• Evidence based: Case management: the 
patient with breast cancer 
– ไดผ้ลดใีนกลุ่มผู้ป่วยมะเร็งเตา้นม โดยสามารถ เพิม่ QOL, มกีารดแูล

ทีม่ ีcost effectiveness ได ้โดยเฉพาะในกลุ่มทีซั่บซ้อน มโีอกาส
การเข้าถงึบริการได้น้อย  

– ถงึแม้ว่าในอเมริกา จะมผีลทีย่ังไม่ชัดเจน แตผ่ลการวจิัยในกลุ่มของ
ชนชาตอิืน่ๆ เช่น ในทวีปเอเชยี พบว่า มีอัตราการคัดกรองโดยใช้ 
mamogram เพิม่ขึน้มากกว่า กลุ่มควบคุม

( Mennell and Schub, 2019)



ผลจากการน า รูปแบบ case management ไปใช้

• ผลของการจัดการผู้ป่วยรายกรณีในผู้ป่วยผ่าตดัมะเร็งเตา้นมตอ่การรับรู้
สมรรถนะแหง่ตนในการดแูลตนเองของผู้ป่วยฯ และจ านวนวันนอน
โรงพยาบาล หอผู้ป่วยศัลยกรรมหญิง รพ.แพร่

• ผลการวิจัย 

• 1. การรับรู้สมรรถนะแหง่ตนในการดแูลตนเองของผู้ป่วยผ่าตดัมะเร็งเต้า
นมดขีึน้

• 2. จ านวนวันนอนโรงพยาบาล (LOS) ลดลง

(สภุารตัน ์หม่ืนโฮง้ และสวุิณี วิวฒันว์านิช, 2556)


