
Couselling 3 : Conseling ก่อนและหลังทราบผล Mammogram ผิดปกต ิ

วัตถุประสงค ์

1. Perceived benefit ถา้ไปรบัการ Investigate ตอ่  และ  threat กรณีท่ีไมไ่ดไ้ป investigate ตอ่  

2. Psychological support with Evidene base Data:  

3. Continuity Investigation until Diagnosis 

ข้อมูลพืน้ฐานเพือ่ใช้เป็นข้อมูลทีน่ าไปใช้ในการใหค้ าปรึกษา 

1. รงัสีแพทยจ์ะอา่นผล แมมโมแกรม โดยใช ้BIRAD score  ซึง่ Score นีจ้ะบง่บอกวา่มีโอกาสเป็นมะเรง็มากนอ้ยแค่

ไหน โดยตวัเลขยิ่งมากโอกาสเป็นมะเรง็เตา้นมก็จะมากตามไปดว้ย อา่นรายละเอียด 

 
2. ถา้ BIRAD ตัง้แต ่4 ขึน้ไป ถือวา่ Mammogram +ve จะตอ้งตรวจยืนยนัดว้ยผลชิน้เนือ้ โดยการตรวจผลชิน้เนือ้ โดย

ตดัชิน้เนือ้ตรงกอ้นท่ีสงสยัมะเรง็ ตดัชิน้เลก็ๆไมไ่ดต้ดัชิน้ใหญ่  และไมต่อ้งท าในหอ้งผา่ตดัใหญ่ 

3. ตรวจแมมโมแกรมแลว้ใหผ้ลบวก ก็ไมใ่ช่วา่จะตอ้งเป็นมะเรง็เตา้นมทกุราย เน่ืองจากผลบวก 2 ประเภทคือ 

3.1. ผลบวกจรงิ (True positive หรอื TP) คือแมมโมแกรมแลว้ไดผ้ลบวก และผลชิน้เนือ้ยืนยนัก็ใหผ้ลบวกคือเป็น

มะเรง็เตา้นม จากขอ้มลูของศนูยถ์นัยรกัษ์ (ตาราง 20) พบวา่ ในภาพรวมทกุกลุม่อาย ุตรวจแมมโมแกรมแลว้

ไดผ้ลบวก 2,244 ราย (975+1,269) ใหผ้ลบวกจรงิ 975 ราย หรอืเทา่กบัรอ้ยละ 43.44 ผลบวกจรงิหรอืจะเรยีก

อีกอยา่งวา่ Positive Predictive Value (PPV)  ซึง่เม่ือพิจารณาตามอาย ุจะพบว่า ผลบวกจรงิจะลดลงตามอาย ุ

คือ อายยุิ่งนอ้ย ผลบวกจรงิก็จะนอ้ยลงไปดว้ย เช่น อาย ุ< 40 ปี ผลบวกจรงิ รอ้ยละ 18.4 แต่ถา้อาย ุ>= 70 ปี

แลว้ ผลบวกจรงิจะเพิ่มเป็นรอ้ยละ 82.7   
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3.2. ผลบวกปลอม (False Positive หรอื FP)  คือตรวจแมมโมแกรมแลว้ใหผ้ลบวก แต่ตรวจยืนยนัดว้ยชิน้เนือ้แลว้

ใหผ้ลลบคือไม่เป็นมะเรง็เตา้นม จากตาราง 20 พบวา่ ในภาพรวมทกุกลุม่อาย ุตรวจแมมโมแกรมแลว้ได้

ผลบวก 2,244 ราย (975+1,269) เป็นผลบวกปลอม 1,269 ราย หรอืเทา่กบัรอ้ยละ 56.56  ผลบวกปลอมจะ

ตรงขา้มกบัผลบวกจรงิ นั่นคือตรวจแมมโมแกรมในกลุม่อายนุอ้ยผลบวกปลอมก็จะมากขึน้ตามอายท่ีุลดลง  

 
4. การ Counselling เป็นการท าในแตล่ะคนไมเ่หมาโหล เพราะฉะนัน้การจะตอบว่ามีโอกาสเป็นมะเรง็เทา่ไร ตอ้ง

พิจารณาช่วงอาย ุและ BIRAD ท่ีตรงกบัผูร้บัค  าปรกึษาคนนัน้ๆ   แม ้แมมโมแกรมใหผ้ลบวก ก็ใช่วา่จะเป็นมะเรง็เตา้

นมทกุราย มีโอกาสท่ีจะเกิดผลบวกปลอมขึน้กบัอาย ุโดยผนัแปรตัง้แต ่20-80 % นั่นคือยิ่งอายนุอ้ยผลบวกปลอมก็จะ

มากขึน้ตามอายท่ีุลดลง  (psycho support) 

5. แมต้รวจแมมโมแกรมใหผ้ลบวกแลว้มีโอกาสท่ีจะเกิดจากผลบวกปลอม  คือไมไ่ดเ้ป็นมะเรง็เตา้นม แตก่ารทอด

ระยะเวลาใหย้าวนานออกไป ไมไ่ปตรวจชิน้เนือ้ยืนยนั นอกจากจะเพิ่มความวิตกกงัวลซึง่จะมีผลตอ่สขุภาพจิต อีกทัง้

เสียโอกาสในการเขา้สูก่ระบวนการวินิจฉยัและรกัษาที่รวดเรว็ การเป็นมะเรง็เตา้นมระยะแรก อตัราการรอดชีวิตเกือบ

รอ้ยละ 100 ไม่ตอ้งผา่ตดัใหญ่ อาจเลือกผ่าตดัแบบสงวนเตา้นมได ้ ผลแทรกซอ้นและคา่ใชจ้่ายในการรกัษาต ่า 

คณุภาพชีวิตดี (perceived benefit ad threat)  

 

 
 

6. การสง่ตรวจชิน้เนือ้อยูใ่นสทิธิประโยชนด์า้นการรกัษาพยาบาลตามสิทธิของแตล่ะคนได ้และการสง่ตรวจชิน้เนือ้ จะ

ท าการตดัชิน้เลก็ๆตรงกอ้นท่ีสงสยั เพ่ือน าชิน้เนือ้ไปยอ้มและดดูว้ยกลอ้ง ไมไ่ดท้  าการผ่าตดัใหญ่ และจะนดัมาฟังผล



ตอ่ไปวา่กอ้นท่ีเตา้นมเป็นเนือ้ดีหรอืเนือ้รา้ย (ถา้หลีกเลี่ยงค าวา่มะเรง็ไดก้็ดี โดยใชค้  าวา่เนือ้รา้ยแทนในช่วงก่อน

วินิจฉยั )  

7. กระบวนการและเทคนิคทาง counseling คือสิ่งท่ีจะเรยีนแบบจ าลองสถานการณแ์ละมีการ Feed back นอกจากนัน้

ยงัมีเทคนิคท่ีทาง Health Literacy ใชคื้อ 

7.1. Chunk and check คือแบง่เรื่องที่จะพดูเป็นตอนๆ (Chunk) ก่อนท่ีจะขา้มไปตอนตอ่ไปก็จะทดสอบความเขา้ใจ

ก่อน (Check)  โดยไมค่วรก าหนดตอนใหย้าวมาก ก าหนดเพียงกระบวนการถดัไปก็พอแลว้ เช่น Mammogram 

พบผิดปกติ ตอ่ไปคือ การตรวจชิน้เนือ้ ก็ควรจบเทา่นีพ้อ  เพราะถา้ยาวไปนอกจาก counsellee จะจ าไมไ่ดแ้ลว้ 

จะไปเพิ่มความกงัวลมากขึน้  ท าใหไ้มย่อมท าการตรวจชิน้เนือ้เพ่ือวินิจฉยั (Continuity of investigation until 

Diagnosis) 
7.2. Teach back  คือการใหผู้ร้บัค  าปรกึษาเลา่ใหผู้ใ้หค้  าปรกึษา ฟังวา่ ท่ีฟังมาจบัใจความไดอ้ยา่งไร และถา้มี

ประเดน็ท่ีสงสยัยงัไมเ่ขา้ใจ จะไดถื้อโอกาสชีแ้จงเพ่ือใหเ้กิดความเขา้ใจที่ตรงกนั 

8. การบอกผลการวินิจฉยัและแนวทางการรกัษา เป็นหนา้ท่ีของแพทยเ์จา้ของไข ้ เพราะฉะนัน้ Course Breast cancer 

Counselling ส าหรบัพยาบาลจึงขอยตุิท่ีขัน้ตอนการ Counseling เม่ือผล mammogram +ve เทา่นัน้ ไม่ไปถงึการ 

counseling หลงัจากวินิจฉยัวา่เป็นมะเรง็เตา้นมแลว้ 

 


