
หลักฐานอางองิ PMQA 3.5 (ตอบเกณฑ ขั้นตอนที่ 3.5) 

รายงานสรุปผลการประเมินความพึงพอใจและความไมพึงพอใจของผูรับริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

หนวยงาน สํานกั/กอง/กลุม ............................................................... 

 

1. ช่ือโครงการ/กิจกรรม ............................................................................................................................ 
 

2. กลุมเปาหมาย 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 
 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจและความไมพึงพอใจ 

................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สามารถดาวนโหลดตัวอยางประเด็นการประเมินความพึงพอใจและความไมพึงพอใจ จากเว็ปไซต  

กลุมพัฒนาระบบริหาร URL :  ...................................................................................... 


