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คู่มือปฏบิัติงานตรวจสอบ 

หลักการ/เหตุผล สถานการณ์ ข้อมูล  

 ความส าคัญของกลุ่มตรวจสอบภายใน 

งานตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้ก่อตั้ งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรีและระเบียบของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ดังนี้ 

 1. กลุ่มตรวจสอบภายในเป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี แจ้งตามหนังสือ 
ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี    ที่ สร 0201/ว 78 ลงวันที่ 19 สิงหาคม 2519  เรื่องแต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายใน
ของส่วนราชการ ซึ่งได้ก าหนดให้ส่วนราชการระดับกระทรวง ทบวง กรม รวมถึงจังหวัดทุกจังหวัดมี  
ผู้ตรวจสอบภายในของส่วนราชการหรือของจังหวัด โดยขึ้นตรงต่อหัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ว่าราชการจังหวัด
แล้วแต่กรณี รวมทั้งมอบหมายให้ส านักงาน ก.พ.ก าหนดสายงาน ระดับต าแหน่ง และกรอบอัตราก าลัง
ของผู้ตรวจสอบภายในให้เหมาะสมกับแต่ละส่วนราชการและจังหวัดพร้อมทั้งมอบหมายให้กระทรวงการคลัง
ท าหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านวิชาการแก่ผู้ตรวจสอบภายใน และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการ
ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในมีกรอบหรือแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่เหมาะสม เป็นสากล มีความน่าเชื่อถือ รวมทั้งเป็นเครื่องมือให้การด าเนินงานของส่วนราชการมี
ประสิทธิภาพ และกรมบัญชีกลางได้ปรับปรุงมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน ตามหนังสือกรมบัญชีกลางที่ กค 0409.2/ว 326 ลงวันที่ 28 สิงหาคม 2560 เพ่ือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน  

2. คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินได้ออกระเบียบก าหนดหน้าที่ปฏิบัติของผู้ตรวจสอบภายใน  
ซึ่งมีชื่อเรียกว่า “ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 
พ.ศ.2546” สาระส าคัญของระเบียบได้ก าหนดหน้าที่และแนวทางปฏิบัติของผู้ตรวจสอบภายใน เพ่ือให้ส่วนราชการ
น าไปใช้เป็นแนวทางในการจัดให้มีการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิ ผลอันจะส่งผลให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนินงานและการใช้จ่ายเงินและทรัพย์สินของประเทศชาติโดยรวม 
  

 ความส าคัญกลุ่มตรวจสอบภายในต่อกรมอนามัย 

ภารกิจของกรมอนามัยมีความส าคัญและจ าเป็น ต่อการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาพและ 
อนามัยสิ่งแวดล้อมของประเทศ เพ่ือให้ประชาชนมีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมเหมาะสม
ตามกลุ่มวัยและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการมีสุขภาพดี ฉะนั้นจึงจ าเป็นต้องสนับสนุน บริการให้
หลักประกันสร้างความเชื่อมั่น (Assurance Services)  ให้ค าปรึกษา (Consulting Services) การบริหารงาน
และการด าเนินงานด้านต่างๆของกรมอนามัยให้สอดคล้องกับนโยบายของกรมอนามัยโดยการตรวจสอบภายใน  
เนื่องจากการตรวจสอบภายในเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของระบบ  การบริหารจัดการที่ดี   (Good  Governance) 
ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์หลักของรัฐบาลที่น ามาใช้ในการบริหารราชการแผ่นดิน ประกอบกับปัจจุบันรัฐบาล มี
นโยบายให้พัฒนาระบบราชการให้เป็นระบบที่โปร่งใสด้วย  การวางระบบการตรวจสอบและประเมินผล
สัมฤทธิ์ตามมาตรฐานคุณธรรม จริยธรรม  ความคุ้มค่า พัฒนาระบบกระบวนการติดตาม เปิดเผยข้อมูล
ข่าวสาร ปรับปรุงการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนการใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินให้เกิดความสุจริ ตและมี
ประสิทธิภาพ   จึงเป็นเหตุผลสนับสนุนที่ส าคัญอีกประการหนึ่งที่หัวหน้าส่วนราชการในส่วนกลาง    และส่วนภูมิภาค
ต้องมีกลไกหรือผู้ช่วยที่จะให้บริการความเชื่อมั่น บริหารความโปร่งใสในองค์กร สามารถให้สัญญาณเตือนภัย
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ล่วงหน้า ของการประพฤติมิชอบหรือการทุจริตในองค์กรจึงลดโอกาสความร้ายแรงและความเสียหายที่อาจ
เกิดข้ึน รวมทั้งเพ่ิมโอกาสของความส าเร็จของงานให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น  
  
 งานตรวจสอบภายใน  เป็นงานที่สนับสนุนสร้างความเชื่อมั่น ให้ค าปรึกษาการบริหารงานและ      
การด าเนินงานภารกิจด้านต่างๆของกรมอนามัยให้เกิดประสิทธิภาพในการส่งเสริมสุขภาพและอนามัย
สิ่งแวดล้อม โดยการสอบทาน  การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน รายงานผลการตรวจสอบและข้อเสนอแนะ 
ข้อมูลเชิงวิเคราะห์ ประเมินผล ตามแนวทางที่มาตรฐานการตรวจสอบภายในและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบ
ภายในของส่วนราชการที่กระทรวงการคลังก าหนดไว้  ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติงานใน
หน้าที่ได้อย่างเป็นอิสระ จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น งานตรวจสอบภายในจึงต้องมีความส าคัญและจ าเป็นต่อ
ภารกิจขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง  

 กรอบการด าเนินงานกลุ่มตรวจสอบภายใน 

 1) การตรวจสอบภายในของส่วนราชการได้ถูกก าหนดให้ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน
และจริยธรรมของผู้ ตรวจสอบภายในของส่วนราชการ พ.ศ.2545 ซึ่ งออกโดยกรมบัญชีกลาง 
กระทรวงการคลัง  โดยมุ่งเน้นให้งานตรวจสอบภายใน  ในอนาคตคืองานบริการที่จะให้หลักประกันที่เที่ยงธรรม
และค าปรึกษาที่ เปี่ยมด้วยคุณค่าแก่ส่วนราชการ   ด้วยการประเมินและปรับปรุงประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง   การควบคุมและการก ากับดูแลภายในส่วนราชการอย่างเป็นระบบ  เพ่ือให้
การด าเนินงานของส่วนราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามที่มุ่งหวัง  ในมาตรฐานฉบับนี้
อ้างอิงกันในระดับสากล  คือ  มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน (The Professional 
Practice Standards for Internal Auditing ) ของสถาบันผู้ตรวจสอบภายใน ( The Institue of Internal 
Auditors : IIA ) และปัจจุบัน  IIA  และ  IIA Research Foundation  ของสหรัฐอเมริกาได้ปรับปรุงและ
แก้ไขมาตรฐานการปฏิบัติงานตรวจสอบใหม่ให้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน          
โดยปรับเปลี่ยนค านิยามของการตรวจสอบภายในใหม่   ซึ่งเน้นเรื่องการเป็นหลักประกันที่เที่ยงธรรมและ    
การเป็นที่ปรึกษาอิสระของผู้บริหาร 

 มาตรฐานการตรวจสอบภายในฉบับนี้จะประกอบด้วยข้อปฏิบัติหลัก ๆ ของการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน  
โดยแยกเป็น 2 ส่วน   คือ  มาตรฐานด้านคุณสมบัติและมาตรฐานการปฏิบัติงาน  ดังนี้ 

1. มาตรฐานด้านคุณสมบัติ เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของหน่วยงานและบุคลากรที่ท าหน้าที่
ตรวจสอบภายใน 

2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นมาตรฐานที่กล่าวถึงลักษณะของงานตรวจสอบภายในและบรรทัด
ฐานที่สามารถใช้ประเมินผลการปฏิบัติงานตรวจสอบ  

กรมบัญชีกลางยังได้น าจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในที่ประกาศใช้เมื่อ  วันที่ 28 กันยายน 2541   
มาปรับปรุงใหม่   เพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจยิ่งขึ้น  โดยน าจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในทั้ง 11 ข้อ
มาจัดกลุ่มเป็นหลักปฏิบัติ 4 เรื่อง  ดังนี้   

1. ความมีจุดยืนที่มั่นคง 
2. ความเที่ยงธรรม 
3. การปกปิดความลับ 
4. ความสามารถในหน้าที่ 
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มาตรฐานการตรวจสอบภายในของส่วนราชการและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน ดังกล่าวจะเป็น
กรอบการปฏิบัติงานที่ผู้ตรวจสอบภายในจ าเป็นต้องยึดถือและปฏิบัติตาม  เพ่ือให้ผลงานของผู้ตรวจสอบ
ภายในเป็นที่ยอมรับและเชื่อถือจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

2) ในปี 2559 หนังสือกรมบัญชีกลาง ด่วนที่สุด ที่ กค 0409.4/ว 437  ลงวันที่ 14 พฤศจิกายน 
2559  เรื่อง แนวทางการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายในภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
กรมบัญชีกลางเห็นว่างานตรวจสอบภายในที่มีคุณภาพจะเป็นงานที่มีความส าคัญต่อการสนับสนุนและส่งเสริม
ให้ส่วนราชการมีการบริหารจัดการที่ดี มีการใช้จ่ายเงินที่รัดกุม โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามแนวทาง 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีรวมทั้งมีผลการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเป้าหมายและนโยบาย
ของส่วนราชการ จึงได้ก าหนดกรอบหรือแนวทางในการก ากับดูแลและสนับสนุนให้มีกระบวนการประกัน
คุณภาพขึ้นภายในหน่วยงานตรวจสอบภายใน  อีกทั้งเป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับการประเมินงาน
ตรวจสอบภายในจากหน่วยงานภายนอก  ซึ่งกรอบการประเมินการประกันคุณภาพจะประเมินตามมาตรฐาน
การตรวจสอบภายในของส่วนราชการและจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 

 
หมวดที่  1  ภารกิจและขอบเขตการปฏิบัติงาน  
 

ภารกิจ 
ภารกิจของกลุ่มตรวจสอบภายใน คือ การปฏิบัติงานให้ค าแนะน าปรึกษา และการตรวจสอบเพ่ือให้  

ความมั่นใจด้วยความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและปรับปรุงการด าเนินงาน และช่วยให้     
หน่วยงานกรมอนามัยบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนด โดยจัดให้มีแนวทางที่เป็นระเบียบและแบบแผนที่ดีมา
ใช้ในการประเมินประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุมและการก ากับดูแล 

ผู้ตรวจสอบทุกคนจะต้องปฏิบัติ งานด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต มีความเที่ยงตรง มีความรู้            
ความสามารถและเก็บรักษาความลับที่ได้จากการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามหลักจรรยาบรรณส าหรับ           
ผู้ตรวจสอบภายใน  

 

ขอบเขตการปฏิบัติงาน 
ขอบเขตการปฏิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบภายใน คือ การพิจารณาว่ากระบวนการบริหาร ความเสี่ยง  

การควบคุมภายในและการก ากับดูแลของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัยที่ฝ่ายบริหารได้จัดให้มีขึ้นและ
ด าเนินการอยู่นั้นมีความ เพียงพอ  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า 
(1) การก าหนดและจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
(2) การประสานงานกันระหว่างหน่วยงานมีความเหมาะสม 
(3) ข้อมูลทางการเงิน การบริหาร และการด าเนินงานที่ส าคัญมีความถูกต้อง เชื่อถือได้และทันเวลา 
(4) เจ้าหน้าที่ของกรมอนามัยปฏิบัติงานตามนโยบาย มาตรฐาน ระเบียบ กฎหมาย มติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง 
(5) การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด มีประสิทธิภาพ และได้รับการดูแลรักษาอย่างเพียงพอ 
(6) แนวทาง แผนและวัตถุประสงค์บรรลุผลตามท่ีก าหนด 
(7) สนับสนุนให้หน่วยงานสังกัดกรมอนามัยมีกระบวนการควบคุมที่มีคุณภาพและมีการปรับปรุงคุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง 
(8) ฝ่ายบริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องตระหนักและทราบประเด็นทางกฎหมายที่มีผลกระทบต่อองค์การ     

จัดการน้ าเสียและจัดการอย่างเหมาะสม 
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ในระหว่างการปฏิบัติงานตรวจสอบ อาจมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับโอกาสในการปรับปรุงการควบคุม
ทางการบริหาร การบริหารจัดการ และภาพลักษณ์ของหน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย ซึ่งจะได้มีการ      
สื่อสารและรายงานให้กับผู้บริหารระดับกรม และผู้บริหารหน่วยงานรับตรวจที่เกี่ยวข้อง 

ความรับผิดชอบ 
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติ

หน้าที่เพื่อ 
 1. ประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของกระบวนการปฏิบัติงานและระบบสารสนเทศของ
หน่วยงานในสังกัดกรมอนามัย การควบคุมในกิจกรรมต่างๆ และการบริหารความเสี่ยงภายใต้ภารกิจและ
ขอบเขต การปฏิบัติงานตรวจสอบที่ก าหนดอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

2. รายงานประเด็นส าคัญเก่ียวกับกระบวนการควบคุมในกิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงานในสังกัด 
กรมอนามัย และประเด็นส าคัญที่พบเกี่ยวกับกระบวนการควบคุม  การรายงานนี้ให้รวมถึงกรณีที่ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติงานตรวจสอบในกรมอนามัย รวมทั้งแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการในกิจกรรมนั้น ๆ 

3. ให้ค าแนะน าแก่ผู้บริหารเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล  
ประหยัด และมีการก ากับดูแลกิจการที่ดี 

4. เสนอข้อมูลเกี่ยวกับความคืบหน้าและผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจสอบประจ าปี       
และความเพียงพอของทรัพยากรที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน 

5. ประสานงาน และก ากับดูแลงานการติดตามและการควบคุมอ่ืน เช่น การบริหารความเสี่ยง     
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ความปลอดภัย กฎหมาย หลักจรรยาบรรณ สภาพสิ่งแวดล้อม และการสอบบัญชี 
เป็นต้น 

6. ปฏิบัติงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
 

ความเป็นอิสระ 
กลุ่มตรวจสอบภายในต้องมีความเป็นอิสระ โดยเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในรายงานต่อ                 

ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน และผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน รายงานต่ออธิบดีกรมอนามัย 
ตามท่ีก าหนดไว้ในความรับผิดชอบข้างต้น 
 

ภาระหน้าที่ 
ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน มีภาระหน้าที่โดยไม่ขัดต่อความ

เป็นอิสระ และความซื่อสัตย์สุจริต ดังนี้ 
(1) จัดท าแผนการตรวจสอบประจ าปีโดยใช้แนวทางการจัดท าตามความเสี่ยง หรือการควบคุมภายใน   

ซึ่งหมายความรวมถึงความเห็นของฝ่ายบริหารเกี่ยวกับความเสี่ยง หรือการควบคุม  ภายใน และน าเสนอแผน
ต่ออธิบดีกรมอนามัย เพ่ือพิจารณาเห็นชอบก่อนน าเสนอ   เพ่ืออนุมัติ รวมทั้งในกรณีที่มีการแก้ไข
เปลี่ยนแปลงแผนการตรวจสอบประจ าปีจะต้องน าเสนอต่ออธิบดีกรมอนามัยพิจารณาอนุมัติก่อน 

 (2) ปฏิบัติงานตามที่ก าหนดไว้ในแผนการตรวจสอบประจ าปีตามที่ได้รับอนุมัติ รวมทั้งการ    
ปฏิบัติงานอื่นตามที่ผู้บริหารสั่งการ 

(2) จัดให้มีผู้ตรวจสอบภายในที่มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และการอบรมทางวิชาชีพตามท่ี 
ก าหนดไว้ในกฎบัตร 

(3) น าเสนอรายงานรายไตรมาสต่ออธิบดีกรมอนามัยเพ่ือรายงานความคืบหน้าในการปฏิบัติงาน 
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ของกลุ่มตรวจสอบภายใน สรุปประเด็นส าคัญที่พบจากการตรวจสอบระหว่างงวด และประเด็นอื่นที่เก่ียวข้อง 
(4) รายงานต่ออธิบดีกรมอนามัยเกี่ยวกับแนวโน้ม และแนวปฏิบัติใหม่  ๆในการตรวจสอบภายใน 
(5) น าเสนอเป้าหมาย และแนวทางการวัดผลงานของกลุ่มตรวจสอบภายในต่ออธิบดีกรมอนามัย 
(6) หารือขอบเขตการปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน และองค์กรก ากับดูแลอื่นและ 

ประสานงานเพื่อการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม 
 

 

สิทธิ 
ผู้อ านวยการกลุ่มภายในและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในมีสิทธิ ดังนี้ 
(1) ได้รับความร่วมมือจากทุกหน่วยงานในการเข้าถึงข้อมูล และเอกสารหลักฐานอย่างเต็มที่ 
(2) เข้าพบผู้บริหารได้อย่างเต็มที่และเป็นอิสระตามความจ าเป็น และเหมาะสม 
(3) จัดสรรทรัพยากร ก าหนดความถี่ในการปฏิบัติงาน เลือกกิจกรรมหรือประเด็น ก าหนดขอบเขต 

การตรวจสอบ การใช้เทคนิคการตรวจสอบ ตามความเหมาะสมเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การตรวจสอบที่
ก าหนดไว้ 

(4) ได้รับการสนับสนุนเกี่ยวกับบุคลากรในหน่วยงานสังกัดกรมอนามัยเพ่ือปฏิบัติงานตรวจสอบ และ 
บริการอ่ืนทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือสนับสนุนงานตรวจสอบภายในให้มี ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

ผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในและเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในไม่มีสิทธิ ดังนี้ 
(1) จัดท าหรืออนุมัติรายการทางการบัญชี 
(2) ควบคุมดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่อ่ืนที่ไม่ได้อยู่ในหน่วยตรวจสอบภายใน ยกเว้นเจ้าหน้าที่ที่ 

ได้รับมอบหมายให้เป็นส่วนหนึ่งในการปฏิบัติงานตรวจสอบ หรือเป็นผู้ช่วยผู้ตรวจสอบภายใน 
 

มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงานของกลุ่มตรวจสอบภายในภายในของกรมอนามัยจะต้องเป็นไปตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่  

อ านาจหน้าที่ 
ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ.2552  ข้อ 4 เพ่ือท า

หน้าที่หลักในการตรวจสอบการด าเนินการภายในกรมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของกรม รับผิดชอบงานขึ้น
ตรงต่ออธิบดีกรมอนามัย โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงินและการบัญชีของกรม 
2. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ ได้รับ

มอบหมาย 
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หมวดที่  2  โครงสร้าง ภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ 
กลุ่มตรวจสอบภายใน เป็นสายงานขึ้นตรงต่ออธิบดีกรมอนามัย และรายงานตรงต่ออธิบดีกรมอนามัย 

มีหน้าทีแ่ละขอบเขตของงานหลัก ดังนี้ 
ก. งานตรวจสอบทางการเงิน เป็นการประเมินผลเพื่อให้แน่ใจว่า ข้อมูลทางด้านการเงินนั้นมีความ 

ถูกต้องน่าเชื่อถือเพียงใด การป้องกันทรัพย์สิน และระบบการควบคุมภายในมีความเหมาะสมรัดกุมเพียงใด 
ขอบเขตการตรวจสอบการเงินมีดังนี้ 

1) ตรวจสอบการปฏิบัติงานทางด้านบัญชี เพ่ือให้มั่นใจว่าการบันทึกบัญชี รายการบัญชี เอกสาร
ประกอบการบันทึกบัญชี และข้อมูลต่าง ๆ ทางการบัญชีถูกต้องตามหลักการบัญชีและมาตรฐานที่รับรอง
โดยทั่วไป 
          2) ตรวจสอบการปฏิบัติงานทางด้านการเงิน เพ่ือให้มั่นใจว่าการรับจ่ายเงิน การเก็บรักษาเงิน การน าฝากเงิน
และการยืมคืนเงินทดรองจ่าย ได้มีการปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบข้อบังคับและวิธีปฏิบัติที่ก าหนดไว้ รวมทั้งมี
ความปลอดภัยหรือไม่เพียงใด 
          3) ตรวจสอบการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้มั่นใจว่าการใช้จ่ายงบประมาณได้มีการควบคุมให้เป็นไป
ตามระเบียบข้อบังคับและเป้าหมายที่ก าหนด 
          4) ตรวจสอบรายได้ต่างๆ ที่ได้รับเพ่ือให้มั่นใจว่าถูกต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ และเงื่อนไขสัญญา
ต่างๆ ที่ก าหนดไว้ 
          5) ตรวจสอบทรัพย์สินต่างๆ เพื่อให้มั่นใจว่ามีอยู่ครบถ้วนตามบัญชีทรัพย์สิน 

ข. งานตรวจสอบการบริหาร เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานในหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารงานทุก 
ระดับชั้นในองค์กร ว่าได้บริหารโดยยึดถือนโยบายการปฏิบัติงานและการตัดสินใจที่สัมพันธ์กับ        
เป้าหมายขององค์กรหรือไม่ งานตรวจสอบการบริหารมีขอบเขตดังนี้ 

1) ตรวจสอบเพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดการในงานต่างๆ 
 - ตรวจสอบเพื่อประเมินความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนและนโยบายที่ก าหนด 
 - ตรวจสอบการติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงานในสายงานต่างๆ 
 - ตรวจสอบประเมินความส าเร็จตามเป้าหมายของธุรกิจโดยรวม 
 - ตรวจสอบประเมินความเหมาะสม และความเพียงพอของอัตราก าลัง อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน 
 - ตรวจสอบประเมินผลระบบการควบคุมภายในว่ามีความรัดกุม และได้มีการปฏิบัติครบทุก
ขั้นตอนหรือไม ่

ค. งานตรวจสอบการปฏิบัติการ เป็นการประเมินผลขั้นตอนต่างๆ ในการตัดสินใจจากการปฏิบัติงานให้ 
สัมพันธ์กับเป้าหมายนโยบายขององค์กรโดยเน้นประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ขอบเขตของงานตรวจสอบการ
ปฏิบัติการมีดังนี้ 

- ตรวจสอบการปฏิบัติในด้านกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ ค าสั่ง และวิธีปฏิบัติงาน 
 - ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนงานต่างๆ เช่น  แผนงานโครงการ แผนปฏิบัติงานของฝ่ายงานต่าง ๆ 
 - ตรวจสอบการปฏิบัติงานโครงการต่างๆ  

ง. งานตรวจสอบการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์ เป็นการประเมินผลกิจกรรมหรือการด าเนินงานของ 
หน่วยงานคอมพิวเตอร์ และระบบงานที่ใช้คอมพิวเตอร์ประเมินผล ว่ามีประสิทธิภาพเพียงพอกับการใช้
ปฏิบัติงานหรือไม่ มีความปลอดภัยของโปรแกรมและแฟ้มข้อมูลมากน้อยเพียงใด ได้มีการพัฒนาระบบงาน
ให้เหมาะสมกับการใช้งานหรือไม่ ของเขตของงานตรวจสอบการปฏิบัติงานคอมพิวเตอร์มีดังนี้ 
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 - ตรวจสอบการบริหารและการด าเนินการของส่วนงานที่ปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ รวมถึง
ประเมินผลการน าระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายมาตรฐาน และ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
 - ตรวจสอบการรักษาความปลอดภัยของโปรแกรม และแฟ้มข้อมูล 
 - ตรวจสอบการพัฒนาระบบงานเพ่ือให้แน่ใจว่าระบบงานมีการควบคุมภายในที่เหมาะสมและ
เป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

จ. งานสนับสนุนและอ านวยความสะดวกแก่งานต่างๆ ของกลุ่มตรวจสอบภายในให้บรรลุเป้าหมาย 
ที่ก าหนดไว้ หน้าที่ของงานธุรกรรมมีดังนี้ 
 - ลงทะเบียนรับ ส่งหนังสือ แจกจ่าย ท าส าเนา จัดแฟ้มเสนอผู้บังคับบัญชา ร่างหนังสือ และ
พิมพ์เอกสารต่างๆ 
 - จัดท าทะเบียนคุมทรัพย์สินต่างๆ ของกลุ่มตรวจสอบภายใน 
 - รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายต่างๆ ของส านักตรวจสอบภายใน เพ่ือจัดท าค าขอ
งบประมาณประจ าปี 
 - อ านวยความสะดวกต่างๆ เกี่ยวกับงานของส านักตรวจสอบภายในและปฏิบัติงานอ่ืนตามที่
ได้รับมอบหมาย 
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โครงสร้างกลุ่มตรวจสอบภายใน 

 

รูปที่ 1 โครงสร้างงาน 
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หมวดที่  3   กระบวนการปฏิบัติงาน 
 

1. การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 

 นโยบายของผู้บริหารฯ 

 ข้อมูลต่าง ๆ จากผลการตรวจสอบ 

 การมีส่วนรว่มในการประเมินความเสี่ยง 

 

รายงานรายไตรมาส น าเสนอรายงานต่ออธิบด ี
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ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน อธิบดีกรมอนามัย 
การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 
1.  ขั้นตอนการจัดท าแผนการตรวจสอบ 
 
1.1 รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เช่น นโยบายของผู้บริหารและการประเมินความ
เสี่ยงจากหน่วยรับตรวจ  

1.2 ประเมินความเสี่ยง และจัดล าดับความส าคัญ 
 
1.3 จัดท าแผนการตรวจสอบ 3 – 5 ปี และแผนประจ าปี ให้ครอบคลุม     
กิจกรรมที่ส าคัญ และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูง 
 
1.4 น าเสนอแผนการตรวจสอบทั้งหมดเสนอ อธิบดีกรมอนามัยพิจารณาให้
ความเห็นชอบและอนุมัติ 
 
 
 

 

ผลการตรวจสอบ 
ข้อมูลผูต้รวจสอบ 

ภายในประจ าหนว่ยงาน นโยบายผู้บริหาร 

ประชุมเจ้าหน้าที่เพือ่ก าหนด
เกณฑ์การประเมินความเส่ียง 

เสนอแผนต่ออธิบด ี

 

นโยบายผู้บริหาร 
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ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน 
2. ขั้นตอนการวางแผนในรายละเอียดและปฏิบัติงานตรวจสอบ 
ศึกษางานที่ตรวจสอบจาก 
2.1 ข้อมูลต่างๆ จากการตรวจสอบครั้งก่อนจากกระดาษท าการและรายงาน 
ตรวจสอบครั้งก่อน 
2.2 ข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานที่จะเข้าตรวจ เช่น โครงสร้างของหน่วยงานโยบาย 
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ แผนปฏิบัติงาน และคู่มือการปฏิบัติงานประเมิน 
ความเสี่ยงของหน่วยงานที่จะเข้าท าการตรวจสอบและจุดควบคุมที่ส าคัญ 
2.3 ท าแผนการตรวจสอบ โดยระบ ุ  

 2.3.1 เรื่องท่ีเข้าท าการตรวจสอบ 
 2.3.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 2.3.3 วัตถุประสงค์และขอบเขตการตรวจสอบ 
 2.3.4 ก าหนดรายการ วิธีตรวจสอบ 
 2.3.5 จ านวนและรายชื่อผู้เข้าตรวจสอบ 
 2.3.6 ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ 

2.4 ท าหนังสือเสนอ อธิบดีกรมอนามัยขออนุมัติการเข้าตรวจ/แผนการ
ตรวจสอบ  
2.5 จัดท าบันทึกแจ้งให้กับหน่วยงานที่รับตรวจตามแผนงานที่ได้รับอนุมัติ
และส าเนาจ านวน 1 ชุด เพื่อใช้เปิดการตรวจสอบ  

 
 

เสนออธิบดี 

เพื่ออนมุติั 

บนัทึกแจ้งหน่วยรับตรวจ
เพือ่ท าการตรวจสอบ 

 ส าเนาแจ้งหน่วยรับตรวจ 



– 12 – 

ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน 
2.6 ประชุมเปิดการตรวจสอบต่อหน่วยงานรับตรวจเพ่ือแนะน าทีมงาน
ตรวจสอบและชี้แจงเรื่องที่จะเข้าตรวจสอบ วัตถุประสงค์ ขอบเขตในการ
ตรวจสอบ และวิธีการตรวจสอบ 
2.7 ด าเนินการตรวจสอบตาม Audit Program และขอบเขตที่ก าหนด โดย
จดบันทึกข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการตรวจสอบในกระดาษท าการสรุปผลการ
ตรวจสอบ ซึ่งเนื้อหาในกระดาษท าการจะต้องถูกต้องกับความเป็นจริง มี
ความชัดเจนเข้าใจง่าย สามารถใช้อ้างอิงกันได้ ซึ่งควรมีรายละเอียด ดังนี้   

2.7.1  ชื่อเรื่อง/โครงการท่ีท าการตรวจสอบ 
2.7.2  รายละเอียดของเรื่องที่ตรวจสอบ 
2.7.3  วิธีการตรวจสอบ 
2.7.4  ข้อสรุปและข้อสังเกตจากการตรวจสอบ 
2.7.5  วันที่และชื่อผู้จัดท า 
2.7.6  ชื่อผู้สอบทาน 
2.7.7  ข้อมูลประกอบในประเด็นต่างๆ 

2.8  รวบรวมข้อที่ได้จากการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อท าการประเมิน และ
วิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน 
 

 
                                                                                                                                                                        

หนังสือแจ้งเพือ่ท าการ
ตรวจสอบ 

         การตรวจสอบ 6 ด้าน    1. การตรวจสอบทางการเงิน (Financial Auditing) 
2. การตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎระเบยีบ (Compliance Auditing) 
3. การตรวจสอบการปฏิบติังาน (Operational Auditing) 
4. การตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Performance Auditing) 
5. การตรวจสอบสารสนเทศ (Information Technology Auditing) 
6. การตรวจสอบการบริหารงาน (Management Auditing) 
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              ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน หน่วยรับตรวจ 
3. ขั้นตอนที่ 3 การรายงาน การปิดการตรวจสอบ และการรายงานผล
การด าเนินงาน 
3.1 การรายงาน การปิดงานตรวจสอบ 

3.1.1 สรุปผลการตรวจสอบโดย 
 1) จัดท าบันทึกสรุปผลการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

เสนอผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายในลงนามตรวจสอบหรือสอบทาน  และท า
หนังสือแจ้งผู้รับตรวจเพ่ือประชุมปิดงานตรวจสอบ เพ่ือยืนยันถึงความถูกต้อง  
ความเป็นจริงของเรื่องที่ตรวจพบ และความเหมาะสมของข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้รับการตรวจได้ชี้แจงและให้ความเห็นเพ่ิมเติม 

 2) ท าการประชุมปิดการตรวจสอบกับผู้รับตรวจ ผู้มีอ านาจของหน่วยรับตรวจ
ลงนามในบันทึกสรุปผลการตรวจสอบเพ่ือรับทราบความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ หลังประชุมปิดการตรวจสอบเสร็จสิ้น น าข้อมูลการตรวจสอบ
ทั้งหมด มาจัดท าร่างรายงานการตรวจสอบ 
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              ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน อธิบดีกรมอนามัย หน่วยรับตรวจ 
 

3.1.2 เสนอร่างรายงานให้หัวหน้าฝ่ายพิจารณาและสอบทานร่าง 
รายงาน 
 
 

3.1.3 น าเสนอรายงานการตรวจสอบต่อผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน และน าเสนออธิบดีกรมอนามัย  เพ่ือพิจารณาหรือทราบตามแต่กรณ ี

 
 

3.1.4  เมื่อผู้อ านวยการกลุ่มตรวจสอบภายใน    สั่งการในรายงานการ
ตรวจสอบแล้ว น ารายงานการตรวจสอบที่ผู้อ านวยการหน่วยงานสั่งการ
มาด าเนินการโดย 

 1) เอกสารต้นฉบับจัดเก็บเข้าแฟ้มรายงาน 
 2) จัดท าบันทึกแจ้งการสั่งการให้ผู้รับตรวจ ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

และด าเนินการตามข้อเสนอแนะ พร้อมแนบส าเนารายงานผลการตรวจสอบ 
ที่มีการสั่งการ 

3) จัดส่งส าเนารายงานการตรวจสอบให้กับหน่วยงานตรวจสอบ
ภายนอก (ถ้ามี) เช่น คณะกรรมการตรวจสอบประจ ากระทรวง ส านักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน หรือกรมบัญชีกลาง เป็นต้น    
 

 

 

ผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน 

สอบทานรายงาน 

ร่างรายงานผลการ
ตรวจสอบ 

อธิบดีเพื่อ

พิจารณาสัง่การ 

ส าเนาสง่หน่วยงาน

ตรวจสอบภายนอก (ถ้ามี) 

Z5hk,uX 
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              ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน อธิบดีกรมอนามัย หน่วยรับตรวจ 
3.2 การรายงานการด าเนินงาน 
 น าแผนการตรวจสอบประจ าปีและรายงานผลการตรวจสอบมาด าเนินการจัดท า 
     3.2.1 รายงานรายไตรมาสเพื่อสรุปผลการตรวจสอบระหวา่งงวด 
ผลกระทบความเสี่ยงทีส่ าคัญ ประเด็นเก่ียวกับการควบคุมภายใน รวมทัง้ประเด็น
ในรายงานครั้งก่อนที่ยังไมไ่ด้แก้ไขเสนออธิบดีกรมอนามัย  
     3.2.2 รายงานไตรมาสที่ 4 ให้จัดท าเป็นรายงานประจ าปีแทน และมี
ประเด็นประกอบด้วย 

1)  การเปิดเผยข้อจ ากัดในการแสดงความเห็นพร้อมเหตุผล (ถ้ามี) 
2)  วัตถุประสงค์ อ านาจและภาระหน้าที่ ผลการด าเนินงานที่ก าหนดไว้ 
3)  สรุปงานตรวจสอบที่แสดงความเห็น/ข้อเสนอแนะ 
4)     ความเสี่ยงที่ส าคัญที่หน่วยงานเผชิญอยู่ การควบคุมภายในและการ ก ากับดูแล 

    กิจการ 
5) เปรียบเทียบงานที่ด าเนินการแล้วกับแผนงาน และสรุปผลการปฏิบัติงาน 
     ที่ผ่านมา  

3.2.3 รายงานประจ าปีต้องน าเสนอหน่วยงานตรวจสอบภายนอก (ถ้ามี) 
เช่น คณะกรรมการตรวจสอบประจ ากระทรวง ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดิน หรือกรมบัญชีกลาง เป็นต้น และแจ้งเวียนให้หน่วยงานในสังกัดทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

      

ค าอธิบาย 
 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 
 

หน่วยรับตรวจ 

 

ส่งรายงานรอบ 6 เดือน และ
รายงานประจ าปีใหห้น่วยงาน

ตรวจสอบภายนอก (ถ้ามี) 
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4. ขั้นตอนที่ 4  ความม่ันใจในคุณภาพ 
4.1  การประเมินภายใน 
       4.1.1  เมื่อปิดงานตรวจสอบแล้ว ผู้ตรวจสอบมีการจัดส่งแบบส ารวจ
ความพึงพอใจของผู้รับตรวจ เพ่ือให้ท าการประเมิน ซึ่งในแบบประเมินมี
ประเด็นดังต่อไปนี้  

1)  คุณภาพของงานตรวจสอบภายใน 
2)  คุณภาพของการควบคุมดูแล 
3)  การปฏิบัติตามมาตรฐาน 
4)  การปฏิบัติตามคู่มือ 
5) การด าเนินการเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือ และ

ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จที่ส าคัญ 
             4.1.2  กลุ่มตรวจสอบภายในได้รับแบบส ารวจความเห็นจากผู้รับตรวจกลับ
มาแล้วให้น ามาสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ เพ่ือน าเสนอต่อผู้อ านวยการกลุ่ม
ตรวจสอบภายใน และอธิบดีกรมอนามัย และน ามาใช้ในการปรับปรุงพัฒนางานตรวจสอบ
ต่อไป 

 

 

แบบส ารวจความเห็น/ 
ความพงึพอใจจากผู้ รับตรวจ 

แบบส ารวจความเห็น/ 
ความพงึพอใจจากผู้ รับตรวจ 

 

แบบส ารวจความเห็น/ 
ความพงึพอใจจากผู้ รับตรวจ 
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              ค าอธิบาย กลุ่มตรวจสอบภายใน อธิบดีกรมอนามัย หน่วยรับตรวจ 
4.2  การประเมินภายนอก 
       4.2.1 กลุ่มตรวจสอบภายในต้องจัดให้มีการประเมินคุณภาพ อย่าง
น้อยทุก 5 ปี โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะสมและมีความเป็นอิสระ
ภายนอกหน่วยงาน โดยกลุ่มตรวจสอบภายในต้องจัดเตรียมเอกสารให้กับ 
ผู้ประเมิน เช่น แผนการตรวจสอบ การติดตามการปฏิบัติงานตามแผน 
ขอบเขตการปฏิบัติงาน ฯลฯ 
 
       4.2.2 ผู้ประเมินท าการประเมินจัดส่งผลการประเมินให้กับ 
กลุ่มตรวจสอบภายใน  
 
       4.2.3 กลุ่มตรวจสอบภายในด าเนินการท าแนวทางในการปรับปรุง
ข้อบกพร่อง 
 
       4.2.4  จัดท ารายงานความคืบหน้าในการด าเนินการปรับปรุงใน
รายงานประจ าปีและประกอบการจัดท าแผนในขั้นตอนที่  1 
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สัญลักษณ์ในแผนผังการปฏิบัติงาน (Work Flow)  


