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Risk Management ในสถานประกอบการ
 (Factory Approach)



06/03/2025 Source : Western Sidney University 4

Risk Management
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Risk Assessment →Risk or Hazard 
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Risk Assessment → Control Measure
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Risk Management VS Disease Prevention

Risk
Or

Hazard

Risk Retention with
Emergency Response Plan 

and Emergency Drills 

Risk
Reduction

Risk 
Avoidance

Risk 
Transfer

Primary Prevention
เพือ่ไม่ใหเ้กดิ Risk

Secondary  Prevention
ลดความเส่ียงในระดบัทีไ่ม่เกดิ 

Major Event

Tertiary Prevention

ยอมให้ความเส่ียงยงัมอียู่ แต่มแีผนตอบสนอง และซ้อมแผน
เพ่ือจ ากดัความเสียหายจาก Major Event
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Control Measure (3E)

1.Educate 

2.Engineer/Environment 

3.Enforcement

1.Standard (SOP,WI)

2.Law
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Risk Management 
 (Disease Prevention Approach)
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การประเมนิความเสี่ยง 
โดยพจิารณาจาก
สาเหตุการตาย 

7 ใน Top 10 
ตายจากโรคไม่ตดิต่อ
เรือ้รัง (NCD)
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Intervention Assessment 

ควบคุมได้ด ี11% ควบคุมได้ด ี16%
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โรคหลอด
เลอืดหัวใจ 

โรคหลอด
เลอืดสมอง 

โรคมะเร็ง 

โรคเบาหวาน +/- ความดันโลหติสูง  

กลุ่มอาการทางเมตาบอลิค (โรคอ้วนลงพุง)  

รอบเอวเกิน น ้าตาลเร่ิมสูง ไขมันเร่ิม ความดันเร่ิมสูง

วถิชีวีติ (อาหาร/ออกก าลังกาย/นอน/ยาเสพตดิ/เครียด)
พันธุกรรม /สังคม/สิง่แวดล้อม / ความรอบรู้ด้านสุขาาพ  

กลุ่มโรคทีเ่ป็นสาเหตุ
ตาย/พกิาร ทีส่ าคัญ

ต้นเหตุล าดับที ่3

ต้นเหตุล าดับที ่2

ปฐมเหตุ

ลดผลิตาาพของ ตนเอง/ครอบครัว/
องคก์ร และประเทศ

จะลดสาเหตุตายทีส่ าคัญได้ต้องจัดการทีต่้นเหตุ



การป้องกันโรค (Disease Prevention)

1. Primary Prevention (ปฐมภมูิ) การปอ้งกนัไมใ่หส้มัผสัปัจจยัเสี่ยง (Exposure) หรอืมี
ภมูิคุม้กนัตอ่ Exposure เชน่การใหว้คัซีน

2. Secondary Prevention(ทตุิยภมูิ)  สมัผสัปัจจยัเสี่ยงจนเสียงท่ีจะป่วย หรือป่วยระยะ
เริ่มแรกท่ียงัไมมี่อาการหรอือาการ/อาการแสดง ไมเ่ดน่ชดั (Obvious Sign & Symptom)
สว่นใหญ่จะใชเ้ครื่องมือในการคดักรองโรค ถา้ไดผ้ลบวกจะน าเขา้สูก่ระบวนการวินิจฉยั
และรกัษาตัง้แตเ่ริ่มแรก ก่อนท่ีจะลกุลามจนยากตอ่การรกัษา

3. Tertiary Prevention ในรายท่ีป่วยไดร้บัการวินิจฉยัแลว้ ท าการรกัษาตามแผนการรกัษา 
เพ่ือปอ้งกนัผลแทรกซอ้นและคน้หาโรคแทรกซอ้นเพ่ือใหค้น้พบในระยะแรกเพ่ือท าการ
รกัษา เพ่ือไมใ่หผ้ลแทรกซอ้นลกุลามจนถงึขัน้พิการหรือเสียชีวิต 

06/03/2025 Health Literacy Champion Promote Health Literacy For All . Health Literacy For All Promote National Productivity 13



06/03/2025 Health Literacy Champion Promote Health Literacy For All . Health Literacy For All Promote National Productivity
14

มาตรการ (Measure หรือ Intervention)/กลยุทธ์

Exposure
อาการชัดเจน

ไดรั้บการวินิจฉัย
ว่าป่วย

เส่ียงจะ
ป่วย
อาการ
ไม่

ชัดเจน

มีผล
แทรก
ซ้อน

พกิาร

เสีย
ชีวติ

ก่อนสัมผัส
ปัจจัยเส่ียง 
(Exposure)

Primary Prevention
ลด ละ เลิก ใหาู้มิคุ้มกัน
ปรับวิถชีีวิต (Lifestyle Change)

Secondary  Prevention
คดักรอง รู้เร็ว รักษาได้

Tertiary Prevention
ปฏบิัติตามแผนการรักษา Therapeutic Life style Change

เฝ้าระวงัผลแทรกซ้อน และรีบจัดการถ้าพบ



แนวทางในการเลือกใช้มาตรการ/กลยุทธ ์หลัก

1. โรคท่ีรูปั้จจยัเสียงหรอืสาเหต ุ(Exposure) และ Exposure สามารถควบคมุได ้ให้
ใช ้primary Prevention

2. โรคท่ีสามารถปอ้งกนัไดด้ว้ย Vaccine ใหฉี้ด Vaccine (Primary Prevention)
3. โรคท่ียงัไม่รูส้าเหต ุ หรอื  Exposure ควบคมุไม่ได ้เช่น เพศหญิง อายทุี่มากขึน้ 

หรอืการควบคมุปัจจยัเสี่ยงมีตน้ทนุที่สงูหรอืมีประสิทธิผลต ่า ไม่คุม้คา่ใหใ้ช ้
Secondary Prevention (คดักรอง เพื่อใหรู้เ้รว็ รกัษาได)้

4. ถา้ป่วย มีอาการ/อาการแสดงเดน่ชดั ก็ถอยมาตัง้รบัท า Tertiary Prevention.
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Ex1. ประเมินข้อมูลตามตารางแล้วสรุปว่าควรใช้อะไรเป็น Prevention หลัก

รู้ Exposure มี Vaccine Exposure 
ควบคุมได้

ประสิทธิาาพใน
การควบคุม

Prevention 
หลัก

Office Syndrome

อุบัตเิหตุในโรงงาน

ความดันโลหติสูง

เบาหวาน

โรคหลอดเลือดหวัใจ/สมอง

มะเร็งเต้านม/ล าไส้ใหญ่

มะเร็งปากมดลูกในเดก็

มะเร็งปากมดลูก (อายุ 40 ปี)

ไข้หวัดใหญ่
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1.แบบไมต่อ้งสมคัรสมาชิก
2.แบบสมคัรสมาชิก (Register)

Workshop ที ่1
การประเมินความเส่ียงทางสุขาาพดว้ย 

App: BSE+HS(Health Screening)
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การเข้าสู่ระบบ (Login)
(1)

(2)

(3)
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การเพิม่/ปรับปรุงข้อมูลสุขาาพ
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การควบคุมโรคโดยใช้การส่งเสริมสุขาาพ
Disease Control by Health Promotion Approach

(น าไปใช้ช่วง Implement)
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การส่งเสริมสุขาาพ คือ 
“กระบวนการทีไ่ปเพิม่ความสามารถของบุคคลในการควบคุม 

1.สุขาาพ 2.ปัจจัยก าหนดสุขาาพ
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Health Promotion Actions (Proposed by Don Nutbeam)

การพฒันาความรู้และทกัษะด้านสุขาาพ
(Health Education)

การเคลื่อนไหวสังคมเพือ่สุขาาพ
(Social Mobilization)

การใหข้้อเสนอแนะเชิงนโยบายด้านสุขาาพ
(Advocacy)

ความรอบรู้ด้านสุขาาพ
(Health Literacy)

ปฏบิัตกิารด้านสังคม
(Social Action&Influence)

นโยบายเพือ่สุขาาพ
(Healthy Policy&Practice)

พฤตกิรรมสุขาาพ
(Healthy Behavior)

บริการเพือ่สุขาาพ
(Healthy Services)

สิ่งแวดล้อมเพือ่สุขาาพ
(Healthy Environment)

Actions Output Outcome
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แผนบูรณาการ
การจัดการความเส่ียง
กับการส่งเสริมสุขาาพ

3.การเคล่ือนไหวทางสังคม

Primary Prevention Secondary Prevention Tertiary Prevention

1.Risk Assessment

2.Risk Control



06/03/2025 Health Literacy Champion Promote Health Literacy For All . Health Literacy For All Promote National Productivity 26

โรคหลอด
เลอืดหัวใจ 

โรคหลอด
เลอืดสมอง 

โรคมะเร็ง 

โรคเบาหวาน +/- ความดันโลหติสูง  

กลุ่มอาการทางเมตาบอลคิ (โรคอ้วนลงพุง)  

รอบเอวเกิน น ้าตาลเร่ิมสูง ไขมันเร่ิม ความดันเร่ิมสูง

วถิชีวีติ (อาหาร/ออกก าลังกาย/นอน/ยาเสพตดิ/เครียด)
พันธุกรรม /สังคม/สิง่แวดล้อม / ความรอบรู้ด้านสุขาาพ  

กลุ่มโรคทีเ่ป็นสาเหตุ
ตาย/พกิาร ทีส่ าคัญ

ต้นเหตุล าดับที ่3

ต้นเหตุล าดับที ่2

ปฐมเหตุ

Ex2. จาก Pathway ดังกล่าวใหท้า่นจัดท าแผนควบคุมโรค NCD โดยใช้ตารางในหน้าถัดไป
ลดผลิตาาพของ ตนเอง/ครอบครัว/

องคก์ร และประเทศ



Conceptual Framework การควบคุมโรค NCD
หัวข้อ มาตรการโดยสรุป กรอบเวลา

1.Risk Management Approach

Primary Prevention

Secondary Prevention

Tertiary Prevention
2.Health Promotion Approach

Advocacy (ผูบ้รหิารอะไร และอย่างไร)

Educate (บคุคลท่ีเก่ียวขอ้งอะไรและอย่างไร)

Social Mobilize (กลุม่ใดและอย่างไร)
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ตัวอย่าง Conceptual Framework การควบคุมโรค NCD
หัวข้อ มาตรการโดยสรุป กรอบเวลา

1.Risk Management Approach

Primary Prevention ปรับเปล่ียนพฤติกรรมตามแนวทางเวชศาสตร์วถีิชีวติ (อาหาร กิจกรรมทางกาย นอน 
จดัการความเครียด ไม่เสพสารเสพติด เขา้สังคม)

Secondary Prevention ประเมินความเส่ียงตนเองได ้ดว้ย BSE+HS (Self Assessment) และจดัการ
ความเส่ียงตนเองเป็น(Self Management)

Tertiary Prevention ผูท่ี้ไดรั้บการวนิิจฉยั ตอ้งไดรั้บการรักษาตามแผนการรักษา และปรับเปล่ียนพฤติกรรม
อยา่งเขม้ขน้เพื่อส่งผลดีต่อการรักษา (Therapeutic Life Style Change)

2.Health Promotion Approach

Advocacy (ผูบ้รหิารอะไร และอย่างไร) เสนอผูบ้ริหารเพื่อออกนโยบาย และสนบัสนุนทรัพยากร (3M) รวมถึงการปรับ
สภาพแวดลอ้มใหเ้อ้ือต่อสุขภาพ โดยสุขภาพของบุคลากรดี ผลิตภาพองคก์รจะเพิ่มข้ึน

Educate (บคุคลท่ีเก่ียวขอ้งอะไรและอย่างไร) ใหบุ้คลากร เขา้ถึงและใช ้BSE+HS เพื่อประเมินสุขภาพตนเองได ้เม่ือรู้ความเส่ียง
ตนเองแลว้ สามารถหาแนวทางจดัการความเส่ียง และรู้วา่ระดบัไหนควรไปพบแพทย์

Social Mobilize (กลุม่ใดและอย่างไร) สร้างกลุ่มรักษสุ์ขภาพ แบ่งปันประสบการณ์ในการกา้วขา้มอุปสรรคในการปรับเปล่ียน
พฤติกรรม ถา้องคก์รเราท าส าเร็จ แบ่งปันประสบการณ์ไปสู่องคก์รอ่ืนๆ
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ความรอบรู้ดา้นสุขาาพ
Health Literacy (HL) 



วิวัฒนาการของ Health Literacy จากอดตีจนถงึปัจจุบัน(1)

• แนวคิดเริม่ตน้มองวา่ Health Literacy (HL) เป็นบทบาทของสว่นบคุคล ที่จะพฒันาทกัษะดงักลา่วใหเ้กิดขึน้ เพื่อน า
ทกัษะนัน้ไป Apply ใชใ้นชีวิตประจ าวนั ทัง้ที่บา้น ที่ท  างาน หรอืในชมุชน ซึง่จะสง่ผลดีตอ่สขุภาพในทา้ยที่สดุ

• ปี 2012 IOM (institute of Medicine) ใน USA ไดเ้ผยแพรแ่นวคิดที่เรยีกวา่ Health Literate Healthcare 
Organization (HLHCO) โดยมองวา่ เป็นบทบาทของผูน้  าองคก์รที่จะพฒันาการสื่อสารของทกุคนในองคก์ร เพื่อให้
ง่ายต่อการเขา้ใจของผูม้ารบับรกิาร โดยก าหนดมาตรฐาน 10 ประการที่องคก์รจะน าสูก่ารปฏิบตัิที่เรยีกวา่ 10 
Attributes of Health Literate Healthcare organization การพฒันา HL จงึท าควบคูไ่ปทัง้ 2 ทาง (Dual Tracks) คือ 
พฒันาทัง้สว่นบคุคลและควบคูก่บัการพฒันาองคก์รใหเ้อือ้และสนบัสนนุ HL โดยใหแ้ตม้ตอ่กบักลุ่มที่มี HL จ ากดั 
(Limited HL)

• ทางฝ่ังยโุรปก็น าแนวคิดนีไ้ปใช ้และพฒันาตอ่ยอด วา่นอกจากจะน าไปประยกุตใ์ชใ้นโรงพยาบาลแลว้ ยงัสามารถ
น าไปใชใ้นองคก์รอ่ืนๆ เช่นโรงเรยีน หรอืสถานประกอบการไดด้ว้ย โดยพฒันาต่อยอดมาตรฐานเป็น Health Literate 
Organization (HLO)

06/03/2025 Health Literacy Champion Promote Health Literacy For All . Health Literacy For All Promote National Productivity 30



วิวัฒนาการของ Health Literacy จากอดตีจนถงึปัจจุบัน (2)

• ในประเทศไทย สมาคมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพไทย (Thai Health Literacy Promotion Association หรอืใชช่ื้อ
ย่อวา่ THLA) ก็ไดส้รา้งมาตรฐานเพ่ือเป็น guideline ใหอ้งคก์รตา่งๆ พฒันาใหเ้ป็น HLO โดยปรบัใหเ้หมาะสมกบั 4 
setting หลกัไดแ้ก่ สถานบรกิาร ,โรงเรยีน ,สถานประกอบการ และชมุชน และน าไปประยกุตใ์ช้

• แผนยทุธศาสตรข์องประเทศไทยในเรือ่งการส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพของประเทศไทยคือ จะพฒันาไปสู่ Health 
Literate Society ในอีก 10-20ปี ขา้งหนา้ โดยการที่จะไปถึงไดน้ัน้ การพฒันาใหท้กุ settings ไมว่่าจะเป็น สถาน
บรกิารสขุภาพ โรงเรยีน สถานประกอบการ และชมุชน ตอ้งเป็น Health Literate Organization (HLO) ก่อน

• การประชมุประจ าปี ของ Asian Health Literacy Association (AHLA) ที่ Hoh Chi Min City (Vietnam) ในปี 2024 
Sorensen ไดบ้รรยายในหวัขอ้ "You are Health Literacy Champions of the future" เกิดค าใหม่ 2 ค า ที่คิดว่าน่าจะ
มีการพดูกนัมากขึน้ในอนาคตคือ Health Literacy For all และ Health Literacy Champions
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วิวัฒนาการของ Health Literacy จากอดตีจนถงึปัจจุบัน (3)
• Health Literacy Champions คือตวัขบัเคลื่อนหลกัภายในองคก์ร เพื่อให ้Health Literacy For All เกิดขึน้ไดจ้รงิดว้ยการสง่เสรมิ 

Health literacy Capacity แก่ทกุคน ผ่าน 2 กลไกคือ advocate และ Empower

• ทฤษฎีในเรือ่ง การสง่เสรมิสขุภาพตลอดทกุช่วงวยั (Life Course Approach) ไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้ว่ามีความถกูตอ้ง สขุภาพที่ไม่ดี
ในวยัเดก็ จะสง่ผลตอ่เน่ืองไปยงัวยัผูใ้หญ่ และวยัสงูอายุ (Time line) เช่น เดก็ทารกที่น  า้หนกัแรกคลอดนอ้ย จะเติบโตเป็นผูใ้หญ่
ที่เป็นโรค NCD ที่สงูกวา่เดก็ที่น  า้หนกัแรกคลอดปกติ การส่งเสรมิสขุภาพจงึตอ้งท าตลอดทกุชว่งวยั และตอ้งท าใหถ้กูชว่งเวลา 
(Timing) โอกาสทอง) เช่น การพฒันาของสมอง โอกาสทองอยูท่ี่ชว่ง 2 ขวบปีแรก และไม่ควรเกิน 5 ขวบ นอกจากนัน้ สิ่งแวดลอ้ม 
(Environment) และความเท่าเทียม (Equity) ก็เป็นปัจจยัเสรมิที่มีความส าคญั

• การพฒันาความรอบรูใ้นการดแูลบตุรหลาน หรอืเดก็ในความดแูลอย่างมีคณุภาพ จงึเป็นการปพูืน้ฐานทางสขุภาพที่ส  าคญั

• กรอบแนวคิด "Health Literacy Champions Promote Health Literacy For All ;Health Literacy For All ; Promote National 
Productivity " จงึเป็นภาพฝันที่จะท าใหเ้กิดขึน้ไดจ้รงิ
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HLO



นิยามของ Health Literacy : WHO

• ความรอบรูด้า้นสขุภาพ หมายถึง "ความรูแ้ละความสามารถสว่นบคุคลท่ีสั่งสมผ่านกิจกรรม
ในชีวิตประจ าวนั การมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคม และการถ่ายทอดจากรุน่สูรุ่น่ ความรูแ้ละ
ความสามารถสว่นบคุคลนีไ้ดร้บัอิทธิพลจากโครงสรา้งขององคก์รและความพรอ้มของ
ทรพัยากรท่ีชว่ยใหผู้ค้นสามารถเขา้ถึง (Access) เขา้ใจ (Understand) ประเมิน (Appraise)
และใช ้(Apply) ขอ้มลูและบรกิารในรูปแบบท่ีสง่เสรมิ (Promote) และธ ารงรกัษา (Maintain)
สขุภาพ และความเป็นอยูท่ี่ดี (Well being)ส าหรบัตนเองและผูค้นรอบขา้ง“

• health literacy as “representing the personal knowledge and competencies that 
accumulate through daily activities, social interactions and across generations. 
Personal knowledge and competencies are mediated by the organizational 
structures and availability of resources that enable people to access, understand, 
appraise, and use information and services in ways that promote and maintain good 
health and well-being for themselves and those around them.”
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Health Literacy Champions 
เพือ่ไปสู่ Health Literacy For All



การทบทวนวรรณกรรมเกีย่วกับ Health Literacy Champion(1)

1. นิยามของ Health Literacy Champion คือ ผูท่ี้อทิุศตน ในการสนบัสนนุ ท าการตลาด และขบัเคลื่อน ความรอบรูส้ขุภาพภายใน
องคก์รหรอืชมุชน เพื่อใหก้ารน า มาตรการหรอืโครงการ (Intervention) ในเรือ่งความรอบรูด้า้นสขุภาพสามารถผ่าฟันแรงตา้นหรอื
ความไม่สนใจของบคุลากรในองคก์ร 

2. หนา้ท่ีความรบัผิดชอบของ Health Literacy Champion

1. สรา้งความตระหนกัและความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินการในเรือ่งความรอบรูด้า้นสขุภาพ

2. ปรบัเปลี่ยนแผนยทุธศาสตรห์รอืกระบวนการท างานขององคก์ร ใหม้าเนน้หนกัในเรือ่งการส่งเสรมิ HL

3. ใครคือ Health literacy Champion ขึน้กบัองคก์ร ซึง่อาจจะเลือกจากระดบับรหิารและระดบัปฏิบตัิ ในสว่นของระดบัปฏิบตัิ อาจจะ
ประกอบดว้ยตวัแทนของหลากหลายวิชาชีพ หรอืหลากหลายพืน้ท่ี

4. โครงสรา้งการบรหิารจดัการ ควรเป็น Network Structure (ผสมผสานแบบ top down รว่มกบั health literacy network ภายใน
องคก์ร) มีประสิทธิภาพมากกวา่ Solo Structure และNetwork ท่ีเช่ือมโยงกนัเป็นภาคีเครอืข่าย (Nested alliance) หรอื 
collaboration เป็น Hub มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรูแ้ละจดัการความรูเ้ป็น Community of practice (COP) เช่น Health Literacy Hub 
in Western Sydney)
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การทบทวนวรรณกรรมเกีย่วกับ Health Literacy Champion(2)

5. จากการทบทวนวรรณกรรมท าใหท้ราบว่าบทบาทของ Health Literacy Champions ตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นผูฝึ้กทกัษะเหมือน Coach 
หรอื Trainer ท่ีฝึกทกัษะของนกักีฬาใหบ้รรลเุปา้หมาย  Coach จึงตอ้งมีความช านาญในเรือ่งนัน้เป็นอย่างดีและใกลชิ้ดกบัผูถ้กูฝึก
(Trainee)  จึงไม่ควรมีสมาชิกใน Network มากนกั  ในองคก์รเดียวกนั สามารถมี Networks ไดม้ากกวา่ 1 Network ได ้  
โดยเฉพาะถา้มีกลุม่เปา้หมายท่ีแตกต่างกนั โครงสรา้งการจดัการจึงเป็นแบบ กลุม่หรอืเครอืข่าย(Network)  ท่ีผสมผสานการบรหิาร
จดัการแบบ Top Down และแบบ Bottom up (Grass Root) เช่น  

• Network ท่ี 1 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ Health Literacy ใหก้บับคุลากรในองคก์ร

• Network ท่ี 2 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ พ่อแม่ผูป้กครองที่พาลกูมารบับรกิารคลินิกเดก็ดี 

• Network ท่ี 3 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ Health Literacy ในคลินิกผูป่้วยนอกท่ีมาตรวจสขุภาพประจ าปี   

6. ทัง้ 3 Networks ตอ้งมี Health Literacy Champion โดยสมคัรสมาชิกเพ่ือเป็น Admin ใน HLO Network เพ่ือท่ีจะสามารถดแูล
สมาชิกในเครอืข่ายไดอ้ย่างทั่วถึง  โดยบรหิารจดัการแบบ Net work และแลกเปลี่ยนเรยีนรูร้ะหวา่งกนั และถา้มีการแตก
กลุม่เปา้หมาย ก็ตอ้งเพิ่ม Network ใหม่แตกย่อยออกไปไดอี้ก
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องคป์ระกอบส าคัญในตัว Health Literacy Champions

1. มีวินยัต่อตนเอง โดยท าอยา่งตอ่เน่ืองสม ่าเสมอ (Keep going - be discipline)

2. แบง่เป็น Step ยอ่ย ๆ และท าทีละ step (Small step)

3. เอาชนะความทา้ทาย (Overcome challenge)

4. ใช ้Coach หรอืพ่ีเลีย้ง (Mentor) คอยแนะน า (Use mentors)

5. มั่นใจในแนวทางที่ท  าวา่จะน าไปสูค่วามส าเรจ็ในทา้ยท่ีสดุ (Trust the journey)

6. ตอ้งเป็นผูบ้กุเบิก (Be pioneer)

7. ไมย่อมแพ ้(Never give up)
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Health Literacy Champions ต้องมทีกัษะการเป็นผู้น าอย่างสูง ได้แก่

1.ชดัเจนในเปา้หมายและคณุคา่ของสิ่งท่ีจะท า และ align ผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งใหไ้ปใน
ทิศทางเดียวกนั

2.สรา้งแรงบนัดาลใจจะไปสูว่ิสยัทศัน ์“Health Literacy For All” รว่มกนั

3. เผชิญหนา้กบัความทา้ทาย

4.การพฒันาหรอืเสรมิพลงัผูอ้ื่น (ประชาชน ผูร้ว่มงาน หรอืทกุคนในระบบ)

5.ผกูพนัดว้ยใจในการสง่เสรมิ Health Literacy ใหเ้กิดกบัทกุคน
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Global Movement ทีจ่ะมุ่งสู่เป้าหมาย Health Literacy For All.

1.เปา้หมายคือ “ เราจะหลอมรวมกนัเป็นครอบครบัใหญ่ที่มีแนวคิดเดียวกนัในการ
สง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพใหก้บับคุคล องคก์ร และชมุชน ใหค้รอบคลุมทกุ
ประเทศ และทกุภมิูภาค “

2.Global roadmap to health literacy for all.
1. การประสานภาคีเครอืข่าย ผา่น Network ตา่งๆ ทัง้ภายในองคก์ร ระหวา่งองคก์ร ระหวา่ง 

Sectors ภายในประเทศและตา่งประเทศ
2. การวดัผลกระทบ ผา่นระบบติดตาม ประเมินผล ท่ีเช่ือมโยงทัง้ระดบัเครอืข่ายในองคก์ร 
ระหวา่งองคก์ร ระดบัประเทศและระดบัโลก

3. ท าเรือ่ง Health Literacy ดว้ยใจ (Heart and Mind)
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Health Literacy Movement in Thailand 2025

สมาคมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพไทย (THLA) จะรวมพลงัทกุภาคสว่นเพ่ือสง่เสรมิใหเ้กิด Health Literacy For All .โดย
1. ใชก้ลไกขององคก์รรอบรูด้า้นสขุภาพ (Health Literate Organize หรอื HLO) ในการสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพ

ใหก้บั บคุลากรหรอืผูม้ารบับรกิารในองคก์ร หรอื ประชาชน ในพืน้ท่ีรบัผิดชอบ (Health Literate Community) หรอื
กลุม่เปา้หมายเฉพาะเชน่ ผูม้ารบับรกิารสขุภาพ (Health Literate Healthcare Organization) เด็กนกัเรยีน ในศนูย์
เด็กเลก็ โรงเรยีน (Health Literate school) ดว้ยการสรา้ง Health Literacy Champion เพ่ือเป็นตวัขบัเคลื่อนหลกั
ภายในองคก์ร เพ่ือใหเ้กิด Health Literacy For All โดยสง่เสรมิ Health literacy Capacity แก่ทกุคน ผา่น 2 กลไกคือ 
advocate และ Empower

2. พฒันา App เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพ 
1. Child Dev-2025 ในกลุม่เด็กอายนุอ้ยกว่า 18 ปี เพ่ือใหพ้อ่แม่ ผูป้กครอง ครูใน child center โรงเรยีนอนบุาล 

โรงเรยีนชัน้ประถม ใหส้ามารถติดตาม ประเมิน การไดร้บัภมูิคุม้กนั การเจรญิเติบโตและพฒันาการ (Growth 
and Development) สขุภาพชอ่งปาก ภาวะโลหิตจาง และเฝา้ระวงัภาวะผิดปกติทางพฤติกรรมในเด็ก ไดแ้ก่
สมาธิสัน้ การเรยีนรูบ้กพรอ่ง (LD) และ ออทิสติค 

2. BSE + HS(Health Screening) ในกลุม่อาย ุ18 ปี ขึน้ไป เพ่ือใหส้ามารถประเมินความเสี่ยงทางสขุภาพตนเอง
ได ้และจดัการความเสี่ยงของตนเองเป็น รวมถงึทราบวา่เม่ือไรท่ีจะตอ้งไปรบับรกิารท่ีโรงพยาบาล
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App : Child Dev - 2025

พฒันาการเดก็ 
(DSPM,DAIM)

การดูแลฟันน ้านม

การไดรั้บภูมิคุม้กนั(วคัซีน)  

การเจริญเติบโต (น ้าหนกั ส่วนสูง) ,โลหิตจาง

พฤตกิรรมผิดปกตใินเด็ก
1.สมาธิสั้น (ADHD)
2.การเรียนรู้บกพร่อง(LD)
3.ออทสิตคิ

น า้หนักเกนิ อ้วน รอบเอวเกนิ (อ้วนลงพุง)  ความเสีย่งๆต่าง
ผล Lab ต่างๆ (ไขมัน/ไต/ตับ) การคัดกรองมะเร็ง

โรค NCD 
เบาหวาน , ความดันโลหติสูง  โรคหัวใจ 

โรคหลอดเลอืดสมอง ฯลฯ
มะเร็งทีพ่บบ่อย (ตับ ล าไส้ใหญ่ เต้านม ปากมดลูก)

ติดบา้น

ติดเตียง

แรกเกิด 6 ปี 12 ปี 18 ปี 30 ปี 45 ปี 60 ปี LE

App : Health Screening - 2025
Health Literacy  For All .

Disability
(DALY)



HLO Network เคร่ืองมอืส าหรับ Health Literacy Champion

1. App: HLO Network พฒันาขึน้เพ่ือเป็นเครื่องมือของ Health Literacy Champions ในการขบัเคลื่อน 
Health Literacy ของบคุลากรหรือสมาชิกในเครือข่าย (HLO Network) รวมถึงการเก็บขอ้มลูเก่ียวกบั
ภาพรวมของจ านวน HLO Network และ HL Champion และสามารถประมวลผลภาพรวมของภาวะ
สขุภาพที่บนัทกึใน BSE+HS & Child Development

2. ในองคก์รเดียวกนั สามารถมี Health Literacy Champion ไดม้ากกวา่ 1 คนได ้  โดยเฉพาะถา้มี
กลุม่เปา้หมายท่ีแตกตา่งกนั เช่น  

1. Health Literacy Champion คนท่ี 1 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ Health Literacy ใหก้บับคุลากรในองคก์ร   
2. คนท่ี 2 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ พ่อแม่ผูป้กครองที่พาลกูมารบับรกิารคลินิกเดก็ดี   
3. คนท่ี 3 ท าหนา้ท่ีสง่เสรมิ Health Literacy ในคลินิกผูป่้วยนอกท่ีมาตรวจสขุภาพประจ าปี   

3. Health Literacy Champion ทัง้ 3 ตอ้งสมคัรสมาชิกเพ่ือเป็น Admin ใน App : HLO Network เพ่ือท่ีจะ
สามารถดแูลสมาชิกในเครอืข่ายไดอ้ยา่งทั่วถงึ  โดยบรหิารจดัการแบบ Net work และมีการแลกเปลี่ยน
เรยีนรูร้ะหวา่งกนั
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การเชื่อมโยงข้อมูลมาสู่ HLO Network และ BSE Monitor

Growth(น ้าหนัก/ส่วนสูง),พัฒนาการ
(DSPM,DAIM)
สมาธิส้ัน, LD, Autistic, Dental Health

ประวัตเิส่ียง / สัดส่วนร่างกาย /
ความดันโลหติ ผล Lab ความเส่ียง
ต่างๆ มะเร็งทีพ่บบ่อย

รายช่ือผู ้
ลงทะเบียน
ในเครือข่าย

รายช่ือผู ้
ลงทะเบียน
ในเครือข่าย

ภาพรวม
ไม่เห็น
รายบุคคล

ภาพรวม
ไม่เห็น
รายบุคคล

ภาพรวมจ าแนกรายเขต/จงัหวดั
/อ าเภอ/ต าบล

จ านวน องค์กร/เครือข่าย , 
รายช่ือ HL Champion

ถ้ายนิ
ยอม

รายช่ือผู ้
ลงทะเบียน
ในต าบล

รายช่ือผู ้
ตรวจเตา้นม
พบผดิปกติ
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Workshop 2 
การใช้งาน App: HLO Network
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สมัครเป็นสมาชิก HLO Network
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การ Login เข้าระบบ
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ก าชับให้สมาชิกในองคก์ร/เครือข่าย ปรับปรุงข้อมูลส่วนตัว
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การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล
และความปลอดายัของข้อมูล



การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล และความปลอดายั

1. ขอ้มลูสว่นบคุคล ช่ือและนามสกลุ เพื่อให ้users บง่ชีต้วัเอง จะใชช่ื้อเลน่หรอื
นามสกลุหลอกก็ได ้เพราะ App ใชเ้ลขที่ id ที่เครือ่ง generate ขึน้ตามล าดบั
ก่อนหลงัของการสมคัรเป็นสมาชิก เป็นตวับง่ชีบ้คุคล

2. ไม่มีการบนัทกึเลข 13 หลกั เบอรโ์ทรศพัท์
3. ขอ้มลูสขุภาพถกูแยกไปเก็บคนละแฟ้มขอ้มลูกบัขอ้มลูสว่นบคุคล
4. ช่ือและนามสกลุในฐานขอ้มลูจะถกู Encrypt ท าใหอ้า่นไมอ่อกแมจ้ะถกู Hag ไป
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การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล

5. จะขอความยินยอมทกุครัง้ที่ login เขา้ระบบ ถา้ไม่ยินยอมจะไมเ่ช่ือมขอ้มลูสว่น
บคุคลไปยงัสถานบรกิาร และสามารถถอนความยินยอมไดท้กุเม่ือ  

6. ถา้ไม่ตอ้งการใหเ้ช่ือมขอ้มลูสว่นบคุคลไปยงัสถานประกอบการ  ท าไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ไประบวุา่ สงักดัเครอืขา่ย/บรษัิทใด
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การรักษาความปลอดายั

1. เก็บขอ้มลูในหน่วยงานราชการท่ีมีระบบรกัษาความปลอดภยัดา้นขอ้มลู
2. จ ากดัการเขา้ถึงฐานขอ้มลู มี Data Controller เพียง 2 คน ไมมี่การจา้งหน่วยงาน

ภายนอกใหเ้ป็น Data processing
3. ควบคมุการเขียน code ใหป้ลอดภยั โดย

1. สง่ขอ้มลูโดยใช ้post เพื่อไปเก็บในฐานขอ้มลู  ใช ้get ในกรณีท่ีจ าเป็นและเป็น read 
data   โดยมีการ hash ขอ้มลูท่ีสง่ไปพรอ้ม get

2. ปอ้งกนั SQL injection โดยใช ้PDO รว่มกบั prepare statement ในทกุครัง้
3. ปอ้งกนั Cross Site Scripting (XSS)/Cross site request forgery (CSRF) โดยสง่ 

hidden token ไปพรอ้มกบั Form ถา้ไมส่ามารถถอดรหสั Token ได ้ก็จะถกู Exit 
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ข้อก าหนดของ Username & Password

1. Username (รหสัช่ือ)
1. อยา่งนอ้ย 8 ตวัอกัษร ควรเป็นภาษาองักฤษ จะใช ้e Mail ก็ได ้
2. ภาษาไทยก็ไดแ้ตไ่ม่แนะน า

2. Password
1. อยา่งนอ้ย 8 ตวัอกัษร จะมีตวัเลขผสมกบัตวัอกัษรก็ได ้(ถา้ไมค่รบ App จะแจง้เตือนให้

ทราบ)
2. มีภาษาองักฤษพิมพใ์หญ่อยา่งนอ้ย 1 ตวั ต าแหน่งใดก็ได้
3. มี Special Character เช่น @ # $ % & / * ( { [ ) } ]  อยา่งนอ้ย 1 ตวั ท่ีต  าแหน่งใดก็ได ้

เช่น Cu@57/2M4
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